Cennik O, Fér

platny od 16. 2. 2012




Jednotné ceny

pre Ucastnikov s platbou na fakt Uru aj s dobijanim kreditu

Program sluzieb O, Fér

Cena za minutu
volania na ucastnicke cisla do vsetkych sieti v SR 0,13 €
a zo SR do krajin v Zéne 1

Volanie po 3. minute

v sieti O, Slovensko (uplatiuje sa po prevolani vsetkych 0 €
minut z pripadnych aktivovanych Extra bali¢kov)

Cena za SMS

na ucastnicke cisla do vsetkych sieti v SR a zo SR 0,06 €

do krajin v Zéne 1

Cena za MMS 0,25¢

na ucastnicke cisla do vsetkych SR sieti (aj na e-mail)

Cena za 1 MB dat 095¢

U¢tovaci interval = 1 KB

Pristup na internet a prenos dét v sieti O, Slovensko bez aktivovaného
datového balicka bude pocas kalendarneho dra od 00:00:00 do 23:59:59
spoplatneny do vysky maximélne 1 €, po preneseni 20 MB bude prenos
dat obmedzeny. Nevztahuje sa na détové prenosy v sietach roamingovych
partnerov.

Krajiny v Zéne 1 podla tarifnych zén pre sluzbu Volania a SMS zo SR do
zahranicia st Cesko, Velka Britania, [rsko, Madarsko, Rakusko a Polsko.
V pripade aktivovanych Extra balickov SMS/MMS plati rozdelenie krajin
v Zéne 1 aj pre odosielanie MMS (viac informacii na str. 14).

Extra balicky O, Fér

50 minut
na ucastnicke cisla do vsetkych sieti v SR a zo SR
do krajin v Zéne 1

100 minut
na ucastnicke cisla do vSetkych sieti v SR a zo SR
do krajin v Zéne 1

300 minut
na ucastnicke cisla do vsetkych sieti v SR a zo SR
do krajin v Zéne 1

500 minut

na Ucastnicke cisla do vietkych sieti v SR a zo SR
do krajin v Zéne 1

50 SMS a MMS

na ucastnicke cisla do vsetkych sieti v SR a zo SR
do krajin v Zéne 1

100 SMS a MMS

na Ucastnicke ¢isla do vsetkych sieti v SR a zo SR
do krajin v Zéne 1

100 minut

na ucastnicke ¢isla do siete O, Slovensko

eSMS + 50 min.

eSMS neobmedzene + 50 minut na Ucastnicke cisla
do vsetkych sieti v SR a zo SR do krajin v Zéne 1

6¢

10¢

25¢

29¢

3¢

S5¢

3¢

10¢



Extra balicky O, Fér - Internet

Internet do mobilu Mini
Predplateny objem dat 100 MB

Internet do mobilu
Predplateny objem dat 500 MB

Internet do mobilu Extra

Predplateny objem dat je 1000 MB. Pripojenie na
internet a prenos dat v sieti O, Ceska republika, je
spoplatriovany 0,10 EUR/MB.

Internet do notebooku

Predplateny objem dat iba vo vlastnej sieti

0O, Slovensko 2000 MB. Pripojenie na internet

a prenos dat v narodnom roamingu v mobilnej sieti
Slovak Telekom je spoplatriovany 0,04 EUR/MB.

Internet do notebooku na skusku

- platnost 7 kalendarnych dni

Predplateny objem dat iba vo vlastnej sieti

O, Slovensko 500 MB. Balicek sa po 7 drioch zmeni
na balicek Internet do notebooku.

Po prekroceni predplateného objemu déjde k obme-
dzeniu maximalnej prenosovej rychlosti na 16 kbps.

€

6¢

8¢

1e

0,01¢

Aktivacia a deaktivacia Extra

balickov
Extra balicky

Extra balicek

50 minut na ucastnicke cisla
do vsetkych sieti v SR a zo SR
do krajin vZéne 1

100 minut na Ucastnicke cisla
do vietkych sieti v SR a zo SR
do krajin v Zéne 1

300 minut na Gcastnicke ¢isla
do vsetkych sieti v SR a zo SR
do krajin vZéne 1

500 minut na Gcastnicke cisla
do vietkych sieti v SR a zo SR
do krajinvZéne 1

50 SMS a MM na Ucastnicke cisla
do vsetkych sieti v SR a zo SR
do krajinvZéne 1

100 SMS a MMS na ucastnicke cisla
do vsetkych sieti v SR a zo SR
do krajin vZéne 1

100 minut na Ucastnicke cisla
do siete O, Slovensko

eSMS neobmedzene + 50 minut
na ucastnicke ¢isla do vsetkych
sieti v SR a zo SR do krajin v Zéne 1

Internet do mobilu Mini
Internet do mobilu
Internet do mobilu Extra

Internet do notebooku

Internet do notebooku
na skusku

Tvar aktivacnej °°'§R/'|§“'e

ivacnei na cislo
a deaktivacnej SMS 59332
ALL50 A
ALL50 D O¢
ALL100 A
ALL100 D O¢
ALL300 A 0
ALL300 D €
ALL500 A
ALL500 D O¢
SMS50 A
SMS50 D O¢
SMS100 A 0
SMS100 D €
ON100 A
ON100 D O¢

novy Uéastnik - aktivacia na:
www.o2.sk/eshop
existujuci Uc¢astnik - aktivacia na:
www.mojeo2.sk

INETMINI A 0
INETMINI D €
INET A
INET D O¢
INETEXTRA A 0
INETEXTRA D €
MOBILNET A 0
MOBILNET D €

Aktivacia a deaktivacia
v O, Predajni alebo
na Zakaznickej linke. Balicek je
mozné aktivovat iba 1-krat.



V pripade sucasnej platnosti Extra balickov 50/100/300/500/eSMS + 50 min.
na Ucastnicke ¢isla do vsetkych sieti v SR a zo SR do krajin v Zéne 1
a 100 minut na Ucastnicke ¢isla do siete O, Slovensko sa volania na Ucast-
nicke ¢isla do siete O, Slovensko vzdy Cerpaju najskor z platného Extra
balicka 100 mindt na Ucastnicke ¢isla do siete O, Slovensko, az nasledne
z Extra balitka 50/100/300/500/eSMS + 50 min. na Ucastnicke ¢isla
do vietkych sieti v SR a zo SR do krajin v Zéne 1.

Aktivacia Extra balicka eSMS + 50 min. je pre existujiceho Uéastnika
s O, Fér s platbou na faktiru alebo s dobijanim kreditu mozna
len na www.mojeo2.sk. Pre nového Uéastnika je aktivacia balicka
eSMS + 50 min. mozné iba na www.o2.sk/eshop spolu so zakupenim O, Fér
s platbou na fakturu alebo s dobijanim kreditu. Extra balicek eSMS
+ 50 min. je urceny fyzickym osobam — nepodnikatelom.

Deaktivacia balicka eSMS + 50 min. je mozna iba na www.mojeo2.sk.
eSMS predstavuji SMS odosielané cez SMS branu umiestnent v zéne Moje O,.

Pri aktivacii Extra balickov Internet do notebooku a Internet do
notebooku na skusku je na dotknutej SIM karte automaticky bez-
platne aktivovand doplnkovéd sluzba Data len v 02. V pripade ak-
tivovaného balicka Internet do notebooku alebo Internet do
notebooku na skdsku je prenos dat v narodnom roamingu
v mobilnej sieti Slovak Telekom spoplatiiovany cenou 0,04 €/MB.

O, Data Neobmedzene 6¢

neobmedzeny prenos dat vo vlastnej sieti O, Slovensko

Maximalna prenosova rychlost je obmedzenana 256 kbps na prijimanie aj na
odosielanie dat. Maximalna prenosova rychlost aplikacii na prenos dat ako
FTP, Rapidshare a P2P moZe byt zasadne znizend. Od 18. 7. 2011 nie je nova
aktivacia Extra balicka O, Data Neobmedzene mozna, deaktivacia Extra
balitka O, Data Neobmedzene je mozna zaslanim bezplatnej SMS spravy
v tvare DATANEOBMEDZENE D na ¢islo 99222. Pri aktivacii Extra balicka
0O, Data Neobmedzene bola na dotknutej SIM karte automaticky bez-
platne aktivovana doplnkova sluzba Data len v O,. V pripade aktivovaného
Extra balicka O, Data Neobmedzene je prenos dat v ndrodnom roamingu
v mobilnej sieti Slovak Telekom spoplatfiovany cenou 0,95 €/MB.

Prechod z Extra balicka O, Data Neobmedzene na Extra balicek
Internet do mobilu Mini, Internet do mobilu, Internet do mobilu
Extra a Internet do notebooku je mozny v zéne Moje O, alebo zaslanim
SMS na bezplatné ¢islo 99222:

Pre prechod na balicek Tvar aktivaénej SMS

Internet do mobilu Mini INETMINI M
Internet do mobilu INET M
Internet do mobilu Extra INETEXTRA M
Internet do notebooku MOBILNET M

10 MB dat 3¢

Maximalna prenosova rychlost je 512 kbps pre prijimanie a 256 kbps na odo-
sielanie dat. Od 1. 2. 2012 nie je mozné nova aktivéacia Extra balicka 10 MB dat.
Zakaznikom s aktivovanym balickom 10 MB dat bude tento balicek automatic-
ky zmeneny na balicek Internet do mobilu Mini pri nasledujuicej obnove balicka.

Ochrana siete

Maximalna prenosova

L ) nos Obmedzenie Maximalna
rychlost pre bezné v

prenesenych prenosova

Nézov aplikacie dat rychlost po
prekroceni
prijimanie  odosielanie obmedzenia

Internet do

. .. 512 kbps * 256 kbps* 100 MB 16 kb
mobilu Mini ps ps ps
mzegi’rjt 40 ciokbps* 256kbps* S00MB 16 kbps
Internet do

. 1024 kbps * 512 kbps * 1000 MB 16 kb
mobilu Extra o = =
Internet do
notebooku,
Internetdo 1024 kbps ** 512kbps** 2000 MB 16 kbps
notebooku

na skusku

Po dosiahnuti obmedzenia prenesenych dét klesne maximalna prenosova
rychlost na 16 kbps a dalsie prenesené data nie su spoplatnené. Obnova ob-
medzenia prenesenych dét je spoplatnend jednorazovym poplatkom vo vyske
plného mesacného poplatku za balicek. Obnova balicka je mozna zaslanim
bezplatnej SMS v tvare INTERNET OBNOVA na cislo 99222.

*  Maximalna prenosova rychlost aplikécii na prenos dat ako FTP a Rapid-
share moéze byt zasadne znizend. Prenos dat P2P méze byt obmedzeny.
**  Prenos dat P2P moze byt obmedzeny.

Mojim trom

Mojim trom
neobmedzené volania na 3 Ucastnicke ¢isla v sieti 6 €
0O, Slovensko

Poplatok za zmenu 0¢
jednorazova zmena Ucastnickych ¢isel pocas kazdych 30 dni

Poplatok za zmenu 1¢

opakovana zmena ucastnickych cisel pocas kazdych 30 dni



Aktivacia a deaktivécia sluzby S
Aktivacna SMS v tvare: M3 A cislo1 ¢islo2 cislo3, kde

,Cislo1”, ,cislo2” a ,,Cislo3” (tvar 09AAAAAAAA) su 0€
telefonne ¢isla v sieti O, Slovensko, na ktoré volate

neobmedzene v rdmci sluzby Mojim trom

Deaktiva¢na SMS v tvare: M3 D 0¢€

Sluzba Mojim trom bude aktivovana a spoplatnena aj v pripade, ze Ucastnik
zada v ramci aktivacnej SMS len dve disla, jedno alebo Ziadne ucastnicke
¢islo v sieti O, Slovensko.

Odporucte a ziskajte

Odporucte a ziskajte

sluzba vzajomnych volani na tri mesiace zadarmo pre
existujuceho a pre nového Ucastnika, ktorého existujuci
odporucil

Odoslanie SMS
na cislo 99222

Aktivacia sluzby
Aktivaéna SMS pre nového Ucastnika v tvare:
SomO2 094EEEEEEE, kde 094EEEEEEE je 0¢€
telefénne ¢islo existujuceho Ucastnika

Existujuci Ucastnik mdze odporucit maximélne 3 novych Ucastnikov. Za
nového Ucastnika sa pre tieto Ucely povazuje Ucastnik, ktory si aktivoval
program sluzieb O, Fér, O, Filip alebo O, Moja Firma a poslal aktivacnu
SMS do 15 dni odo dnia aktivacie.

Za kazdého nového odporuc¢eného Ucastnika, ktory si aktivuje program
sluzieb O, Fér, O, Filip alebo O, Moja Firma, ziska existujuci Ucastnik
0, Fér volania na telefénne ¢islo registrované na tohto nového Ucastnika
zadarmo na tri celé zUctovacie obdobia a na alikvotnu cast aktudlneho
zUctovacieho obdobia, v ktorom doslo k aktivacii Odporucte a ziskajte.
Existujuci Ucastnik O, Fér s dobijanim kreditu ziska za kazdého nového
odporuceného Ucastnika programu sluzieb O, Fér, O, Filip alebo O, Moja
Firma volania na telefonne ¢islo registrované na tohto nového Ucastnika
na 90 dnf zadarmo. V pripade Ucastnika O, Fér s dobijanim kreditu je na
aktivaciu Odporucte a ziskajte na 90 dni zadarmo potrebné dobit Kredit na
SIM karte v minimalnej hodnote 6 € do 30 dni od Aktivacie SIM karty O, Fér.

BlackBerry Internet E-mail

Mesacny poplatok 12 €

Predplateny objem d&t v SR a CR 100 MB

Po prekroceni predplateného objemu dat je sluzba prenos dét spoplatriovana
podla platného Cennika ako bez aktivovaného balicka.
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Bezplatné sluzby
Automaticky aktivované sluzby

O, Local Info

Zobrazenie ¢isla volajuceho CLIP

Zamedzenie zobrazovaniu ¢isla volajuceho CLIR
Podrzanie volania, blokovanie volania

SMS

MMS

Pristup na internet, prenos dat prostrednictvom GPRS a EDGE
Volania do zahranicia

Roaming

Roaming Datalimit

Skupinova SMS a MMS

O, Poistenie

Informacia o zmeskanych volaniach

Sprava o dostupnosti volaného

So sluzbou Sprava o dostupnosti volaného ziskava volajici po
zmeskanom volani informaciu o opatovnej dostupnosti volaného
Uc¢astnika, a to prostrednictvom bezplatnej SMS spravy. Aktivacia,
vyuzivanie ako aj deaktivécia sluzby su bezplatné. Informdcia o opétovnej
dostupnosti volaného je zaslana len v pripade sluzby aktivovanej na SIM
karte volajuceho aj volaného. Deaktivacia je moznd zaslanim bezplatnej
SMS spravy v tvare DOSTUPNOST D na skratené cislo 99222, po
deaktivacii nebudl na predmetnd SIM kartu zasielané informéacie
o dostupnosti inych Ucastnikov a ani informacie o dostupnosti
predmetnej SIM karty nebudu zasielané inym U¢astnikom. Op&tovna
aktivacia je mozna zaslanim bezplatnej SMS v tvare DOSTUPNOST A na
skratené Cislo 99222. Sluzba Sprava o dostupnosti volaného je dostupna
len pri volaniach medzi U¢astnikmi sieti Poskytovatela (vratane Ucastnikov
Tesco mobile, Naymobile a SWAN MOBILE) a O, Ceska republika.

Ostatné sluzby

Volanie na ¢isla s rozdelenim poplatkov (0850) 0,13 €

Volanie na cisla s predvolbou 0800 0¢€

Volania na ¢isla s predvolbou 0960, 09610, 065X 013€
a 069X '
Volanie na skratené cisla *XXXX (presmerovanie na

¢isla s predvolbou 0800) 0¢

Volanie na skratené cisla *XXXX
(presmerovanie na cisla mobilnych a fixnych 0,13 ¢
operatorov v SR a Cisla s predvolbou 0850)



Odoslanie SMS na ¢isla 992299, 99222, 99202, 8000 0¢
Tiesfiové volanie (112, 150, 155, 158, 159) 0¢€
Volanie sluchovo postihnutym U&astnikom (12777) 0,202 €
Volanie na Linku detskej istoty (116 111, 116 000) 0¢€
12129 (hlasenie poruch v pevne;j sieti Slovak Telekom) 0¢€

Informécie o cenéch volani na ¢islo *XXXX (hviezdicka a Styri ¢isla) zabez-
pecuju jednotlivi partneri.

Informacie a asistencné sluzby

Volanie na cisla 16xxx, 17xxx 0,282 ¢
Volanie na ¢isla 18xxx 0,216 €
1185 (informacie o telefénnych ¢islach Orange) 0,763 €
1180, 1181, 12149 (informacie o telefénnych ¢islach) 0,597 €
1188 (T-Mobile Asistent) 0,763 €
12110 (informacie o presnom case) 0,498 €
12111 (InfoAsistent) 0,790 €
0903 333 999 (vyber odkazov - Slovak Telekom) 0,282 ¢
0905 055 551 (vyber odkazov — Orange) 0,282 ¢
12332, 12351, 12353 (Slovak Telekom) 0,13 €

0900 500 999 (Orange Infocentrum) Maximalne

5 informdcii pocas jedného volania 0,664 €
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Kontrola spotreby

Odoslanie SMS vo formate: spotreba na cislo 99222 0¢

Prijatie informacie o spotrebe 0,10 €

Tvar dorucenej SMS pre Ucastnikov sluZieb s platbou na fakturu:

Zostavajuce volné jednotky: min: AAAA, min. len do O2: 0000,
SMS/MMS: SSSS, data: DDDD MB.
Mimo volné jednotky FF,FF EUR bez DPH. Stav DD.MM.YYYY. 02

Mimo volnych jednotiek= suma zohladriujuca realizované volania, SMS/MMS
a data nad ramec aktivovanych Extra balickov. Suma nezahfiia poplatky za
Extra balicky, administrativne poplatky. Suma a zostdvajlce volné jednotky
su orientacné. Volania, SMS/MMS a déta uskutoc¢nené v Roamingu mézu byt
zohladnené s oneskorenim az niekolkych dni.

Tvar doruéenej SMS pre Uéastnikov sluZieb s dobijanim kreditu:

Zostévajuce volné jednotky: min: AAAA, min. len do 02: 0000,
SMS/MMS: SSSS, data: DDDD MB. Aktudlny kredit: KK,KK EUR s DPH,
platnost do DD.MM. Stav DD.MM.YYYY. O2

Zostavajuce volné jednotky su orientacné.
Aktudlny Kredit = zostatkovy Kredit na SIM karte

O, Internet a Datové sluzby

Prehliadac Internet do vrecka 0¢€

Data len v 02 0¢€

Sluzba Data len v 02 blokuje sluzby prenos dat a MMS spravy v narodnom
roamingu v mobilnej sieti Slovak Telekom. Aktivacia sluzby Data len v 02
je mozna zaslanim bezplatnej SMS spréavy v tvare DATALENO2 A na ¢islo
99222, deaktivacia zaslanim bezplatnej SMS spravy v tvare DATALENO2 D
na ¢islo 99222.

Iné
Poplatok za prenesenie telefénneho ¢isla 0¢€

Identifikdcia siete volaného U¢astnika

—volanie na 909 e

Identifikacia siete volaného Uéastnika — prijatie SMS 0¢€

Identifikacia siete volaného Ucastnika — zaslanim SMS v tvare:
MNP XXXXXXXXXX, kde XXXXXXXXXX je ¢islo volaného 0¢€
Ucastnika na ¢islo 99222

Identifikacia zlomyselnych volani 16 €

1



Vydanie PUK kédu 1,50 €

Vymena SIM karty 8¢

O, Fér Dvom (1x O, Fér s platbou na
fakturu a 1x O, Fér s dobijanim kreditu
s Kreditom 10,12 € za 8,46 €)

Cena prvého Extra
balicka 100 min. do siete
0O, Slovensko 0,03 €

Cena prvého Extra

O, Fér Dvom (2x O, Fér s dobijanim balicka 100 min. do siete

kreditu)

0O, Slovensko 0,03 €
0O, Mobil

Aktivacny poplatok O, Mobil 0¢€
Mesacné poplatky O, Mobil 5 5¢€
Mesacné poplatky O, Mobil 10 10 €
Mesacné poplatky O, Mobil 15 15 €
Mesacné poplatky O, Mobil 20 20 €
Mesacné poplatky O, Mobil 30 30¢€
Ano/bez

Predcasné vyplatenie O, Mobil dodz:;c}%cr;
urokov

Ak ste sluzbu O, Mobil vyuzivali uz pred 1. 8. 2011, vyska mesacnych
poplatkov Vam ostane zachovana tak, ako ste si dohodli pri kipe mobil-
ného telefonu so sluzbou O, Mobil.

O, Poistenie
O, Poistenie - Kradez mobilného telefonu 0¢
(jednorazovy poplatok)
O, Poistenie — O, Mobil 0¢

(jednorazovy poplatok)

Krytie poistnych udalosti v pripade O, Poistenia Kradeze mobilného
telefonu sa vztahuje na obdobie 12 mesiacov odo dria kipy mobilného
telefonu a uplatnenie poistnej udalosti je jednorazové. Krytie poistnych
udalosti O, Poistenia O, Mobil sa vztahuje na obdobie 12 mesiacov odo

dna uzatvorenia Zmluvy o p6zicke a pocet uplatneni poistnych udalosti je
neobmedzeny.
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Volania do zahranicia

Zoéna €/min.

Zoéna 1 0,13 €
Zbéna 2 0,40 €
Zb6na 3 0,60 €
Z6na 4 1¢€
Z6na 5 3,50 €

Pre volania zo SR na Ucastnicke ¢isla zahrani¢nych operatorov v Zéne 1 plati
po vycerpani minut v ramci Extra balickov.

SMS/MMS do zahranicia

Odoslanie SMS na ucastnicke ¢isla zahrani¢nych

operatorov v Zéne 1 e
Odoslanie SMS na ucastnicke ¢isla zahrani¢nych

; . ’ 0,10 €
operatorov okrem krajin v Zéne 1
Odoslanie MMS na ucastnicke ¢isla zahrani¢nych 0.25¢

operatorov

Pre odosielanie SMS/MMS zo SR na Ucastnicke ¢isla zahrani¢nych
operatorov v Zéne 1 plati po vycerpani SMS/MMS v ramci Extra balickov.

Medzindrodné SMS je mozné zasielat len do siete operdtorov, s ktorymi
méa Poskytovatel uzavretd roamingovld zmluvu, t. j. nachadzaju sa na
aktualnom zozname roamingovych partnerov Poskytovatela.
Medzindrodné MMS je mozné zasielat do sieti operdtorov v krajinach,
ktoré ndjdete na aktualnom zozname sieti pre medzinarodné MMS.
Pravidelne aktualizované zoznamy néjdete na strdnke www.02 .sk.

Pri zasielani SMS/MMS do siete operdtora, ktory nie je uvedeny
v prislusnom zozname, Poskytovatel nemdze garantovat jej dorucenie,
takdto SMS/MMS v3ak bude napriek nedoruceniu spoplatnend. Pred
odoslanim SMS/MMS Vam odportcame overit si, ¢i sa dany operator
nachdadza v prislusnom zozname.
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Rozdelenie krajin podla tarifnych zén
pre sluzbu Roaming a sluzbu Volania
a SMS/MMS zo SR do zahranicia

. Cesko, Irsko, Madarsko, Polsko, Rakusko, Velka
Zéna 1 o
Britania

Dalsie ¢lenské staty EU (Belgicko, Bulharsko,
Cyprus, Dansko, Estéonsko, Finsko, Francuzsko,
Grécko, Holandsko, Litva, Lotyssko, Luxembursko,
Malta, Nemecko, Portugalsko, Rumunsko,
Slovensko*, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko,
Taliansko), Azory (Portugalsko), Francuzska
Guyana, Gibraltar, Guadeloupe (Francuzsko),
Island, Kanérske ostrovy (Spanielsko),
Lichtenstajnsko, Madeira (Portugalsko), Martinik
(Francuzsko), Monako, Norsko, Réunion
(Francuizsko), San Marino, Vatikan (Taliansko)

Zbéna 2

Albansko, Andorra, Bielorusko, Bosna

a Hercegovina, Cierna Hora, Faerské ostrovy,
Chorvatsko, Kanada, Macedénsko, Moldavsko,
Srbsko, Svajciarsko, Turecko, Ukrajina, USA

Zoéna 3

Zéna 4 Rusko a ostatné krajiny sveta

Zéna 5 Volanie z lietadiel (OnAir)*, satelitné siete

* Plati len pre volania v Roamingu.

Na Ucely spoplatnenia volania v Roamingu su krajiny rozdelené do tarifnych
zén. Zoznam zmluvnych operétorov a krajin, kde Poskytovatel poskytuje
sluzbu Roaming, nemusi koreSpondovat so zoznamom krajin uvedenych
v danych tarifnych zénach. Zoznam roamingovych partnerov sa priebezne
aktualizuje a je uvedeny na stranke www.o02.sk.
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Roaming
3 Cenaza min.

Sluzba e
Prijem SMS/MMS v Roamingu 0¢€
Odoslanie SMS v Roamingu - zéna 1, 2 0,13 €
Odoslanie SMS v Roamingu — zéna 3, 4, 5 0,35¢
Odoslanie MMS v Roamingu - vietky zény 0,35¢
Odchdadzajuce volanie v Roamingu — zéna 1, 2 0,42 ¢
Prichddzajuce volanie v Roamingu — zéna 1, 2 0,132 ¢
Odché&dzajuce volanie a prichadzajuce volanie

. . 1,70 €
v Roamingu - zéna 3
Odché&dzajuce volanie a prichadzajuce volanie

. . 2,50 €
v Roamingu - zéna 4
Odchéadzajuce volanie a prichadzajuce volanie 10¢€
v Roamingu - zéna 5
Volanie na Zakaznicku linku +421 949 949 989
(informacie o Roamingu, najma o roamingovych ¢

poplatkoch za hlasové volania, SMS, MMS, iné
datové sluzby)

Na strdnke www.02.sk je uvedeny zoznam roamingovych partnerov
s aktudlne dostupnymi sluzbami.

Volania v Roamingu su Uctované sekundovou tarifikdciou — pri prijatych
volaniach sa uplatriuje od prvej sekundy volania a pri odchadzajicich volaniach
po 30 sekundach uskutoc¢neného volania.

Volanie medzi dvomi zénami je spoplatnené cenou odchddzajuceho volania
z vyssej zony. Podmienené presmerovanie volania v Roamingu
(presmerovanie do odkazovej schranky alebo na iné telefénne ¢islo v rdmci
Slovenska uskutocnené cez siet roamingového partnera Poskytovatela,
ak volany neodpovedd, je mimo dosahu, ma obsadené alebo odmietol
prichddzajuci hovor) je Uctované ako sucet ceny prichddzajuceho volania
do siete roamingového partnera a odchadzajluceho volania na Slovensko
do odkazovej schranky alebo na zvolené ¢islo, a to podla prislusnej zény.
Nepodmienené presmerovanie volania v Roamingu (t. j. pevné, okamzité)
je Uc¢tované ako odchddzajuice volanie zo siete O, Slovensko podla platného
Cennika.
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Roamingové SMS je mozné zasielat len do siete operatorov, s ktorymi ma Posky-
tovatel uzavretd roamingovu zmluvuy, t. j. nachadzaju sa na aktuédlnom zozname
roamingovych partnerov Poskytovatela.

Roamingové MMS je mozné zasielat zo sieti roamingovych partnerov Poskyto-
vatela s dostupnymi datovymi sluzbami.

Poskytovatel garantuje dorucenie MMS z roamingu do siete Poskytovatela,
ostatnych ndrodnych mobilnych sieti v SR a sieti pre medzindrodné MMS.
Aktudlny zoznam sieti pre medzinarodné MMS najdete na www.o02.sk.

AT&T USA spoplatriuje uz aj pokus o spojenie, t. j. zvonenie od prvej sekundy,
a to aj v pripade, ak k nadviazaniu spojenia nedojde.

Prenos dat a pristup na internet
cez GPRS a EDGE v Roamingu

. : . [¢ 1MB
Prenos dat a pristup na internet cez GPRS a EDGE p‘i:ﬁ::’envch
v Roamingu dat
Zéna 1, 2 2¢€
Z6na3,4,5 9¢€
Uctovaci interval 10 kB

Roaming Datalimit

Aktivacia a deaktivacia sluzby g: gisslla:ifgszl\g
Aktivacna SMS v tvare: DATALIMIT A 0¢€
Deaktivacna SMS v tvare: DATALIMIT D 0¢

Zrusenie obmedzenia prenosu dat pre aktudlny

kalendarny mesiac (pre O, Fér s dobijanim kreditu)

alebo pre aktualne zuctovacie obdobie (pre O, Fér s 0¢€
platbou na fakturu) cez SMS v tvare: DATALIMIT

Sluzba Roaming Datalimit umoziuje Ucastnikovi kontrolu spotreby dat
v zahrani¢i stanovenim finan¢ného limitu 50 € na kazdej SIM karte. Ucast-
nik bude prostrednictvom SMS informovany vzdy, ked jeho spotreba dat
v zahrani¢i dosiahne 80 % z finan¢ného limitu. Do limitu nie su zahrnuté
MMS. Deaktivacia sluzby Roaming Datalimit, opatovna aktivacia a zrusenie
obmedzenia dat v Roamingu sa realizuje prostrednictvom SMS. Odosielanie
SMS suvisiacich so sluzbou Roaming Datalimit je pre Ucastnika bezplatné.
Viac informacii na www.02.sk.
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Roaming v lietadlach

Vdaka sluzbam operdtora OnAir je mozné telefonovat, prijimat volania,
zasielat SMS, MMS a pripojit sa na internet z paluby nasledovnych
leteckych spoloc¢nosti.

Podla pravidiel letovej prevadzky je mozné tuto Sluzbu vyuzit mimo Startu
lietadla a pristavania (nad 3000 m). Na displeji telefonu sa zobrazi
901 15, OnAir. Roamingové sluzby v lietadlach su spoplatnené cenami
v ramci Zony 5.

Spoloc¢nost Typ lietadla
TAP Portugal A319
Wataniya Airways A320
Royal Jordanian Airlines A319
British Airways* A318

Qatar Airways* A320, A321
Oman Air A330
Saudi Arabia Airlines A330
EgyptAir A330
AirAsia A320
Libyan Airlines A320
TAM Brazil A321

* Len SMS a datové sluzby.
Pred odletom si vzdy overte u personalu letiska, ¢i dané lietadlo podporuje
uvedené roamingové sluzby.
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Sluzby mobilnej zabavy
a nemobilné sluzby
Sluzby mobilnej zabavy O,

Zéabavné a informacné sluzby Poskytovatela a cenové Urovne prostrednictvom
prijatych SMS/MMS sprév alebo cez webovy alebo wapovy portél Poskytovatela.

Sluzba Cena s DPH

Pozadia, Setrice, témy, Java o ¢; 0,066 ¢; 0,100 € 0,166 € 0,332 €;
hry, zvonenia, skladby, 0,398 €; 0,498 €; 0,664 €; 0,830 €;

vided, uvitacie tony, balicky ! i ' j
sluZieb, Info sluzby a inter- 0,996 € 1,328 €; 1,660 € 1,992 €;

aktivne sluzby, iné 2,656 € 3,319 €; 3,983 €
. Cena
Sluzba s DPH
Odoslanie SMS na cislo 802 0,06 €

Sluzby mobilnej zabavy partnerov O,

Sluzby partnerov Poskytovatela, spoplatnenie a cenové Urovne prostrednic-
tvom prijatej alebo odoslanej SMS spravy.

Detailné informdacie o konkrétnej sluzbe zabezpecuju jednotlivi partneri
cez svoje komunikacné kandly.

Sluzba Cena s DPH

0¢€ 0,033€ 0,066€ 0,08€ 0,100¢ 0,133 €

0,166 €; 0,199 €; 0,332 €; 0,398 €; 0,465 €; 0,498 €;
0,597 €; 0,664 €; 0,730 €; 0,797 €; 0,830 €; 0,996 €;
1,162 €; 1,195 €; 1,328 €; 1,494 €; 1,593 €; 1,660 €;
1,826 €; 1,992 € 2,158 €; 2,324 €; 2,390 €; 2,490 €;
2,656 € 2,821¢ 2,987 € 3,153 € 3,187 € 3,319¢
3,485¢€; 3,585 €; 3,651 € 3,817 € 3,950 € 3,983 €;
4,647 €, 4,780 €, 5,975¢€, 6,372 €, 7965 €, 0,200 €;
0,300€; 0,400 ¢€; 0,500 € 0,600 €; 0,700 €; 0,800 €;
0,900¢ 1,0€ 1,100 €; 1,200 €; 1,300 €; 1,400 €;
1,500 €; 1,600 €; 1,700 €; 1,800 €; 1,900 € 2,0€;
2,100 €; 2,200 €; 2,300 €; 2,400 €; 2,500 €

2,600¢€ 2,700 € 2,800€ 2,900¢€ 3,0€ 3,500 €
4,0€ 4,500¢ 5,0¢;5500¢€ 6,0€ 6,500€ 7,0¢€
7,500¢€;8,0¢;8500¢ 9,0¢€9,500¢ 10,0¢€

SMS hry

a sutaze,

SMS hlasovania,
SMS inzeraty,
SMS zoznamka,
SMS help,

tipy a rady,
ostatné sluzby
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Darcovské SMS spravy

DMS - darcovska SMS sprava

Odoslanie SMS na skratené cislo 877
Prijatie SMS zo skrateného cisla 877

Hodina detom

Odoslanie SMS na skratené ¢islo 800

Prijatie SMS zo skrateného ¢isla 800
Sluzba je platnd od 1. 4. 2011 do 31. 3. 2012
Dobra krajina (Nadacia Pontis)

Odoslanie SMS na skratené cislo 871

Prijatie SMS zo skrateného cisla 871
Sluzba je platnd od 1. 9. 2011 do 30. 9. 2012
Kvapka nadeje

Odoslanie SMS na skratené ¢islo 830

Prijatie SMS zo skrateného ¢isla 830
Sluzba je platnad od 15. 2. 2011 do 15. 1. 2013

Na darcovské SMS spravy sa nevztahuje DPH.

0,06 €

1¢€

2¢€

0€

0¢€

5¢€

2¢€

0€
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Platby za Sluiby cez SMS SMS Parkovné (v Banskej Bystrici, Bratislave, Kosiciach, Martine,

Poprade, Presove, Trencine, vo Vranove nad Toplou a vo Zvolene)

Sluzba Cena
s DPH Odoslanie SMS na skratené cislo 2200 0¢
MHD listky (v Banskej Bystrici, v Bratislave, v KoSiciach, v PreSove
a v Ziline) 0,39€;04€;
Prijatie SMS zo skrateného cisla 2200 05€0,6€;
45-minatovy SMS listok platny vylu¢ne pre no¢né (podla mesta a parkovacej zény) 077 € 1,06
spoje (na kupu je potrebné zaslat prazdnu SMS na 1,10 € 121021620%
Cislo 1133 v Banskej Bystrici) e
Zakladny SMS listok (na kupu je potrebné zaslat 1€ INFO spréva (informacnu spravu ziskate zaslanim SMS 0¢
prazdnu SMS na ¢islo 1100 v Bratislave a 1155 v Ziline) v tvare: INFO na ¢islo 2200)
; ; ; o ) ) Ucastnik zasle SMS v tvare: Skratka mestamedzeraOznaéenie parkovacej
Zakladny SMS listok (na kupu je potrebné zaslat 0,80 ¢ zénymedzeraEvidenéné ¢islo vozidla, napr. BB A1 BB123XY,
prazdnu SMS na ¢islo 1166 v Kosiciach) BA Ad BA123XY, KE A1 KE123XY, MT A2 MT123XY, PP A1 PP123XY, PO A2
PO123XY, TN AT TN123XY, VT A1 VT123XY alebo ZV A1 ZV123XY.
Zéakladny SMS listok (na kupu je potrebné zaslat 070 ¢ Viac info na www.02 sk.
prazdnu SMS na ¢islo 1144 v PreSove) ! Union — SMS Poistenie
24-hodinovy SMS listok (na kupu je potrebné zaslat 4,50 € Odoslanie SMS na skratené ¢islo 6655 v tvare:
prazdnu SMS na ¢islo 1124 v Bratislave) Meno Priezvisko RodneCisloBezLomky
DatumOdchoduDDMMRRR DatumPrichoduDDMMRRR ~ 0:393 €
Képia SMS listka (kopiu SMS listka ziskate zaslanim 0.20 € TypPoistenia
prazdnej SMS na ¢islo 1101 v pripade Bratislavy) !
Odoslanie SMS na skratené ¢islo 6655 v tvare: 0395 ¢
INFO sprava (informacnu spravu ziskate zaslanim SMS RodneCisloBezLomky '
v tvare: INFO na cislo 1133 v pripade Banskej Bystrice,
1100 alebo 1124 v pripade Bratislavy, 1166 v pripade 0,08 € o ; ) )
Kosic, 1144 v pripade Pre3ova alebo 1155 v pripade Prijatie SMS so sluzbou poistenia 0,498¢-
Ziliny) (podla typu a dlZky poistenia) -35,053¢€
Sluzbu SMS listok prevadzkuje spolo¢nost DPMBB, a.s., na MHD Prijatie inych SMS suvisiacich s poistenim 0¢
v Banskej Bystrici, DPB, a.s., na MHD v Bratislave, DPMK, a.s., na MHD
v Kogiciach, DPMP, a.s., na MHD v Presove a DPMZ, s.r.o.,, na MHD @doslanielsMsInalskratenelcislol 6ot varel E LR
v Ziline. . ; ’ 0,395 ¢
resp. prazdnej SMS
Odoslanie SMS na skratené ¢islo 6655 v tvare: 0,395 ¢

STORNO RodneCisloBezLomky

Poskytovatelom cestovného a horského poistenia cez SMS je Union
poistoviia. Cena poistenia zavisi od typu poistenia a od poctu dni. Cena
za poistenie nepodlieha DPH. Na platbu SMS poistenia nie je mozné vyuzit
Kredit ziskany v rdmci akcie zo strany Poskytovatela.

Viac informécii a kompletné poistné podmienky ziskate na cisle 0850 111 211
alebo na webovej stranke www.union.sk.
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SMS vypis poslednych 5 platieb za sluzby cez SMS VOIania na aUdiOtEXOVé EI’SIa

Odoslanie SMS na skratené ¢islo 321 0¢ Predvolby €/min.
09XY 1 0,500 €
Prijatie SMS zo skrateného ¢isla 321 0¢
Ucastnik zasle SMS v tvare: PLATBY 09XY 2 0,600 €
MyPay.sk - SMS platby 09XY'3 0.800¢
Odoslanie SMS na skratené cislo 8877 0¢€ 09XY 4 1,000 €
0d 0,1 €do 09XY 5 1,200 €
20€sDPH
Prijatie SMS zo skrateného ¢isla 8877 (podla
konkrétnej
sluzby) 09XY 6 1,600 €
09XY 7 2,000 €
PlatbaMobilom.sk - SMS platby
09XY 8 3,000 €
Odoslanie SMS na skratené cislo 8866 0¢€
V3etky volania na audiotexové ¢isla, uskutocnené zo siete O, Slovensko, su
0d0,1€do Uctované za kazdu zacatu mindtu.
20€sDPH
Prijatie SMS zo skrateného ¢isla 8866 (podla
konkrétnej
sluzby)

Po odoslani SMS spravy na jedno z uvedenych ¢isel Vam pride spatna
SMS sprava priblizne do dvoch minut.

Denny limit na Sluzby mobilnej zadbavy a nemobilné sluzby je 30 € na
Ucastnika, resp. telefonne ¢&islo.

Pre blokovanie Sluzieb mobilnej zdbavy a nemobilnych sluzieb je potrebné
kontaktovat Zakaznicku linku 949 alebo navstivit ktorukolvek O, Predajriu.
Za odoslanie SMS spravy na skratené cislo z Roamingu je okrem sluzby
Uctovand aj cena za odoslanie SMS spravy v Roamingu podla zdén
uvedenych v ¢asti Roaming.
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O, Fér s platbou na fakturu

Extra balicky

V rdmci jedného zlctovacieho obdobia moze byt aktivovany [ubovolny
pocCet a kombindcia Extra balickov. V dalsom zuc¢tovacom obdobi
sa automaticky obnovuju vsetky aktivované Extra balicky. Aktivacia
zohladnuje alikvotné casti a poplatky, teda pri aktivacii Extra balicka
v ktorykolvek den zuctovacieho obdobia bude prideleny alikvotny
pocet jednotiek za alikvotnu cenu. Aby ste si boli isti, Ze mate Extra
balicek aktivovany, je potrebné pockat na dorucenie spatnej SMS spravy
potvrdzujucej jeho aktivaciu. Na deaktivaciu Extra balicka sa neuplatiuju
alikvotné casti ani poplatky. V pripade deaktivacie, ktord musi prebehnut
najneskor v posledny deri aktudlneho ztctovacieho obdobia, nebude Extra
balicek v nasledujucom ztc¢tovacom obdobi obnoveny. Na deaktivaciu
viacerych rovnakych Extra balickov musi byt deaktivovany kazdy Extra
balicek samostatne. Nevyuzité jednotky sa neprendsaju do dalSieho
zUctovacieho obdobia.

Hlasova odkazova sluzba
Aktivacia Hlasovej odkazovej sluzby Plus 0¢€

Volanie -vyber odkazov z vlastnej odkazovej schranky

v sieti O, Slovensko/min. DS
Presmerovanie do vlastnej odkazovej schranky
. 0¢€
v sieti O, Slovensko
Iné
Inicializa¢na zaloha* 20 €

Volanie na Zakaznicku linku 949
Volanie na Zakaznicku linku 940 0¢€
(urcend len firemnym Ucastnikom)

Volanie na Zakaznicku linku 949

(pre Ucastnikov s Extra bali¢ckom eSMS + 50 min.) 0.13 €
Volanie na Zakaznicke linky:
919 alebo 0949 949 919 0¢

969 alebo 0949 949 969
929 alebo 0949 949 929

spoplatnené
podla
tarifnych zén

Volanie na Zakaznicku linku +421 949 949 949
v Roamingu

Volanie na Zakaznicku linku +421 949 949 989
(informacie o Roamingu, najma o roamingovych
poplatkoch za hlasové volania, SMS, MMS, iné
datové sluzby)

0¢€
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Aktivacny poplatok 0,01 €
Aktivacia sluzby Presmerovanie volania** 0¢
Aktivacia sluzby Konferenc¢né volanie 0¢
Aktivacia sluzby Roaming 0¢
Elektronicka faktura 0¢

Pravidelny Elektronicky podrobny vypis volani
(podmienkou je aktivacia sluzby Elektronicka 0¢€
faktura)

* Neuplatiiuje sa pre U¢astnikov, ktori uzavreli Zmluvu v rdmci procesu
prenosu telefénneho ¢isla vo vztahu k tomuto telefénnemu cislu.

** Pri presmerovani volania sa Uctuje presmerovana cast volania.

Faktdru odportic¢ame uhradzat prostrednictvom inkasa. Povolenie na
inkaso v prospech nasho uUctu 25643133/7500 si zriadite jednoducho
cez Internet Banking, alebo v ktorejkolvek pobocke Vasej banky. U nas si
inkaso nastavite cez zonu Moje O,, na nasej Zakaznickej Linke 949, alebo
v nasich O, Predajniach.

Ostatné

Telefénne ¢islo

Vyber telefénneho ¢isla alebo radu telefénnych

L 39¢
cisiel

Zlaté cislo 330 €
Zmena telefénneho cisla 10 €

Prevod telefénneho ¢isla na nového Ucastnika
(Uctuje sa novému Ucastnikovi, na ktorého sa telefonne 9¢
Cislo prevadza)

Zmeny tykajlce sa Zmluvy uzatvorenej s Uéastnikom

Odpojenie na ziadost Ucastnika 1,50 €
Odpojenie z dovodu neplatenia 31¢
Znovupripojenie U¢astnika 0¢
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O, Fér s platbou na fakturu

Iné poplatky

Vystavenie upomienky

(na polozku sa nevztahuje DPH) =G
Odpis faktury a jej opatovné zaslanie 1,50 €
Pravidelny odpis faktury (v tlacenej forme) 150 €
(pre Ucastnikov s Extra bali¢ckom eSMS + 50 min.) !
Platba faktury v znac¢kovych O, Predajniach 1¢€
Jednorazovy Podrobny vypis volani (v tlacenej 3¢
forme)
Pravidelny Podrobny vypis volani (v tlacenej forme) 1,50 €
Prendjom mobilného telefénu 10 €
Sluzby pre firemnych Ucastnikov
BlackBerry pre firmu
Mesacny poplatok 20¢€

Sluzba zahffia neobmedzeny prenos dat prostrednictvom APN blackberry.net
v roamingovych zénach 1 a 2. SluZba prenos dat prostrednictvom ostatnych
APN je spoplatriovana podla platného Cennika ako bez aktivovaného balicka.
Sluzba je dostupna len pre programy s platbou na fakturu.

Vo Firme neobmedzene

Aktivacny poplatok 3,50 €/SIM

Mesacny poplatok 3,50 €/SIM
Aktivovanie a poskytovanie Sluzby je podmienené (i) uZivanim minimalne
3 SIM kariet s platbou na fakturu zo strany Ucastnika, prostrednictvom
ktorych je Sluzba poskytovana, a (ii) uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti
elektronickej komunikacnej Sluzby Vo Firme neobmedzene.

Medzi Firmami neobmedzene

Aktivacny poplatok 0,50 €¢/SIM
Mesaény poplatok 5¢/1C0O
Mesacny poplatok 0,50 €¢/SIM

Aktivovanie a poskytovanie Sluzby je podmienené vyuzivanim Sluzby Vo
Firme neobmedzene a uzatvorenim Zmluvy o poskytovani elektronickej
komunikacnej sluzby Medzi Firmami neobmedzene.
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0, Partner neobmedzene

Mesacny poplatok

neobmedzené volania na 1 Ucastnicke cislo

v sieti O, Slovensko 3¢
Poplatok za zmenu

jednorazovéa zmena ucastnickeho ¢isla pocas 0¢
kazdych 30 dni

opakovana zmena ucastnickeho cisla pocas 1€
kazdych 30 dni

Aktivacia a deaktivacia sluzby odoslanim SMS na ¢islo 99222

Aktivacna SMS v tvare: PARTNER A 09xxxxxxxx, kde
,09xxxxxxxx" je teleféonne islo v sieti O, Slovensko,

na ktoré volate neobmedzene v rdmci sluzby s
0O, Partner neobmedzene
Deaktivacna SMS v tvare: PARTNER D 0€

Extra balicky O, Fér - Internet

Ucastnik s registraciou telefonneho ¢isla na ICO si méze okrem tandardnych
Extra balickov aktivovat aj:

Internet do notebooku BIZ 1€

Predplateny objem dat vo vlastnej sieti O, Slovensko 2000 MB. Maximélna
prenosova rychlost je 1024 kbps na prijimanie a 512 kbps na odosielanie dat.
Aktivacia balicka Internet do notebooku BIZ v O, Predajni alebo na Zékaznickej
linke umozni Ucastnikovi po minuti predplateného objemu dat 2000 MB dalej
pokracovat vo vyuzivani maximalnej rychlosti pripojenia 1024 kbps. Vsetky data
nad 2000 MB mesacne su nasledne spoplatnené cenou 0,04 €/MB.

Pri aktivacii Extra balicka Internet do notebooku BIZ je na dotknutej SIM
karte automaticky bezplatne aktivovand doplnkova sluzba Data len
v 02. V pripade aktivovaného Extra balicka Internet do notebooku BIZ je
prenos dat v narodnom roamingu v mobilnej sieti Slovak Telekom
spoplatriovany cenou 0,04 €/MB.

Mobilné datové spojenie s kancelariou

(aktivacny poplatok) =
Prenos dat je Uctovany podla casti O, Internet a Datové sluzby.
Znizenie minimalneho obratu v RAmcovej zmluve 10 €

Pri znizeni minimalneho obratu musi byt nasobok nového minimélneho
obratu a doby viazanosti rovnaky alebo vyssi ako nasobok pévodného
minimalneho obratu a doby viazanosti.
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O, Fér s dobijanim kreditu

Extra balicky

Extra balicky mézu byt [ubovolne kombinované, rovnaky balik moéze
byt aktivovany az po minuti vietkych jednotiek (minut, SMS/MMS, dat)
z predchadzajuceho rovnakého balika. Cena Extra bali¢ka bude odpocitana
pri jeho aktivécii z Kreditu na SIM karte. Extra balicky je mozné vyuzivat
pocas 30 dni od aktivacie. Pri pred¢asnom minuti je mozné ich opdtovne
aktivovat. Nevyuzité jednotky sa neprendsaju. Aktivacia a vyuZivanie
viacerych rovnakych Extra bali¢kov stc¢asne nie je mozna.

Ak mate na SIM karte dostatoc¢ny Kredit, po 30 diioch sa Vam aktivované
Extra balicky automaticky obnovia na dalsich 30 dni, pricom Extra balicky
sa obnovuju v poradi, v .akom boli pévodne aktivované. Tento proces sa
automaticky opakuje az do deaktivacie prislusného balicka. V pripade
nedostatocnej vysky Kreditu na SIM karte sa Extra balicek automaticky
deaktivuje a po dobiti Kreditu je potrebné prislusny balicek opéatovne
aktivovat. Aby ste si boli isti, Ze mate Extra balicek aktivovany, je potrebné
pockat na dorucenie spatnej SMS spravy potvrdzujucej jeho aktivaciu.

Pri deaktivacii Extra balicka Ucastnikom deaktivacia nastane
k 30. driu jeho platnosti. Informéacia o spotrebe vo forme SMS sa posle
automaticky pri vycerpani 50 % zvyhodnenych jednotiek a pri vycerpani
100 % zvyhodnenych jednotiek.

Pre korektné vyuZivanie nasich sluZieb a Extra balickov odporucame, aby
hodnota Véasho Kreditu na SIM karte neklesla pod 1,66 €.

Hlasova odkazova sluzba
Aktivacia Hlasovej odkazovej schranky 0¢€

Volanie — vyber odkazov z vlastnej odkazovej

schranky v sieti O, Slovensko/min. LD

Presmerovanie do vlastnej odkazovej schranky

v sieti O, Slovensko e
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Iné

Volanie na Zakaznicku linku 949
Volanie na Zakaznicku linku 940

(uréena len firemnym Ucastnikom) Oiss
(uc¢tovanie 60+1/min.)
Volanie na Zakaznicku linku 949 013 ¢

(pre Ucastnikov s Extra balickom eSMS + 50 min.)

Volanie na Zakaznicke linky:
0949 949 919, 0949 949 969, 0949 949 929 0,065 €
(uctovanie 60+1/min.)

Volanie na Zakaznicku linku +421 949 949 949 5"°P'ag‘:t;‘|,§
v Roamingu tarifnych zon
Volanie na Zakaznicku linku +421 949 949 989

(informéacie o Roamingu, najméa o roamingovych 0¢
poplatkoch za hlasové volania, SMS, MMS, iné

datové sluzby)

Aktivacia sluzby Presmerovanie volania* 0¢
Automatickd aktivacia sluzby Roaming 0¢

* Pri presmerovani volania sa Uctuje presmerovana cast volania.

V pripade zmeny spdsobu Uhrady za Sluzby prostrednictvom Kreditu na
Uhradu prostrednictvom faktury sa Ucastnikovi pripadny nevycerpany
Kredit v plnej vyske prendsa (nevztahuje sa na Kredit ziskany v ramci akcie
zo strany Poskytovatela).

V pripade nevycerpania Kreditu z dévodu ukoncenia jeho platnosti moze
Ucastnik pocas platnosti Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb opdtovne
ziskat hodnotu posledného nevycerpaného Kreditu, ak si dobije Kredit
o minimélne 6 €. Kredit nadobudnuty v ramci akcie v O, sa neobnovuje.

Platnost Kreditu: v pripade dobitia do vysky 14,99 € je doba platnosti

Kreditu 3 mesiace, v pripade dobitia od 15 € je doba platnosti Kreditu
6 mesiacov.
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Spoloc¢né ustanovenia:
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Volania su Uc¢tované sekundovou tarifikdciou od prvej sekundy
a kazda sekunda predstavuje jednu hovorovu jednotku, ak nie je
uvedené inak. Maximalna dlzka jedného volania méze byt zo strany
Poskytovatela s prihliadnutim na technologické parametre verejnej
telefonnej siete obmedzena na 30 minut.

Informdacie o aktudlnych cendch sluzieb Poskytovatela a o pripadnych
zlavach z tychto cien mobzete ziskat na bezplatnej linke
0800 02 02 02, na adrese www.02.sk alebo v O, Predajniach
a na O, Predajnych miestach.

Pojmy, ktoré nie st definované vtomto Cenniku, maju rovnaky vyznam
ako pojmy definované vo Vseobecnych podmienkach poskytovania
verejnych elektronickych komunikacnych sluZieb prostrednictvom
verejnej telefonnej siete spoloc¢nosti Telefénica Slovakia, s. r. o.

Siet O, Slovensko znamena verejnd mobilnt telefonnu  siet
poskytovanu spolo¢nostou Telefénica Slovakia, s. . o.

Uc¢innostou nového znenia Cennika straca jeho predoslé znenie
platnost a Gc¢innost, pokial nie je s U¢astnikom dohodnuté inak.

Ceny za volania (hovory) v tomto Cenniku st uvedené za jednu
mindtu volania (hovoru), ak nie je vyslovne uvedené inak.

Vsetky ceny v tomto Cenniku su uvedené s DPH, ak nie je vyslovne
uvedené inak.

V pripade, Ze registrovany Uc¢astnik aktivnej SIM karty s profilom
0O, Prvy (kampan O, Jednotka) pri migracii takejto SIM karty na
program sluzieb O, Fér poziada spoésobom  stanovenym
Poskytovatelom o ponechanie profilu O, Prvy aj po migracii
na program sluzieb O, Fér, volania na Ucastnicke disla
v sieti O, Slovensko z takejto SIM karty sa spoplatiiuju cenou
0,066 € s DPH za minutu volania (volanie po 3. minulte
v sieti O, Slovensko za 0 € sa neposkytuje). V pripade, Ze pri migracii
na program sluzieb O, Fér Ucastnik s profilom O, Prvy nepoZiada
o ponechanie tohto profilu, spatné uplatnenie alternativy volani na
Ucastnicke ¢isla v sieti O, Slovensko za 0,066 € s DPH za minutu
volania po migracii na O, Fér nebude mozné.

Videohovory sa pre tcely tohto cennika povazuju za bezné volania.

Realiz4cia videohovoru je zavisla od sietovych moznosti a od moznostf
koncového zariadenia.



KONTAKT

www.o2.sk/eshop
0800 02 02 02 Informacie o produktoch O,

949 Nonstop Zakaznicka linka v rdmci siete O, Slovensko

0949 949 949 Nonstop Zakaznicka linka

od ostatnych operatorov

Zoznam a adresy O, Predajni najdete na www.o2.sk.

Nakupujte online vyhodne na www.02.sk/eshop.




