Cennik

platny od 8. 4. 2014

O, Pausal

Program sluzieb O, Pausal

O, Pausal

Strieborny

Platinovy

Mesacny poplatok : 15€ 20 € 30 € 45 €
Pocet volnych minut v ramci O, Pausalu na
Ucastnicke cisla do vSetkych sieti v SR a zo SR do
krajin v Zénach 1 a 2

Cena za min. po prevolani minut v ramci
0O, Pausalu na ucastnicke cisla do vsetkych
sieti v SR a zo SR do krajin v Zénach 1 a 2

Cena za SMS na Ucastnicke cisla do vsetkych

sieti v SR a zo SR do krajin v Zénach 1 a 2 W@ : = : = : =

Cena za MIMS na Ucastnicke cisla do vsetkych :

sieti v SR a zo SR do krajin v Zénach 1 a 2 0.25¢€ 0.25¢€ 0.25¢€ 0.25¢€

Pocet volnvch dat Internet S Internet M Internet M Internet L
y (100 MB) (500 MB) (500 MB) (1000 MB)

3€ 3¢€ 3¢€ 3¢€

Obnova obmedzenia prenesenych dat v rdmci jedného zlctovacieho obdobia je moznd zaslanim bezplatnej SMS
v tvare INTERNET OBNOVA na ¢islo 99222 alebo na www.mojeo2 .sk.

Aktivacia automatickej obnovy je mozna zaslanim bezplatnej SMS v tvare OBNOVA A na ¢islo 99222 alebo na www.mojeo2 sk. De-
aktivacia automatickej obnovy dat je mozZna zaslanim bezplatnej SMS v tvare OBNOVA D na islo 99222 alebo na www.mojeo2.sk.

Program sluzieb O, Mini

Mesacny poplatok 10€
Pocetvolnychmmutsomm .......

na Ucastnicke cisla do v3etkych sieti v SR a zo SR do krajin v Zénach 1 a 2

Cena za min. po prevolani minut 010 €

na Ucastnicke ¢isla do vsetkych sieti v SR a zo SR do krajin v Zénach 1 a 2 '

Cena za SMS 0€

na Ucastnicke cisla do vsetkych sieti v SR a zo SR do krajin v Zénach 1 a 2

R a zo SR do krajin v Zonach 1 a 2

Internet na den* (Uctovaci interval = 1 kB, 0,002 €/cena za 1 kB)

* Pristup na internet a prenos dat v sieti O, Slovensko bez aktivovaného datového balicka bude pocas kalendarneho
dna od 00:00:00 do 23:59:59 spoplatneny do vysky maximalne 0,50 €, po preneseni 400 MB bude prenos dat
obmedzeny. Nevztahuje sa na datové prenosy v sietach medzindrodnych roamingovych partnerov.

7 Wty
%4 w Krajiny v Zonach 1 a 2 st vsetky krajiny Europskej Unie a dalie vybrané krajiny. Presny zoznam podla
i}@ Q;} tarifnych zon pre sluzbu Volania a SMS/MMS zo SR do zahranicia je uvedeny na str. 13.

T W

O, Pausal a O, Mini s mobilnym telefénom a so sluzbou O, Mobil+

K programu sluzieb si U¢astnik moze kazdych 18 mesiacov aktivovat sluzbu O, Mobil+.
Dodatoc¢né poplatky pocas 18 celych zuctovacich obdobi:

Zlava z mesacného
poplatku

Celkova zlava pocas
18 mesiacov

Program

O, Mobil+

Aktivacny poplatok O, Mobil+ je 0 €.
Predcasné vyplatenie O, Mobil+ je mozné, a to bez dodato¢nych poplatkov.

Zlava z mesa¢ného poplatku znamena zlavu, ktora bude Ucastnikovi uplatriovana pocas 18 celych zdctovacich
obdobi z mesac¢ného poplatku za program O, Pausal alebo O, Mini vo vyske stanovenej pre nim aktivovany program
0, Pausal. Ucastnikovi bude zlava z mesa¢ného poplatku uplatiiovana vylu¢ne pocas vyuZzivania sluzby O, Mobil+.
Sluzba O, Mobil+ sa realizuje v spolupréci so spolo¢nostou CFH, a. s.

Zmena vysky programov O, Pausal a O, Mini

Cena odoslania SMS
na cislo 99222

Vyska programu,
ktory pozadujete

Tvar SMS na zmenu programu,

ktory pozadujete

O, Mini PAUSAL MINI
Oz Pau SalMOdry .......................................................... PAUSALMO DRY ...........................................................................................
0, Pausél Stieborny  PAUSAL STRIEBORNY
ozpau Salz la ty ............................................................... P AUSAL ZLATY .................................................................................. 0€ .....
Oz . Pau Sal Pla tmovy .................................................. PAUSAL PLATINOVY ............................................................................. 0€ .....

Zmena vysky programu je ucinna prvym driom zuctovacieho obdobia nasledujiceho po zictovacom obdobi,
v ktorom Ucastnik poZiadal o zmenu vysky programu spésobom stanovenym Poskytovatelom. Programy je mozné
menit bez poplatku na akukolvek ind vysku.

Pri zmene vysky programu ostava U¢astnikovi zachovana pévodna vyska poplatku O, Mobil+ a vy$ka zlavy
z mesacného poplatku sa meni v zavislosti od pozadovanej vysky programu.



Extra balicky

Extra balicek Cena

Neobmedzené volania na Ucastnicke isla v sieti O, Slovensko 10€

* Balicek mozno aktivovat len raz pocas zUctovacieho obdobia, resp. raz za 30 dni. Pocet minut a cena su alikvotné
k dadtumu aktivécie.

Aktivacia a deaktivacia Extra balickov

Extra balicek Tvar aktivacnej Odoslanie SMS
a deaktivacnej SMS na cislo 99222

Neobmedzené volania na Ucastnicke ¢isla v sieti O, Slovensko ON A

OND
Volania SVET SVETA 0€
— 50 minut na volania zo SR do krajin v Zénach 3 a 4 SVET D
Ostatné volania

Volanie na Zakaznicku linku 949 0€
Volanie na Zakaznicku linku 940 (ur¢ena len firemnym Ucastnikom) (G¢tovanie 60 + 1/min.)

Jednorazovy poplatok za spojenie s asistentom Zakaznickej linky 949 0,13 €
Volanie na Zakaznicke linky: 0949 949 919, 0949 949 969, 0949 949 929 (lic¢tovanie 60 + 1/min.) 0€
Volania na spoplatnent Zékaznicku linku 950 (Uctovanie 60 + 1/min.) 1€

spoplatnené podla
tarifnych zén

Volanie na Zakaznicku linku +421 949 949 989 (informéacie o Roamingu, najma 0€
o roamingovych poplatkoch za hlasové volania, SMS, MMS, iné datové sluzby) H

Volanie na ¢isla sluzieb s rozdelenim poplatkov (0850)

Volanie na ¢isla s predvolbou 0800 0€
VOIamenaCIS|aSpredVOIbou096009610065xa069X ........................................................................................... 010€ .....
Volanie na skratené cisla *XXXX (presmerovanie na ¢isla s predvolbou 0800) 0€
Volan|enaskratenec|sla*XXXX .......... | ............... ....................... ...................... .............................. 010€ .....
| (presmerevaic 13 el manln Cn e Dinien egzionoy v G e deln S presh B caL DEB s
Odoslanie SMS na ¢i8la 992299, 99222, 99202, 8000 0€
Tlesnovevmamemz150155158159) ...................................................................................... S— 0€ .....

Informécie o cenach volani na cisla *XXXX (hviezdicka a styri ¢isla) zabezpecuju jednotlivi partneri.

Ostatné sluzby

Vystavenie upomienky (na polozku sa nevztahuje DPH) 6 €
OdplsfakturyajejOpatovnezas|ame ................................................................................................................................ 150€ .....
Odp|5fakturstar5|chako12mes'acov .................................... 3€ .....
p|a tbafakturyvznaéko\/yChOzpred aJmaCh ....................................................................................... ................................... 1€ .....
 Nahrada nakladov s oductovanim platby z0 SEPA inkasa (na polozku sa nevztahuje DPH) - ae
JednorazovyPOdmbnyVypISVdamthaéenejforme ............................................................................................................ 3€ .....
prav'demypodrobnvvwlsvdam thacenejforme ........................................................................................................ 150€ .....
prenajommob||neh0te|efonu ............................................................................................................... ................................. 1 0€ .....
PoplatOkzaprenesemetelefonnehoC|S|a ............................................................................................................................... 0€ .....
Zmenapredp|atenejS|u2by'|'escomob||ea|ebOSWANMob”enao ZPau§a| ................................................................... 0€ .....
Zmenapausa|ovychs|u2|ebTescomob”enaozpausa| ........................................................................................................ 0€ .....
|dent|f|kac|aS|etevo|anehoUéastmka_vobmena909 .................................................................. ................................... 0€ .....
IdentlﬁkaoaSIEteVOIanehoUcastmka_pr”atleSMS ......................................................................................................... 0€ .....

|dentifikdcia siete volaného Ucastnika — zaslanim SMS v tvare MINP XXXXXXXXX, kde
XXXXXXXXXX je ¢islo volaného ucastnika na ¢islo 99222

Identifikacia zlomyselnych volani

Vydanie PUK kédu

Vymena SIM karty

Inicializacna zdbezpeka*

O, Pausédl Modry — zabezpeka*

O, Pausél Strieborny — zdbezpeka*

O, Pausal Zlaty — zabezpeka*

O, Pausél Platinovy — zabezpeka*

Aktivacny poplatok

Aktivacia sluzby Presmerovanie volania**

Aktivacia sluzby Konferen¢né volanie

Aktivacia sluzby Roaming : 0€
Elektronicka faktdra : 0€
Pravidelny Elektronicky podrobny vypis volani 0€

(podmienkou je aktivacia sluzby Elektronicka faktura)

Vystavenie potvrdenia na vlastnu ziadost

Vlystavenie a spracovanie splatkového kalendara

* Neuplatiuje sa pre Ucastnikov, ktori uzavreli Zmluvu v rédmci procesu prenosu telefénneho ¢isla vo vztahu
k tomuto telefénnemu ¢islu. Na polozku sa nevztahuje DPH.

** Pri presmerovani volania sa Uctuje presmerovana cast volania.



Telefonne ¢islo

Viyber telefonneho ¢isla alebo radu telefonnych cisel

Prevod telefénneho ¢isla na nového Ucastnika
(Uctuje sa novému Ucastnikovi, na ktorého sa telefénne cislo prevadza)

0€

Obmedzenie z dovodu neplatenia a zneuzitia sluzieb (na polozku sa nevztahuje DPH) 10 €

O, Fér

Jednotné ceny pre Ucastnikov s programom sluzieb O, Fér s platbou na
faktdru aj s dobijanim kreditu

Sluzba Cena

Volania na Ucastnicke ¢isla do v3etkych sieti v SR a zo SR do krajin v Zénach 1 a 2 0,13 €/min.
Volanie po 1. mintte v sieti v sieti O, Slovensko 0€
(uplatriuje sa po prevolani vsetkych mintt z pripadnych aktivovanych Extra balickov)

SMS na Ucastnicke cisla do vSetkych sieti v SR a zo SR do krajin v Zénach 1 a 2 0,06 €
MMS Ucastnicke ¢isla do vsetkych sieti v SR a zo SR do krajin v Zénach 1 a 2 (aj na e-mail) 0,25 €
Internet na den* Uctovaci interval = 1 kB, cena za 1 kB = 0,002 € 0,50 €

* Pristup na internet a prenos dat v sieti O, Slovensko bez aktivovaného datového balicka bude pocas kalendarneho
dna od 00:00:00 do 23:59:59 spoplatneny do vysky maximéalne 0,50 €, po preneseni 400 MB bude prenos dat
obmedzeny. Nevztahuje sa na datové prenosy v sietach medzindrodnych roamingovych partnerov.

A

i}ﬁ o e Krajiny v Zénach 1 a 2 su vietky krajiny Eurépskej Unie a dalsie vybrané krajiny. Presny zoznam podla
@ iw tarifnych zoén pre sluzbu Volania a SMS/MMS zo SR do zahranicia je uvedeny na str. 13.

e W
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Extra balicky

Extra balicek

50 minut na Ucastnicke Cisla do vsetkych sieti v SR a zo SR do krajin v Zénach 1 a 2 6 €

100 minut na Ucastnicke cisla do vsetkych sieti v SR a zo SR do krajin v Zénach 1 a 2

Neobmedzené volania na Ucastnicke ¢isla do vietkych sieti v SR a zo SR do krajin
vZoénach 1a2

Neobmedzené volania na Ucastnicke isla v sieti O, Slovensko 10 €
Neobmedzené SMS na Ucastnicke ¢isla do vsetkych sieti v SR a zo SR do krajin v Zénach 1 a 2 6€
Neobmedzené SMS a MMS na Ucastnicke Cisla v sieti O, Slovensko 4€
50 SMS a MMS na Ucastnicke cisla do vsetkych sieti v SR a zo SR do krajin v Zénach 1 a 2 3€
100 SMS a MIMS na Ucastnicke Cisla do vSetkych sieti v SR a zo SR do krajin v Zénach 1a 2 5¢€
 Neobmedzené eSMS a 50 minit na ucastnicke ¢isla do vietkych sietiv SRazoSRdo oo

krajin v Zénach 1 a 2 :

Volania SVET — 50 minut na volania zo SR do krajin v Zénach 3 a 4* 6 €

* Balicek mozno aktivovat len raz pocas zuc¢tovacieho obdobia, resp. raz za 30 dni. Pocet minut a cena su alikvotné
k datumu aktivécie.



Aktivacia a deaktivacia Extra balickov Ostatné volania

N Tvar aktivaénej Odoslanie SMS Volanie na ¢isla sluzieb s rozdelenim poplatkov (0850) 0,13 €
Extra balicek a deaktivaénei SMS na cislo 99222 | T —
J ! Volanie na ¢isla s predvolbou 0800 0€

50 minut na Ucastnicke &isla do véetk)'/Ch sieti v SR a zo SR do ALL50 A D ..............................................
krajin v Zénach 1 a 2 ALL50 D Volanie na ¢isla s predvolbou 0960, 09610, 065X a 069X 0,13 €
100 mint na Ucastnicke ¢isla do Vietkych sietivSRazoSRdo ALL100 A 0€ Volanie na skratené ¢isla *XXXX (presmerovanie na ¢sla s predvolbou 0800) A 0€
krajin v Zénach 1 a 2 : ALL100 D T —— A —
. BT et it Volanie na skratené ¢isla *XXXX
i Soraen 1y ¢ o dovietgchderfvSRazoSRdo L ATeegn | D€ (resmeroanie na s mobinjch a fnych operstorov u SR a la s predolbou 0850 "e
500 mindit na Ucastnicke ¢isla do Setkjch sietivSRazo SR ALL500 A T T -l
krajin v Zénach 1 a 2 : ALL500 D L ) :
Tiesnové volanie (112, 150, 155, 158, 159) : 0€
L. ) : ON100 A e R
100 minut na Ucastnicke cisla do siete O, Slovensko : : 0€ . . . :

............................... e ONTOOD . Volanie sluchovo postinnutjm Ucastnikom (12777) 0202 €
Neobmedzens volania na (éastnicke disa do véetkych sietf v SR AAT— S e
220 SR do krajin v Zénach 1a 2 : ALLD | | crereindeskeisoy (8L NG00 °¢ .
Neobmedzené volania na castnicke cisla v sieti O, Slovensko on 0€ e O e e T i
Neobmedzené SMS na Géastnicke &isla do véetkych sieti v SR SIS A ve Informécie o cenach volani na ¢isla *XXXX (hviezdicka a Styri ¢isla) zabezpecuju jednotlivi partneri.

a zo SR do krajin v Zénach 1 a 2 SMS D
Neobmedzené SMS a MMS na Gcastnicke cisla v sieti SMSO2A ve Ostatné sluzby
0, Slovensko SMSO2 D T s

........................................................................................................................... Poplatok za prenesenie telefénneho cisla A 0€
50 SMS a MMS na ucastnicke ¢isla do Véetkyd'] sieti v SR a zo SR SMS50 A 00 T ..............................................
do krajin v Zénach 1 a 2 SMS50 D Zmena predplatenej sluzby Tesco mobile alebo SWAN Mobile na O, Pausél 0€
100 SMS 2 MMS na téastnicke isla do vietkjch sietiv SR 2 20 SVIS100 A S e R
SR do krajin v Zonach 1 a 2 . sms100D O e D O o e T 1 O °¢.
Neobmedzené eSMS a 50 minut na Ucastnicke ¢isla do v3et- novy Ucastnik - aktivacia na: www.02.sk/eshop Identifikécia siete volaného Ucastnika — volanie na 909 0€
R ORISR N Zenac KR | eistujic Ucastnik - aktivica nar wawmojeo2.sk S

........................................................................................................................... Identifikacia siete volaného Ucastnika — prijatie SMS 0€
Volania SVET — 50 mindt na volania 20 SR do krajin v Z6nach 3 a 4 SVETA g 0E e T — S T ————

............................................................................................................................................ SVETD ... |dentfiaci iete volaného Utastnika - zaslanim SMS v tvare MNP XXXXXXXXX, kde o

XXXXXXXXXX je ¢islo volaného Ucastnika na ¢islo 99222 :

V prfpade Sﬂﬁasnej p|atnosti Extra balickov 50/100/300/500/eSMS + 50 min. na Uc¢astnicke &isla do V§etk)’/ch IOt VSR ..............................................

a zo SR do krajin v Zénach 1 a 2 a 100 minut na Ucastnicke ¢isla do siete O, Slovensko sa volania na Ucastnicke ¢isla do Identifikacia zZlomyselnych volani 16 €

siete O, Slovensko vzdy Cerpaju najskor z platného Extra balicka 100 minlt na Gcastnicke Cisla do siete Oy SIOVENSKO, 87 oo S

nasledne z Extra balicka 50/100/300/500/eSMS + 50 min. na Ucastnicke ¢isla do vSetkych sieti v SR a zo SR do krajin Viydanie PUK kédu 1,50 €

VZONACh Ta2. e ——

Aktivacia Extra balicka eSMS + 50 min. je pre existujiceho Uéastnika s O, Fér s platbou na fakturu alebo Vymena SIM karty 8€

S dobl’janl’m kreditu mozné len na WWW.mOjeOZ.Sk. Pre nového Uc¢astnika je aktivacia DaliCka @SMS + 50 MIN. MOZNEA  seoeerroemreeomes s ..................... i

iba na www.02 .sk/eshop spolu s kiipou O, Fér s platbou na fakttru alebo s dobijanim kreditu. Extra bali¢ek 0, Fér Dvom (1x O, Fér s platbou na faktdru a 1x O, Fér s dobijanim kreditu : Csna prveh? Extra_ba-

eSMS+ 50 min. je urceny fyzickym osobdam-nepodnikatelom. s Kreditom 10,12 € za 8,46 €) licka 100 min. do siete

Deaktivacia balicka eSMS + 50 min. je moznd iba na www.mojeo2.sk. 0o 2TV I

eSMS predstavuju SMS odosielané cez SMS branu umiestnent v zéne Moje O,. _ _ ;  Cena prvého Extra ba-

O, Fér Dvom (2x O, Fér s dobfjanim kreditu) ¢ licka 100 min. do siete
0O, Slovensko 0,03 €



Program sluzieb O, Fér s platbou na fakturu
Extra balicky — podmienky pouzitia

V rdmci jedného ztctovacieho obdobia moze byt aktivovany lubovolny pocet a kombindcia Extra balickov (okrem
Extra balickov - Internet). V dalsom zuc¢tovacom obdobi sa automaticky obnovuju v3etky aktivované Extra balicky.
Aktivacia zohladiiuje alikvotné ¢asti a poplatky, teda pri aktivacii Extra balicka v ktorykolvek deri zUctovacieho obdobia
bude prideleny alikvotny pocet jednotiek za alikvotnd cenu. Aby ste si boli isti, Ze mate Extra balicek aktivovany, je
potrebné pockat na dorucenie spatnej SMS spravy potvrdzujlcej jeho aktivaciu.

Na deaktivaciu Extra balicka sa neuplatriuju alikvotné casti ani poplatky. V pripade deaktivacie, ktord musi prebehnut
najneskor v posledny deri aktudlneho zictovacieho obdobia, nebude Extra bali¢ek v nasledujicom zic¢tovacom obdobi
obnoveny. Na deaktivéaciu viacerych rovnakych Extra balickov musi byt deaktivovany kazdy Extra bali¢ek samostatne.
Nevyuzité jednotky sa neprendsaju do dalSieho zlctovacieho obdobia.

O, Mobil+

Sluzba O, Mobil+ s mesacnou platbou 2 € 2 €/mesiac

Sluzba O, Mobil+ s mesacnou platbou 4 € 4 €/mesiac

Sluzba O, Mobil+ s mesacnou platbou 16 € 16 €/mesiac

Sluzba O, Mobil+ s mesacnou platbou 25 € 25 €/mesiac

ano, bez dodatoc-
nych poplatkov

Mesacné poplatky O, Mobil+ platite pocas doby 18 mesiacov, ¢ize 18 celych faktura¢nych obdobi.
Ak ste vyuzivali sluzbu O, Mobil+, resp. sluzbu O, Mobil, uz pred 10. 9. 2013, sluzba Vam ostane zachovana tak,
ako ste si dohodli pri kipe mobilného telefénu so sluzbou O, Mobil.

Sluzba O, Mobil+ sa realizuje v spolupréci so spolo¢nostou CFH, a. s.

Ostatné volania

Volanie na Zékaznicku linku 949 0€
Volanie na Zakaznicku linku 940 (urcena len firemnym Ucastnikom) (U¢tovanie 60 + 1/min.)

Jednorazovy poplatok za spojenie s asistentom Zakaznickej linky 949

(Uctovanie 60 + 1/min.)

Jednorazovyp0p|atokzaSpojemesagstentomZakazmckeJ||nky09499499’|9 .............................................
0949 949 969, 0949 949 929 !

: Spoplatnené podla
: tarifnych zén

Volanie na Zakaznicku linku +421 949 949 989 (informécie o Roamingu, najma 0€
o roamingovych poplatkoch za hlasové volania, SMS, MMS, iné datové sluzby) :

Ostatné sluzby

Odpis faktury a jej opatovné zaslanie

Platba faktury v znackovych O, Predajniach

Néhrada nakladov s oductovanim platby zo SEPA inkasa (na polozku sa nevztahuje DPH)

Aktivacny poplatok 0,01 €
|mc'ahzacnazabezpeka* .................................. 1 0€ ......
AktlvaCIaSIUZbyPresmerovamevmama** .................................... 0€ .....
AktlvaGaSMZbyKonferencneVOIame .................................... 0€ ......
Aktlvaaasmszoammg ....................................................................................................................... ................................... 0€ .....
Elemrokaa fak tura ..................................................................................................................................................................... 0€ ......
* Pravideny Elektonicy poctobry ipisvolan (podmienkou e ktvcia uzhy Bektonick fktdi) © oe
Vystavemepowrde manawastnu . Zla dost ................................................................................................................................. 3€ ......
Vystavemeaspracovamesplatkovehokalendara .................................... 3€ .....

* Neuplatniuje sa pre Ucastnikov, ktorf uzavreli Zmluvu v rdmci procesu prenosu telefénneho ¢isla vo vztahu
k tomuto telefénnemu ¢islu. Na polozku sa nevztahuje DPH.

** Pri presmerovani volania sa Uc¢tuje presmerovana cast volania.

Vyber telefénneho ¢isla alebo radu telefonnych ¢isel 10€

Zlaté ¢islo

Zmena telefénneho ¢isla
Prevod telefénneho ¢fsla na nového Ucastnika

P . e y , » . : 9€
(Uctuje sa novému Ucastnikovi, na ktorého sa telefénne ¢islo prevadza) i



Administrativne poplatky tykajuce sa Zmluvy uzatvorenej s Uc¢astnikom Kredit

Vystavenie upomienky (na polozku sa nevztahuje DPH) : 6 € V pripade zmeny sposobu Uhrady za Sluzby prostrednictvom Kreditu na Ghradu prostrednictvom faktury sa
....................................................................................................................................................................... G Ueastnikovi pripadny nevycerpany Kredit v plnej vygke prenésa (nevztahuje sa na Kredit ziskany v rémdi akcie zo
Odpojenie na ziadost Ucastnika 1,50 € strany Poskytovatela).

V pripade nevycerpania Kreditu z dévodu ukoncenia jeho platnosti moze Ucastnik pocas platnosti Zmluvy

.. Qdpojenie zo strany Poskytovatela 2 dovodu neplatenia (1 polozK 2 M D e 20 0 poSkytovan verejnjch sluzieb opatovne iskat hodnotu posledného nevycerpaného Kreditu, ak si dobije Kredit
Odpojenie z dévodu zneuzitia sluieb (na polozku sa nevztahuje DPH) 50 € akoukolvek sumou. Kredit nadobudnuty v ramci akcie v O, sa neobnovuije.

....................................................................................................................................................................... ~ Platnost' Kreditu a BonusoVy’ Kredit: V prl’pade dobltla Kredltu VO Vy’éke 3 €Je platnost’ KI’edItU 1 meSIaC,
Znovupripojenie Ucastnika 0€ v pripade dobitia do vysky 14,99 € je platnost Kreditu 3 mesiace, v pripade dobitia od 15 € je platnost Kreditu

....................... 6 mesiacov, teda aby Vam Kredit wdrZal po cely rok, treba si ho dobi aspof 12-krat sumou 3 €, 4-krét sumou do
Obmedzenie z dévodu neplatenia a zneuZitia sluzieb (na polozku sa nevztahuje DPH) 10 € 14,99 € alebo aspof 2-krat sumou od 15 €.

Pri dobiti Kreditu, vynimkou dobitia prostrednictvom dobijacich kupénov a v O, Predajni, ziskava Ucastnik navyse

Program sluzieb O, Fér s dobijanim kreditu ook

Extra balicky mozu byt lubovolne kombinované, rovnaky balik méze byt aktivovany az po minuti vsetkych jednotiek (mindt,

SMS/MMS, dat) z predchadzajticeho rovnakého balika. Cena Extra balicka bude odpocitana pri jeho aktivéacii z Kreditu Od15€do 19 € 0,60 €
na SIM karte. Extra bahﬁky je mozné Vyui[vat’ poéas 30 dni od aktivacie. Pri predéasnom minutf ich mozno ich OPETOVIIE et L ............................................ .
aktivovat. Nevyuzité jednotky sa neprendsaju. Aktivacia a vyuzivanie viacerych rovnakych Extra balickov sti¢asne nie je mozna. 0d 20 € 1€
Ak mate na SIM karte dostatocny Kredit, po 30 drioch sa Vam aktivované Extra balicky automaticky obnovia na dalsich 30 D |

dni, pricom Extra balicky sa obnovuju v poradi, v akom boli pévodne aktivované. Tento proces sa automaticky opakuje az do . .
deaktivacie prislusného balicka. V pripade nedostatocnej vysky Kreditu na SIM karte sa Extra bali¢ek automaticky deaktivuje 0 M o a FI rm a
a po dobiti Kreditu je potrebné prislusny balicek opatovne aktivovat. Aby ste si boli isti, Ze mate Extra balicek aktivovany, je 2 J

potrebné pockat na dorucenie spatnej SMS spravy potvrdzujlcej jeho aktivéaciu.

Na deaktivacii Extra balitka U¢astnikom deaktivacia nastane k 30. driu jeho platnosti. Informécia o spotrebe vo forme SMS sa
posle automaticky pri vycerpani 50 % zvyhodnenych jednotiek a pri vycerpani 100 % zvyhodnenych jednotiek.

Program sluzieb O, Moja Firma

T B . . . ) Pocet prevolanych mintt v zi¢tovacom obdobi na ucast- . tetk
Pre korektné vyuzivanie nasich sluZieb a Extra balickov odporticame, aby hodnota Vasho Kreditu na SIM karte neklesla pod O €. nicke ¢isla do vietkych sieti v SR a zo SR do krajin Cenova hladina Ce"a/'l‘"“- za vsetky
prevolané minuty*

vZoénach1a2

Ostatné volania a sluzby

Volanie na Zakaznicku linku 949 : : :
Volanie na Zakaznicku linku 940 (urcend len firemnym Ucastnikom) (U¢tovanie 60 + 1/min.) 100 - 299,59 minuty 2 0,10 €

0 - 99,59 mindity 3 012¢€

Jednorazovy poplatok za spojenie s asistentom Zakaznickej linky 949

Volanie na Zakaznicke linky: 0949 949 919, 0949 949 969, 0949 949 929
(Uctovanie 60 + 1/min.)

Jednorazovy poplatok za spojenie s asistentom Zakaznickej linky 0949 949 919,
0949 949 969, 0949 949 929

* Podla ceny za minutu volania v dosiahnutej cenovej hladine budu spoplatnené vsetky prevolané mindty.
Do prevolanych mintt sa nezapocitavaju volania v rdmci sluzieb Vo Firme neobmedzene, Medzi Firmami
neobmedzene, O, Partner neobmedzene a sluzby Mojim trom.

Spoplatnené podla

tarifnych zén
Y Maximalna suma za volania, SMS a MMS na Ucastnicke cisla do v3etkych sieti v SR a zo SR do krajin v Zénach 1
Volanie na Zakaznicku linku +421 949 949 989 (informécie o Roamingu, najma : 0€ a 2, za Internet na dei, vratane mesacnych poplatkov za bali¢ek Volania SVET, SMS/MMS bali¢ky, internetové
o roamingovych poplatkoch za hlasové volania, SMS, MMS, iné détové sluzby) § balicky a mesacnych poplatkov za sluzby Vo Firme neobmedzene, Medzi Firmami neobmedzene, O, Partner
...................................... neobmedzene a Mojim trom v jednom z¢tovacom obdobr,
Kontrola vysky kreditu pre zdravotne postihnutych 902 : 0 € L e
Aktivacia sluzby Presmerovanie volania* : 0€ Aktivécia sluzby odoslanim SMS v tvare STROP KOMPLET na ¢islo 99222 0€

* Pri presmerovani volania sa Uctuje presmerovana cast volania.



Maximalna suma za volania na Ucastnicke cisla do v3etkych sieti v SR a zo SR do krajin v Zénach 1 a 2 v jednom
zUctovacom obdobi.

Od 1. 2. 2013 maju novo aktivované SIM karty automaticky nastaveny Cenovy strop komplet. U¢astnici
s programom O, Moja Firma aktivovanym pred tymto datumom mézu prejst na Cenovy strop komplet zaslanim
aktivacnej SMS. Aktivacia cenového stropu zarover deaktivuje Ucastnikov aktualny cenovy strop.

Cena za SMS 0.06 €
na Ucastnicke ¢isla do vsetkych sieti v SR a zo SR do krajin v Zénach 1 a 2 '
Cena za MMS 025 €
na Ucastnicke ¢isla do vsetkych sieti v SR a zo SR do krajin v Zénach 1 a 2 (aj na e-mail) '
Internet na dert* : 0.50 €
Uttovaci interval = 1 kB, Cena za 1 kB = 0,002 € ’

* Pristup na internet a prenos dat v sieti O, Slovensko bez aktivovaného datového balicka bude pocas kalendarneho
dna od 00:00:00 do 23:59:59 spoplatneny do vysky maximéalne 0,50 €, po preneseni 400 MB bude prenos dat
obmedzeny. Nevztahuje sa na datové prenosy v sietach medzindrodnych roamingovych partnerov.

Wy
w e Krajiny v Zénach 1 a 2 su vsetky krajiny Eurdpskej Unie a dalsie vybrané krajiny. Presny zoznam podlfa
i@ @1? tarifnych zén pre sluzbu Volania a SMS/MMS zo SR do zahranicia je uvedeny na str. 13.

W W

Extra balicky a sluzby

Volania SVET — 50 minut na volania zo SR do krajin v Zénach 3 a 4*

* Balicek mozno aktivovat len raz pocas zuctovacieho obdobia, resp. raz za 30 dni. Pocet minut a cena su alikvotné
k datumu aktivacie.

Extra balicek Tvar aktivacnej Odoslanie SMS
a deaktivacnej SMS na cislo 99222

Volania SVET - 50 minut na volania zo SR do krajin v Zénach 3 a 4 SVETA

SVETD
500 SMS a MMS na Ucastnicke isla do v3etkych sieti v SR a zo : SMS500 A 0€
SR do krajin v Zénach 1 a 2 SMS500 D
) - SMS02 A
Neobmedzené SMS a MMS v sieti O, Slovensko : SMS02 D : 0€

Volanie na Zakaznicke linky: 0949 949 919, 0949 949 969, 0949 949 929 0€
Jednorazovy poplatok za spojenie s asistentom Zakaznickej linky 0949 949 919, : 013 €
0949 949 969, 0949 949 929 '

Volania na spoplatnent Zakaznicku linku 950 1€

(Uctovanie 60 + 1/min.)

Spoplatnenepodla ......
i tarifnych zén

Volanie na Zakaznicku linku +421 949 949 989 (informécie o Roamingu, najma
o roamingovych poplatkoch za hlasové volania, SMS, MMS, iné datové sluzby)

Volanie na skratené cisla *XXXX

(presmerovanie na ¢isla s predvolbou 0800) o
Volanie na skratené cisla *XXXX 012 €
(presmerovanie na ¢isla mobilnych a fixnych operatorov v SR a &isla s predvolbou 0850) '

Odoslanie SMS na ¢isla 992299, 99222, 99202, 8000 0€

Informdcie o cenéch volani na ¢isla *XXXX (hviezdicka a Styri Cisla) zabezpecuju jednotlivi partneri.



Ostatné sluzby

Odpis faktury a jej opatovné zaslanie 1,50 €
Odpis faktur starsich ako 12 mesiacov 3€
Platba faktury v znackovych O, Predajniach : 1€
....................................................................................................................................................................... * Neuplathuje sa pre Uéastnl’kov, ktori uzavreli Zmluvu v rdmci procesu prenosu telefénneho ¢&isla vo vztahu
Nahrada nakladov s odt¢tovanim platby zo SEPA inkasa (na polozku sa nevztahuje DPH) 4€ k tomuto telefénnemu cislu. Na polozku sa nevztahuje DPH.

** Pri presmerovani volania sa Uctuje presmerovana cast volania.

T N — Zlaté ¢islo 330 €
Poplatok za prenesenie telefénneho ¢isla 0€ Zmena telefénneho &isla
Zmena predplatenej sluzby Tesco mobile alebo SWAN Mobile na O, Moja Firma 0€ Prevod telefénneho ¢fsla na nového Ucastnika (Gctuje sa novému Ucastnikovi, na ktorého sa
....................................................................................................................................................................... telefénne &islo prevadza)
Zmena pausalovych sluzieb Tesco mobile na O, Moja Firma ' 0€
Identifikcia siete volaného Ucastnika — volanie na 909 0€
Identifikacia siete volaného Ucastnika — prijatie SMS 0€

Identifikacia siete volaného Ucastnika — zaslanim SMS v tvare MINP XXXXXXXXX, kde
XXXXXXXXXX je ¢islo volaného Ucastnika na ¢islo 99222

Pri znizeni minimélneho obratu musi byt ndsobok nového minimalneho obratu a doby viazanosti rovnaky alebo vyssi
ako ndsobok pévodného minimalneho obratu a doby viazanosti.

Aktivacia sluzby Presmerovanie volania** 0€
Aktivdcia sluzby Konferen¢né volanie 0€
Aktivacia sluzby Roaming 0€



Oz Mobil+

25 €/mesiac

ano, bez dodatoc-
nych poplatkov

Ponuka sluzieb pre firemnych ucastnikov

Mechanizmus udelovania zliav pre firemnych tGcastnikov

Zlava z faktary

bez vyuzita sluzby O, Mobil+
alebo O, Biznis mobil

pri vyuziti sluzby O, Mobil+
alebo O, Biznis mobil

Mesacny obrat

0,00-119,99 0% 20%
12000_23999 ........................................................................ 10% .............................................................. 20% .................................
2400059999 ................................. 15% ............................... 25% .................................
60000+ ..................................................................................... 20% .............................................................. 30% .................................

Ponuku méZe vyuzivat len Ucastnik bez uzatvorenej Ramcovej zmluvy.

Zlava z faktury sa aplikuje na vsetky telefénne ¢isla Ucastnika v jednotnej vyske na zaklade dosiahnutého mesacného
obratu z tabulky.

Pre ziskanie Zlavy z faktury pri vyuziti sluzby O, Mobil+ alebo O, Biznis mobil je postacujuce, aby mal Ucastnik
aktivnu sluzbu O, Mobil+ alebo O, Biznis mobil aspon 1x, pricom na tieto sluzby nesmu byt naviazané iné bonusy.

Kombinécia s inymi zlavami je povolend, zlavy sa uplatiiuju sucastne.
Do mesa¢ného obratu sa sumarne zaratavaju vetky telefonne ¢isla U¢astnika s platbou na fakturu.

Do mesac¢ného obratu sa nezaratavaju jednorazové/aktivacné poplatky, poplatky za O, Mobil+, O, Biznis mobil
a O, Car Control, sluzby tretim stranam, audiotex, sluzby mobilnej zabavy, platby za sluzby cez SMS, prémiové
a darcovské SMS.

O, Biznis mobil

Vysku mesacného poplatku ako aj trvanie, rozsah, podmienky vzuzivania a zrusenia sluzby upravuje Zmluva o najme
mobilnych zariadeni, ktorej uzatvorenie je nevyhnutné k aktivacii sluzby.

SluZba O, Biznis mobil sa realizuje v spolupraci so spolo¢nostami VUB Leasing, a.s. a Poistoviia Cardif Slovakia, a.s.

Vo Firme neobmedzene

Aktivovanie a poskytovanie Sluzby je podmienené (i) uzivanim minimalne 3 SIM kariet s platbou na faktdru zo strany
Ucastnika, prostrednictvom ktorych je Sluzba poskytovana, a (i) uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti elektronickej
komunikacnej Sluzby Vo Firme neobmedzene.

Medzi Firmami neobmedzene

Aktivacny poplatok 0,50 €/SIM
Mesacny poplatok 5 €/1CO
Mesacny poplatok 0,50 €/SIM

Aktivovanie a poskytovanie Sluzby je podmienené vyuzivanim Sluzby Vo Firme neobmedzene a uzatvorenim Zmluvy
o poskytovani elektronickej komunikacnej sluzby Medzi Firmami neobmedzene.

Odporucte Firmu

Sluzba vzadjomnych volani Medzi Firmami neobmedzene na dva roky zadarmo medzi existujicim a novym firemnym
zékaznikom, ktorého odporucil existujuci U¢astnik - podnikatel alebo pravnicka osoba.

O aktivéciu sluzby mozno poziadat prostrednictvom obchodného zastupcu.

Za nového firemného zakaznika sa na tieto Ucely povazuje Ucastnik - podnikatel alebo pravnickéd osoba, ktory
doposial nemal s Poskytovatelom uzavretd Zmluvu. Podmienkou vyuzitia sluzby je uzatvorend Ramcova zmluva pri
oboch Ucastnikoch.



O, Partner neobmedzene

Mesacny poplatok

Neobmedzené volania na 1 Ucastnicke cislo v sieti O, Slovensko 3 €/mesiac

Poplatok za zmenu

Jednorazova zmena Ucastnickeho ¢isla pocas kazdych 30 dni

Opakovana zmena Ucastnickeho ¢isla pocas kazdych 30 dni

Odoslanie SMS

Aktivacia a deaktivacia sluzby na éislo 99222

Aktivacnd SMS v tvare PARTNER A O9XXXXXXXX, kde ,, 09XXXXXXXX" je telefénne
Cislo v sieti O, Slovensko, na ktoré volate neobmedzene v ramci sluzby O, Partner
neobmedzene

Datové sluzby

0O, Internet s bonusom

O, Internet s bonusom

Mesacny poplatok

O, Internet s bonusom je datovy program sluzieb na samostatnej SIM karte, ktory nepodporuje odchddzajice
hovory, SMS a MMS.

O, Internet s bonusom s mobilnym zariadenim a so sluzbou O, Mobil+

K programu sluzieb si Uc¢astnik méze kazdych 18 mesiacov aktivovat sluzbu O, Mobil+. Dodato¢né poplatky pocas
18 celych zuctovacich obdobi:

Zlava z mesa¢ného
poplatku

Celkova zlava pocas
18 mesiacov

Program

O, Mobil+

Sluzba zahffia neobmedzeny prenos dat prostrednictvom APN blackberry.net v roamingovych Zénach 1 a 2. Sluzba
prenos dat prostrednictvom ostatnych APN je spoplatfiovana podla platného Cennika ako bez aktivovaného balicka.

Balicek BlackBerry pre firmu je mozné plnohodnotne vyuzivat s BlackBerry zariadeniami s opera¢nym systémom 7
a nizsie. Pre zariadenia s operacnym systémom BlackBerry 10 odporuc¢ame balicek Internet do mobilu Extra.

Sluzba je dostupna len pre programy s platbou na faktdru.

Mobilné datové spojenie s kancelariou

Prenos dat je uctovany podla sluzby Internet na deri alebo Ucastnikom aktivovanej datovej sluzby. Sluzba je dostupna
pre Ucastnikov s programom sluzieb s platbou na fakturu.

One Smart Star (poskytnutie skrateného cisla *XXXX)

Aktivacny poplatok 100 €
5€

Mesacny poplatok /presmerované
cislo

Prichadzajuci hovor na skratené ¢islo *XXXX (hviezdicka a Styri ¢isla) je presmerovany na 1 az 10 telefénnych Eisiel
(mobilné alebo fixné).

Presmerovanie na cCisla O, Slovensko a ¢isla s predvolbou 0800 su bezplatné.

O, Internet s bonusom
Aktivacny poplatok O, Mobil+ je O €.
Predcasné vyplatenie O, Mobil+ je mozné, a to bez dodatocnych poplatkov.

Zlava z mesa¢ného poplatku znamena zlavu, ktora bude U¢astnikovi uplatiiovana pocas 18 celych zdctovacich
obdobf z mesac¢ného poplatku za program O, Internet s bonusom vo vyske stanovenej pre nim aktivovany datovy
program s platbou na fakturu. Uc¢astnikovi bude zlava z mesa¢ného poplatku uplatiovana vylu¢ne pocas vyuzivania
sluzby O, Mobil+.

Sluzba O, Mobil+ sa realizuje v spolupréci so spolo¢nostou CFH, a. s.

Jednorazovéa obnova O, Internetu s bonusom

Jednorazové obnova predplateného objemu dat v ramci jedného zuctovacieho obdobia

je mozna prostrednictvom aplikacie Moje O, alebo na www.mojeo2.sk e
Zdielany internet

Nastavenie zdielania predplateného objemu dat medzi viacero zariadeni je mozné pro-

strednictvom aplikacie Moje O, alebo na www.mojeo2.sk. Objem dat je mozné zdielat

maximalne na 9 SIM kartdch. V3etky SIM karty, na ktoré budete zdielat Internet s bonu- 3 €/SIM/mesiac

som, musia byt evidované pod rovnakym zakaznickym profilom. Na SIM kartach méze
byt aktivny akykolvek volaci program - O, Fér, O, Pausél a O, Moja firma.
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Internetové balicky

Internet S
(pdvodny nazov balicka: Internet do mobilu Mini)
Predplateny objem dat 100 MB

3€

Internet M
(povodny nazov balicka: Internet do mobilu)
Predplateny objem dat 500 MB

Internet L
(pbvodny nazov balicka: Internet do mobilu Extra)
Predplateny objem dat je 1000 MB.

Internet XL
(povodny nazov balicka: Internet do notebooku)
Predplateny objem dét je 2000 MB.

Internet2 v 1

Kombinécia balickov Internet do notebooku (Internet XL) a Internet do mobilu Extra
(Internet L). Aktivéacia je moznd iba na SIM kartach registrovanych na toho istého Ucastnika.
Aktivacia sluzby Internet 2 v 1 zablokuje odchadzajuice hovory a SMS na SIM karte

s balickom Internet do notebooku (Internet XL). Zvyhodnena cena sluzby Internet 2 v 1 plati
12 mesiacov od aktivacie. Sluzbu si moZete deaktivovat v O, Predajni alebo na Zakaznickej
linke.

Jednorazové obnova predplateného objemu dat z ktoréhokolvek internetového balicka
v ramci jedného zUctovacieho obdobia je mozna zaslanim bezplatnej SMS v tvare
INTERNET OBNOVA na ¢islo 99222 alebo na www.mojeo2.sk.

Po precerpani dat z ktorékolvek internetového balicka v ramci zictovacieho obdobia
sa automaticky obnovi datovy objem vami vyuzivaného balicka. Aktivacia automatickej :
obnovy dat je moznd zaslanim bezplatnej SMS v tvare OBNOVA A na cislo 99222

alebo na www.mojeo?2.sk. 3€

Deaktivacia automatickej obnovy dat je mozna zaslanim bezplatnej SMS v tvare
OBNOVA D na cislo 99222 alebo na www.mojeo2.sk.

Internetovy balicek
: Nazov
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Ochrana siete

Maximalna preno-
sova rychlost pre
bezné aplikacie

Obmedzenie
prenesenych dat

Maximalna prenosova rychlost
po prekroceni obmedzenia

Internet S 14,4 Mbit/s 2 Mbit/s 100 MB
IntemetM .................................. 144Mb|t/5 ......................... ZMbIUS ............................. SOOMB ..........
lntemetL ....................... 1 44Mb|t/s ............. ZMbIUS ................ 1 OOOMB .....
lmemetXL ................................ 1 44Mb|t/5 ............... ZMbIUSZOOOMB .........
lntemetSbonusom .................. 1 44Mblvs ......................... ZMbIUS7OOOMB .........

Po dosiahnuti obmedzenia prenesenych dat klesne maximalna prenosova rychlost a dalSie prenesené data nie su
spoplatnené.

Maximalna prenosova rychlost bez aktivovaného datového balicka je 8 Mbit/s na prijimanie a 2 Mbit/s na
odosielanie.

0O, Data Neobmedzene

0, Data Neobmedzene

Neobmedzeny prenos dat vo vlastnej sieti O, Slovensko
Maximalna prenosova rychlost je obmedzena na 256 kbps na prijimanie aj na odosielanie dat. Maximalna prenosova
rychlost aplikacii na prenos dat ako FTP, Rapidshare a P2P moze byt zasadne znizena.

0Od 18. 7. 2011 nie je nové aktivécia balicka O, Data Neobmedzene mozna, deaktivacia balitka O, Data Neobmedzene
je mozna zaslanim bezplatnej SMS spravy v tvare DATANEOBMEDZENE D na cislo 99222. Pri aktivacii balicka

O, Data Neobmedzene bola na dotknutej SIM karte automaticky bezplatne aktivovana doplnkova sluzba Data len v O,.
V pripade aktivovaného internetového balicka O, Data Neobmedzene je prenos dat v narodnom roamingu v mobilnej
sieti Slovak Telekom spoplatneny podla platného Cennika ako bez aktivovaného balicka.

Prechod z balicka O, Data Neobmedzene na balicek Internet S, Internet M, Internet L a Internet XL je mozny v zéne
Moje O, alebo zaslanim SMS na bezplatné ¢islo 99222. Tvary aktivacnych SMS st uvedené na str. 10.



Data len v O,

Sluzba Data len v O, blokuje sluzby prenos dat a MMS spravy v ndrodnom roamingu v mobilnej sieti Slovak Telekom.
Aktivdacia sluzby Data len v O, je mozna zaslanim bezplatnej SMS spravy v tvare DATALENO2 A na cislo 99222,
deaktivacia zaslanim bezplatnej SMS spravy v tvare DATALENO2 D na cislo 99222.

Internet do vrecka

Aktivacia a deaktivacia internetovych bali¢kov

Internetovv balicek Tvar aktivacnej Odoslanie SMS
y EX CEUGIETGETRY U na cislo 99222

INETS A

Internet S INETS D
Internet M mg;%g
Internet L ;xi;tg 0€
Internet XL A m;ﬁ g 0€

V pripade vyuzivania akéhokolvek programu sluzieb s platbou na fakturu sa aktivované internetové balicky v dalsom
zUctovacom obdobi automaticky obnovuju. Aktivécia zohladruje alikvotny poplatok, teda pri aktivacii internetového
balicka v ktorykolvek der ztctovacieho obdobia bude spoplatneny za alikvotnd cenu. Aby ste si boli isti, Ze mate
internetovy bali¢ek aktivovany, je potrebné pockat na dorucenie spatnej SMS spravy potvrdzujicej jeho aktivaciu.

Na deaktivaciu internetového balicka sa neuplatriuju alikvotné poplatky. V pripade deaktivacie, ktord musi prebehnut
najneskor v posledny der aktudlneho ztctovacieho obdobia, nebude internetovy bali¢ek v nasledujicom zictovacom
obdobi obnoveny. Deaktivovany internetovy balicek mozno vyuzivat do konca aktudlneho zuctovacieho obdobia

Prechod medzi jednotlivymi internetovymi bali¢ckami je mozny v zéne Moje O, alebo zaslanim SMS ¢islo 99222.
V ramci zuc¢tovacieho obdobia je mozné prejst iba z balicka s mensim objemom na bali¢ek s vacsim objemom.

Odoslanie SMS

Na prechod na balicek Tvar aktivacnej SMS

na cislo 99222

Internet S INETS M 0€
I ntemet M ........................................................................... , NETM M ...................................................................................... 0€ .....
IntemetLlNETLM ....................................................................................... 0€ .....
|ntemet XL ......................................................................... INETXLM ...................................................................................... 0€ .....
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LTE Internet

Od 1. 3. 2014 nie je nova aktivacia balicka LTE internet moznd. Po dosiahnuti 100 GB prenesenych dat klesne
maximalna prenosova rychlost a dalsie prenesené data nie su spoplatnené. Sluzba je pristupna iba v obciach
Bernoldkovo, Ivanka pri Dunaji a Zélesie.

BlackBerry Internet E-mail

Po prekroceni predplateného objemu dét je sluzba prenos dat spoplatriovana podla platného Cennika ako bez
aktivovaného balicka.

Verejna staticka IP adresa

Prenos dét je Uctovany podla sluzby Internet na den alebo Gcastnikom aktivovanej datovej sluzby. Sluzba je dostupna
pre Ucastnikov s programom sluzieb s platbou na fakturu.

O, Telemetria

Objem prenesenych dat v ramci jedného dna

do 0,1 MB

0d 0,101 MB do 5 MB

Po prekroceni 500 MB prenesenych dat je dalSia prevadzka spoplatnend sadzbou 0,0024 € za MB.
Jednotka Uctovania = 1 kB.

Ostatna prevadzka zo SIM karty s aktivnym programom O, Telemetria sa riadi cenami platnymi pre program sluzieb
O, Fér s platbou na fakturu.



Informacie a asistencné sluzby

0900 500 999 (Orange Infocentrum)
Maximalne 5 informacii pocas jedného volania

Automaticky aktivované sluzby

e O, Local Info

e Pristup na internet, prenos dat

e Bezplatné zobrazenie ¢isla volajuceho CLIP e \olania do zahranicia
e Bezplatné zamedzenie zobrazovaniu ¢fsla volajiceho * Roaming
CLIR e Roaming Datalimit
e Podrzanie volania, blokovanie volania e Skupinova SMS a MMS
e SMS

e Bezplatna informécia o zmeskanych volaniach

* MMS e Bezplatna spréva o dostupnosti volaného

So sluzbou Sprava o dostupnosti volaného ziskava volajici po zmeskanom volani informaciu o opéatovnej
dostupnosti volaného Ucastnika, a to prostrednictvom bezplatnej SMS spréavy. Aktivacia, vyuZivanie, ako aj
deaktivdacia sluzby su bezplatné. Informécia o opdtovnej dostupnosti volaného je zasland len v pripade sluzby
aktivovanej na SIM karte volajiceho aj volaného. Deaktivacia je mozna zaslanim bezplatnej SMS spravy v tvare
DOSTUPNOST D na skratené ¢islo 99222, po deaktivécii nebudu na predmetnu SIM kartu zasielané informéacie
o dostupnosti inych Ucastnikov a ani informacie o dostupnosti predmetne;j SIM karty nebudu zasielané inym
Ucastnikom. Opéatovna aktivacia je mozna zaslanim bezplatnej SMS v tvare DOSTUPNOST A na skratené ¢islo
99222. Sluzba Sprava o dostupnosti volaného je dostupna len pri volaniach medzi Uc¢astnikmi sieti Poskytovatela
(vratane Ucastnikov Tesco mobile, Naymobile a SWAN MOBILE) a O, Ceské republika.
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Doplnkové sluzby

Neobmedzené volania na vybrané ¢isla v sieti O, Slovensko

Mesacny poplatok Cena

Méjmu najblizSiemu - Neobmedzené volania na 1 Ucastnicke ¢islo v sieti O, Slovensko : 3 €/mesiac
Mojim trom — Neobmedzené volania na 3 Ucastnicke ¢isla v sieti O, Slovensko 6 €/mesiac
Jednorazovéd zmena Ucastnickych Cisel pocas kazdych 30 dnf § 0€

Opakovana zmena Ucastnickych ¢isel pocas kazdych 30 dnf

Aktivacia a deaktivacia sluzby ?]gocsl'ﬁ:':gszl\znzs

Odoslanie aktivacnej SMS pre sluzbu Méjmu najblizSiemu v tvare M1 A dislo, kde ,¢islo”

(tvar 09XXXXXXXX) je telefonne ¢islo v sieti O, Slovensko, na ktoré volate neobmedzene 0€
v ramci sluzby Méjmu najblizsSiemu

Odoslanie aktivacnej SMS pre sluzbu Mojim trom v tvare M3 A cislo1 cislo2 cislo3, kde

LCislo1”, ,¢islo2™ a ,,¢islo3” (tvar 09XXXXXXXX) su telefénne ¢isla v sieti O, Slovensko, na 0€
ktoré volate neobmedzene v ramci sluzby Mojim trom

Odoslanie deaktivacnej SMS pre sluzbu Méjmu najblizsiemu v tvare M1 D 0€
Odoslanie deaktivacnej SMS pre sluzbu Mojim trom M3 D 0€

Sluzba Mojim trom bude aktivovana a spoplatnena aj v pripade, ze Ucastnik zada v rdmci aktiva¢nej SMS len dve
Cisla, jedno alebo zZiadne Ucastnicke cislo v sieti O, Slovensko.

Kontrola spotreby

Cena pre programy sluzieb Cena pre program sluzieb
O, Fér a O, Pausal 0, Moja Firma

Odoslanie SMS v tvare SPOTREBA
na ¢islo 99222

Tvar doruéenej SMS pre Uéastnikov sluzieb s platbou na fakturu:

Zostavajuce jednotky: Min: xxxx, Min. do O,: xxxx, SMS/MMS: xxxx, SMS/MMS do O,: xxxx, Data: xxxx MB. Mimo
volné jednotky xx,xx EUR bez DPH. Stav DD.MM.YYYY.

Mimo volné jednotky = suma zohladfiujlca realizované volania, SMS/MMS a déta nad ramec aktivovanych Extra balickov.
Suma nezahriia poplatky za Extra balicky, administrativne poplatky. Suma a zostévajuce volné jednotky su orientacné.
Volania, SMS/MMS a déta uskuto¢nené v Roamingu moézu byt zohladnené s oneskorenim az niekolkych dnf.

Tvar doruéenej SMS pre Uéastnikov sluZieb s dobijanim kreditu:

Zostavajuce jednotky: Min: xxxx, Min. do O,: xxxx, SMS/MMS: xxxx, SMS/MMS do O,: xxxx, Data: xxxx MB. Aktualny
kredit: xx,xx EUR s DPH, platnost do DD.MM.YYYY.

Zostavajuce volné jednotky su orientacné. Aktualny Kredit = zostatkovy Kredit na SIM karte



Hlasova odkazova sluzba

Aktivacia Hlasovej odkazovej sluzby

Cena pre program sluzieb
O, Moja Firma

Cena pre programy sluzieb
0, Fér a O, Pausal

Volanie - vyber odkazov z vlastnej
odkazovej stranky a presmerovanie
do vlastnej odkazovej schranky

0,066 €/min.

Odporucte a ziskajte

Sluzba vzajomnych volani na tri mesiace zadarmo pre existujliceho a pre nového Ucastnika, ktorého existujuci
odporucil.

Aktivacia sluzby Odoslanie SMS

na cislo 99222

Aktivacna SMS pre nového Ucastnika v tvare SomO2 094XXXXXX, kde , 094XXXXXXX" je
telefonne ¢islo existujticeho Ucastnika :

Existujuci Ucastnik moze odporucit maximalne 3 novych Ucastnikov. Za nového Ucastnika sa na tieto ucely povazuje
Ucastnik, ktory si aktivoval program sluzieb O, Fér, O, Pausél alebo O, Moja Firma a poslal aktiva¢ni SMS do 15 dni
odo dna aktivacie.

Za kazdého nového odporuceného Ucastnika, ktory si aktivuje program sluZieb O, Fér, O, Pau3al alebo O, Moja
Firma, ziska existujuci Ucastnik s programom O, Pausal volania na telefonne ¢fslo registrované na tohto nového
Ucastnika zadarmo na tri celé zUc¢tovacie obdobia a na alikvotnu ¢ast aktualneho zu¢tovacieho obdobia, v ktorom
doslo k aktivécii Odporucte a ziskajte. V pripade odporuc¢eného Ucastnika O, Fér s dobijanim kreditu je na aktivaciu
Odporucte a ziskajte na 90 dni zadarmo potrebné dobit kredit na SIM karte v akejkolvek hodnote. Tento kredit je
potrebny na spravne fungovanie sluzieb, ale nebude z karty stiahnuty.

Novy za stary

Sluzba Novy za stary spociva v odktpeni mobilného telefénu v mene tretej strany. Zédkaznik za odklpenie mobilného
telefénu dostdva elektronickd poukazku v hodnote svojho starého telefénu. Poukazku mozno uplatnit na kipu
nového mobilného teleféonu v hotovosti, k programu 02 Pausal, k sluzbe 02 Mobil+ alebo na kipu akéhokolvek
prislusenstva do 3 mesiacov odo dria odktpenia mobilného telefénu.

Zoznam a aktualne ceny mobilnych telefénov, ktoré je mozné odkupit, najdete na stranke www.novyzastary.sk.
Sluzbu Novy za stary mé6ze Ucastnik alebo ind osoba, ktord tdto sluzbu vyuziva, vyuzit max.10-krat.

V pripade, Ze sa mobilny telefén nenachadza v aktualnom zozname alebo jeho vykupna hodnota je 0 €, ma
Ucastnik alebo in& osoba, ktora tuto sluzbu vyuziva, moznost prenechat ho na ekologicku recyklaciu alebo na
vyuZitie v rdmci charitativnych programov.

14

Dobitie kreditu s platbou na fakturu

Tvar aktivacnej Odoslanie SMS
a deaktivacnej SMS na cislo 99222

Jednorazové dobitie kreditu DOBIT cislo suma
............................................... P RAVIDELNEc"IsIosuma ....................................................................................
Pravidelné mesacné dobitie kreditu PRAVIDELNE ¢éislo D 0€
: STALY cislo suma :
Dobitie pri poklese kreditu pod 1,50 € STALY éislo D 0€

Minimélna suma dobitia kreditu je 6 €. Sluzbou Dobitie kreditu s platbou na fakttru je mozné dobit maximalne 12 €
mesacne, ak Ucastnik ku driu aktivacie sluzby uhradil menej ako 3 faktury, a maximalne 50 € mesacne, ak Ucastnik
ku driu aktivacie sluzby uhradil viac ako 3 faktary. Zvolena suma bude Ucastnikovi fakturovana v najblizsej fakture.

Poplatok za poskytnutie sucinnosti sidnemu exekutorovi

Vybavenie jednej ziadosti sidneho exekudtora o sucinnost (t. j. za preverenie Udajov o jednom uzivatelovi

v informacnych systémoch spolocnosti Telefonica Slovakia, s.r.o. a spracovanie odpovede) je spoplatnené sumou
3,50 € + poplatok za dorucenie poisteného listu 1. triedy formou dobierky pripisanej na adresu podlfa aktudlneho
sadzobnika Slovenskej posty + DPH.

Rozdelenie krajin podla tarifnych zén
pre sluzbu Roaming a sluzbu Volania
a SMS/MMS do zahranicia

i DalSie clenské staty EU (Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Dansko, Esténsko, Finsko,

¢ Francuzsko, Grécko, Holandsko, Chorvatsko, Litva, Lotyssko, Luxembursko, Malta,

¢ Nemecko, Portugalsko, Rumunsko, Slovensko*, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko,

: Taliansko), Azory (Portugalsko), Franctizska Guyana, Gibraltar, Guadeloupe (Francuzsko),
¢ Island, Kanarske ostrovy (Spanielsko), Lichtenstajnsko, Madeira (Portugalsko), Martinik

¢ (Francuzsko), Norsko, Réunion (Franctizsko), San Marino, Vatikan (Taliansko)

Zona 2

Albansko, Andorra, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Cierna Hora, Faerské ostrovy,
i Guernsey, Jersey, Kanada, Kosovo (Srbsko)**, Macedonsko, Moldavsko, Monako, Ostrov
i Man, Srbsko, Svajciarsko, Turecko, Ukrajina, USA

* Plati len pre volania v Roamingu.
** \Jolania na ¢isla s medzindrodnymi predvolbami +386 43 a +386 49.

Na Ucely spoplatnenia volania v Roamingu su krajiny rozdelené do tarifnych zén. Zoznam zmluvnych operatorov
a krajin, kde Poskytovatel poskytuje sluzbu Roaming, nemusi koreSpondovat so zoznamom krajin uvedenych
v danych tarifnych zénach. Zoznam roamingovych partnerov sa priebezne aktualizuje a je uvedeny na stranke www.02.sk.



Volania a SMS/MMS do zahranicia Roaming

Volania do zahranicia Volania a SMS/MMS v Roamingu
sluzieb O, Fér/min. sluzieb O, Pausal/min. 0O, Moja Firma/min. !
: : Prijem SMS/MMS v Roamingu 0€

Podla poctu prevolanych
¢ minut (viac na strane 6)

Zéna 1,2 013€ : 0,10 €

SMS/MMS do zahraniCia ............................................ |

Cena pre program
sluzieb O, Moja
Firma/min.

Cena pre program Cena pre program

sl sluzieb O, Fér/min. sluzieb O, Pausal

0Odoslanie SMS na tcastnicke cisla Odchédzajuce volanie a prichddzajuce volanie v Roamingu — Zéna 5 : 10 €
. 0,06 € 0,06 € OO OO T OO OO OO O TS OT OO PSSO U SO OO T OT SO F TSSO OE OV OO T O OO T OO T O T O TP OO T OO PO OO PO O T OO OU OO TSP SOOI .
ahranicnych operat Zonach 1,2 : ' : ! . . : . . . !
Z ..... ra|ny ..... oprorovvo .......................... o OO0 OSSOSO Volanie na Zakaznicku linku +421 949 949 989 (informécie o Roamingu, najma : 0€
Odoslanie SMS na Ucastnicke ¢isla : : o roamingovych poplatkoch za hlasové volania, SMS, MMS, iné datové sluzby)
o ) ) : 0,10 € 0,10 €
zahrani¢nych operatorov v Zénach 3, 4,5 :
Odoslanie MMS na Ucastnicke ¢isla : 0.25 € : P Na stranke www.02.sk je uvedeny zoznam roamingovych partnerov s aktudlne dostupnymi sluzbami.

zahranicnych operatorov

Volania v Roamingu su Uctované sekundovou tarifikaciou — pri prijatych volaniach sa uplatiiuje od prvej sekundy
volania a pri odchadzajlcich volaniach po 30 sekundach uskuto¢neného volania.

Volanie medzi dvoma zénami je spoplatnené cenou odchéddzajiceho volania z vyssej zény.

Medzinarodné SMS a Roamingové SMS mozno zasielat len do siete operatorov, s ktorymi ma Poskytovatel uzavretu

roamingovu zmluvu, t. j. nachadzaju sa v aktualnom zozname roamingovych partnerov Poskytovatela. ) i ) ) ) } o i B L
Podmienené presmerovanie volania v Roamingu (presmerovanie na iné telefénne ¢islo v rdmci Slovenska

uskutocnené cez siet roamingového partnera Poskytovatela, ak volany neodpovedd, je mimo dosahu, ma obsadené
alebo odmietol prichadzajuci hovor) je U¢tované ako sucet ceny prichddzajiceho volania do siete roamingového

Medzinarodné MMS a Roamingové MMS mozno zasielat do sieti operadtorov v krajinach, ktoré najdete v aktualnom
zozname sieti pre medzinarodné MMS. Pravidelne aktualizované zoznamy néjdete na stranke

WWW.02.5K. partnera a odchadzajuceho volania na zvolené Cislo, a to podla prislusnej zény. Hlasova schranka je pri

Pri zasielani SMS/MMS do siete operéatora, ktory nie je uvedeny v prislusnom zozname, Poskytovatel nemoze podmienenom presmerovani zablokovana, zakaznik nasledne dostane informaciu o cisle volajtceho.

garantovat jej dorucenie, takato SMS/MMS vsak bude napriek nedoruceniu spoplatnena. Pred odoslanim SMS/MMS Nepodmienené presmerovanie volania v Roamingu (t. j. pevné, okamzité) je tctované ako odchadzajtice volanie zo
Vam odporuicame overit si, ¢i sa dany operator nachadza v prislusnom zozname. Roamingové MMS mozno zasielat siete O, Slovensko podfa platného Cennika.

z0 sieti roamingovych partnerov Poskytovatela s dostupnymi datovymi sluzbami. . i L L L o
Sluzba Presmerovanie hovorov umozriuje presmerovanie prichddzajucich hovorov na slovenské ¢&isla mobilnej a fixnej

siete pre vetkych zakaznikov a zéroven pre zdkaznikov s platbou na faktdru aj na ceské ¢isla mobilnej a fixnej siete.

Roamingové SMS je mozné zasielat len do siete operatorov, s ktorymi ma Poskytovatel uzavretd roamingovi zmluvu,
t. . nachadzaju sa v aktudlnom zozname roamingovych partnerov Poskytovatela.

Poskytovatel garantuje dorucenie MMS z roamingu do siete Poskytovatela, ostatnych narodnych mobilnych sieti v SR
a do sieti pre medzindrodné MMS. Aktualny zoznam sieti pre medzindrodné MMS néjdete na www.02.sk.

AT&T USA spoplatriuje uz aj pokus o spojenie, t. j. zvonenie od prvej sekundy, a to aj v pripade, ak k nadviazaniu
spojenia nedojde.
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EU Pas EU Internet

gram sluzieb gram sluzieb gram sluzieb |

O, Fé O, Pausal O, Moja Fi . :
2 e : 2 ausa : 2R Aktivacny poplatok 0€
Aktivaény poplatok et et eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee beasa e e e e e e e e e e ee et eeeeeetsan s
................................................................................................ Mesacny poplatok 0€
Mesacny poplatok —E D€ D D€ D D€ Lo e
Jednorazovy poplatok 23 kazde prlchadzajuce Prenos dat v Roamingu — Zéna 1, 2 — cena 25 MB v ramci jedného dna 2€
Obnova balicka — dalsich 25 MB v rdmci jedného dna 2€
Odchadzajuce volanie v Roamingu —Zona 1,2 & 0,13 € | 0,10€ ©  0,12€ e e
....... Ativazn SMS v tvare EUNET A na &slo 99222 0e
Prichadzajlce volanie v Roamingu — Zéna 1, 2 : 1
Odo§lan|e SMS v Roamingu — Zé6na 1, 2 0,06 € 0,06 € 0,06 € Deaktivacnd SMS v tvare EUNET D na cislo 99222 :
(plati do 30. 9. 2013) : A IR T TERRRIEER.~,
Aktivacna SMS v tvare EUPAS A na &islo 99222 0€ | 0€ 0€ Obnova balicka v ramci dia — Odoslanie SMS v tvare EUNET na cislo 99222 :
Deaktivacna SMS v tvare EUPAS D na cislo 99222 0€ 0€ 0€ Prvych 50 kB prenesenych pocas jedného dria je bezplatnych, data nad 50 kB su spoplatnené sumou 2 €. Volné data
R R ——— mozno vyuiit’ do konca dna do 23:59:59 SEC. Po prenesem’ 25 MB bude datova prevadzka zastavena. Obnova détje

v g mozna zaslanim SMS.
EU Pas na den RSN , AU . IR
Aktivaciou sluzby EU Internet dochéddza k deaktivécii sluzby Roaming Datalimit (plati aj v krajindch mimo EU). Po

_ _ deaktivacii sluzby EU Internet bude sluzba Roaming Datalimit Ucastnikovi opatovne automaticky aktivovana.
Cena

Jednorazovy denny poplatok za prvé prichadzajlce a prvé odchadzajuce volanie — Zéna 1, 2 : 0,80 € Roa ming Datalimit
Aktivacia a deaktivacia sluzby
Odoslanie aktivacnej SMS v tvare DATALIMIT A na ¢islo 99222 0€
Aktivacna SMS v tvare EUDEN A na ¢islo 99222 e
.................................................................................................................................................................................................................... Odoslanie deaktwacneJ SMS v tvare DATALIMIT D na ¢islo 99222 0€
Deaktlvaéna’ SMS Vv tvare EUDEN D na él’slo 99222 .....................................................................................................................................................................................................................
) Zrusenie obmedzenia prenosu dat pre aktualne zuctovacie obdobie cez SMS v tvare: 0€
* Sluzba EU Pas na deri je dostupnd len pre Ucastnikov s programom sluzieb O, Moja Firma. DATALIMIT na ¢islo 99222 :
Denny poplatok platite, len ak sluzbu v dany den vyuZijete. Aktivaciou sluzby EU Pas na der dochadza k deaktivacii OO OSSOSO .
sluzby EU Pas a naopak. Sluzba Roaming Datalimit umoznuje Ucastnikovi kontrolu spotreby dét v zahranici stanovenim finan¢ného limitu
i i . . 50 € na kazdej SIM karte. Uc¢astnik bude prostrednictvom SMS informovany vzdy, ked jeho spotreba dat v zahrani¢i
Prenos déat a prlstup na internet cez GPRS a EDGE v Roamlngu dosiahne 80 % z finan¢ného limitu. Do limitu nie st zahrnuté MMS. Deaktivécia sluzby Roaming Datalimit,

opéatovna aktivacia a zrusenie obmedzenia dat v Roamingu sa realizuje prostrednictvom SMS. Odosielanie SMS

Cenaza1MB stvisiacich so sluzbou Roaming Datalimit je pre Ucastnika bezplatné. Viac informdcii na www.02.sk.
prenesenych dat

Prenos dat—Zéna 1, 2 :
Uctovadi interval: 1 kB 0.54€

Prenos dat —Zéna 3, 4, 5
Uctovaci interval: 10 kB
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Roaming v lietadlach Darcovské SMS spravy

Vdaka sluzbdm operdtora OnAir je mozné telefonovat, prijimat volania, zasielat SMS, MMS a pripojit sa na internet DMS — darcovska SMS spréva
z paluby nasledujtcich leteckych spolo¢nosti.

Podla pravidiel letovej prevadzky je mozné tuto Sluzbu vyuzit mimo Startu lietadla a pristavania (nad 3000 m). Na :
displeji telefénu sa zobrazi 901 15, OnAir. Odoslanie SMS na skratené cislo 877 0,06 €

Roamingové sluzby v lietadlach su spoplatnené cenami v rdmci Zény 5.

Letecka spoloénost’ Typ lietadla I IEm——————_—————

TAP Portugal

Wataniya Airways

Royal Jordanian Airlines

Qatar Airways*

Oman Air

EgyptAir

AIrASIa .....................................................................................................................................................................................................

B ot N SR Sluzba je platna od 15.11. 2013 do 30. 3. 2014.
TAM Brazil : A321

ettt Rt AR e RR SRR R84 RE SRS SRR Rt ettt ettt . Nadaény fond Plavacek

* Len SMS a datové sluzby.
Pred odletom si vzdy overte u persondlu letiska, ¢i dané lietadlo podporuje uvedené roamingové sluzby.

Odoslanie SMS na skratené cislo 880 3€
o . . , . , R RE e T —
Sluzby mobilnej zabavy a nemobilné sluzby istesws zosateneno a0 o¢
Sluéby mobilnej zébavy partnerov O, Sluzba je platna od 18. 1. 2014 do 31. 12. 2014.
Sluzby partnerov Poskytovatela, spoplatnenie a cenové Urovne prostrednictvom prijatej alebo odoslanej SMS spravy. Dobry ol
Detailné informéacie o konkrétnej sluzbe zabezpecuju jednotlivi partneri cez svoje komunikac¢né kanaly. obry anje

| 0€ 0,033 € 0,066 €; 0,08 €; 0,100 €; 0,133 €; 0,166 €; 0,199 €; 0,332 €; 0,398 €;
{0,465 €; 0,498 €; 0,597 €; 0,664 €; 0,730 €; 0,797 €; 0,830 €; 0,996 €; 1,162 €;
SMShry asitaze, | 1,195€; 1,328 €; 1,494 €; 1,593 €; 1,660 €; 1,826 €; 1,992 €; 2,158 €; 2,324 €;

SMS hlasovania, £ 2,390 €; 2,490 €; 2,656 €; 2,821 €; 2,987 €; 3,153 €; 3,187 €; 3,319 €; 3,485 € ;

gmg 'Znozzer::‘?ka | 3,585 €;3,651 € 3,817 € 3,950 €; 3,983 €; 4,647 €; 4,780 €; 5,975 €; 6,372 €; Sluzba je platn od 1. 3. 2013.

SMS help, ' ; 7,965 €; 0,200 € ; 0,300 €; 0,400 €; 0,500 €; 0,600 €; 0,700 €; 0,800 €; 0,900 €; Na darcovské SMS spravy sa nevztahuje DPH.

Tipy a rady, : 1,0€ 1,100 €; 1,200 €; 1,300 €; 1,400 €; 1,500 €; 1,600 €; 1,700 €; 1,800 €; 1,900 €; Informécie o v3etkych aktualne prebiehajucich zbierkach néjdete na www.02.sk.
Ostatné sluzby £ 2,0 €2,100 € 2,200 €; 2,300 €; 2,400 €; 2,500 €; 2,600 €; 2,700 €; 2,800 €;

£ 2,900 €; 3,0 €; 3,500 €; 4,0 €; 4,500 €; 5,0 € ; 5,500 €; 6,0 €; 6,500 €; 7,0 €; 7,500 €;
© 8,0€;8,500 € 9,0 € 9,500 €; 10,0 €



Platby za sluzby cez SMS SMS poistenie — Allianz — Slovenska poistovna

SMS ||Stky na MHD Odoslanie SMS na skratené c¢islo 6611 v tvare:

Meno Priezvisko RodneCisloBezLomky 0€

DatumPrichoduDDMMRRRR TypPoistenia

Banské Bystrica _ 45-m|nutovy SMS IfStOk _ Odoslanie prézdnej SMS na CVI,S|O 1 133 0'79 € ....................................................................................................................................................................... ..............................................
; . Odoslanie SMS na skratené ¢islo 6611 v tvare: RodneCisloBezLomky : 0€
Prijatie SMS so sluzbou poistenia (podla typu a dlzky poistenia) 0,70 €-39,20 €
Prijatie inych SMS suvisiacich s poistenim 0€
Odoslanie prazdnej SMS na skratené ¢islo 6611 0€
OdoslameSMSnaskratenec|s|06611vtvare ................................................................................... ................................... 0€ .....

STORNO RodneCisloBezLomky CisloZmluvy

....................................................................................................................................................................... Poskytovatelom cestovného a horského poistenia cez SMS je Allianz — Slovenskd poistoviia. Cena poistenia zavisi od
: typu poistenia a od poctu dni. Cena poistenia nepodlieha DPH. Na platbu SMS poistenia nie jemozné vyuzit Kredit

Presov — Zakladny SMS listok — Odoslanie prazdnej SMS na ¢islo 1144 0,70 € / S o s P : . .
.................................................................................................................................................................................................................... ziskany v ramci akcie zo strany Poskytovatela. Viac informacif a kompletné poistné podmienky ziskate na webove
stranke www.allianzsp.sk.
Trnava — Zakladny SMS listok — Odoslanie prazdnej SMS na cislo 1122 0,70 €
Zilina - Zakladny SMS listok — Odoslanie prazdnej SMS na ¢islo 1155 1€ ) ) .
....................................................................................................................................................................... SMS poistenie — UNION poistovna

INFO spréva (informacnu spravu ziskate zaslanim SMS v tvare: INFO na ¢islo 1133 :
v pripade Banskej Bystrice, 1100 alebo 1124 v pripade Bratislavy, 1166 v pripade Kosic, : 0,088 €
1144 v pripade Pre3ova, 1122 v pripade Trnavy alebo 1155 v pripade Ziliny) :

Odoslanie SMS na skratené cislo 6655 v tvare:

|1 v 9 Y IRUIPES S ICh 8 el U PPEES TSV CUSYY LSS WIBIPRIE S B ! Meno Priezvisko RodneCisloBezLomky 0€
. ) . } DatumOdchoduDDMMRRRR
Sluzbu SMS listok prevadzkuje spolo¢nost DPMBB, a.s., na MHD v Banskej Bystrici, DPB, a.s., na MHD v Bratislave, DatumPrichoduDDMMRRRR TypPoistenia z
DPMK, a.s., na MHD v Kogiciach, DPMP, a.s., na MHD v Pre$ove, SAD Trnava, a.5., Na MHD V TINAVE @ DPMYZ, S.F.0.,  oovooeeoeeoemoeeesie e e O

na MHD v Ziline.

SMS parkovné

SMS parkovné (v Banskej Bystrici, Banskej Stiavnici, Bardejove, Bratislave, Dunajskej Strede, Ko3iciach, Leviciach,
Martine, Namestove, Poprade, Presove, Prievidzi, Rozfave, Senci, Senici, Spisskej Novej Vsi, Trencine, Trnave,
vo Velkom Krtisi, vo Vranove nad Toplou a vo Zvolene)

Odoslanie SMS na skratené ¢islo 2200 . 0€
....................................................................................................................................................................... el SIVE e dkimne Gl GEES v e oe
: 02€03€039€ STORNO RodneCisloBezLomky CisloZmluvy
: 04€;0,5€;0,60€; T T N —
AUl S 2o B e €& Bl 2200 (e 9 imssE) & [FEIieEes] o) 0171€€017; Z ;g : Poskytovatelom cestovného a horského poistenia cez SMS je Union poistoviia. Cena poistenia zavisi od typu poistenia
: e 50€60€ a od poctu dni. Cena poistenia nepodlieha DPH. Na platbu SMS poistenia nie je mozné vyuzit Kredit ziskany v rdmci
....................................................................................................................................................................... akcie zo strany Poskytovatela. Viac informécii a kompletné poistné podmienky ziskate na ¢isle 0850 111 211 alebo na
INFO spréva (informacnu spravu ziskate zaslanim SMS v tvare: INFO na ¢islo 2200 ' 0€ webovej stranke www.union.sk.

Viac informacii na www.02 sk
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SMS predplatné - Piano Media Volania na audiotexové ¢isla

Jednorazovy 31-diiovy pristup Predvolby

Odoslanie SMS v tvare M na skratené ¢islo 8855

Prijatie SMS zo skrateného cisla 8855

Predplatné na 31 dni, bude automaticky obnovované

Odoslanie SMS v tvare MX na skratené ¢islo 8855 0€
Prijatie SMS zo skrateného cisla 8855 3,90 €
Pre zrusenie predplatného je potrebné poslat SMS v tvare STOP na 8555 0€

Viac informdcii na www.pianomedia.sk.

SMS platby — MyPay.sk

: 0od0,1€do 20 €
: podla konkrétnej sluzby

: od 0,1€do 25 €
i podla konkrétnej sluzby

Ucastnik zasle SMS v tvare PLATBY.
Po odoslani SMS spravy na jedno z uvedenych ¢isel Vam pride spatna SMS sprava priblizne do dvoch minut.
Denny limit na Sluzby mobilnej zdbavy a nemobilné sluzby je 30 € na Ucastnika, resp. telefonne &islo.

Pre blokovanie Sluzieb mobilnej zdbavy a nemobilnych sluzieb treba zavolat na Zakaznicku linku 949 alebo navstivit
ktorukolvek O, Predajriu.

Za odoslanie SMS spravy na skratené ¢islo z Roamingu je okrem sluzby Uctovana aj cena za odoslanie SMS spravy
v Roamingu podla tarifnych zén uvedenych na str. 13.
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Spolocné ustanovenia

Volania su Uctované sekundovou tarifikaciou od prvej sekundy a kazdd sekunda predstavuje jednu hovorovu
jednotku, ak nie je uvedené inak. Maximalna dlZka jedného volania mdZe byt zo strany Poskytovatela
s prihliadnutim na technologické parametre verejnej telefénnej siete obmedzend na 30 minut.

Informécie o aktudlnych cenéch sluzieb Poskytovatela a o pripadnych zlavach z tychto cien mozete ziskat na
bezplatnej linke 0800 02 02 02, na adrese www.02.sk alebo v O, Predajniach a na O, Predajnych miestach.

Pojmy, ktoré nie su definované v tomto Cenniku, maju rovnaky vyznam ako pojmy definované vo Vseobecnych
podmienkach poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej
telefonnej siete spolocnosti Telefonica Slovakia, s. 1. 0.

Siet O, Slovensko znamena verejnt mobilnd teleféonnu siet poskytovanu spolo¢nostou Telefénica Slovakia, s. 1. 0.
Ucinnostou nového znenia Cennika straca platnost a Gcinnost predoslé znenie Cennika O, Fér, Cennika

0, Pausél a Cennika O, Moja firma, pokial nie je s U¢astnikom dohodnuté inak.

Ceny volan{ (hovorov) v tomto Cenniku st uvedené za jednu mindtu volania (hovoru), ak nie je vyslovne
uvedené inak.

Vsetky ceny v tomto Cenniku su uvedené s DPH, ak nie je vyslovne uvedené inak.

V pripade, Ze registrovany Ucastnik aktivnej SIM karty s profilom O, Prvy (kampari O, Jednotka) pri migracii
takejto SIM karty na program sluzieb O, Fér poziada spdsobom stanovenym Poskytovatelom o ponechanie
profilu O, Prvy aj po migracii na program sluzieb O, Fér, volania na Ucastnicke ¢isla v sieti O, Slovensko

z takejto SIM karty sa spoplatiiuju cenou 0,066 € s DPH za minUtu volania (volanie po 1. minute v sieti

0, Slovensko za 0 € sa neposkytuje). V pripade, Ze pri migracii na program sluzieb O, Fér U¢astnik s profilom
O, Prvy nepoziada ponechanie tohto profilu, spatné uplatnenie alternativy volani na Gcastnicke &isla v sieti

O, Slovensko za 0,066 € s DPH za minutu volania po migrécii na O, Fér nebude mozné.

V pripade zmeny tarify aktivnej SIM karty s pridelenym finan¢nym bonusom za prenos ¢isla na program sluzieb
O, Pausal dojde k prenosu casti nevycerpaného bonusu a k pokracovaniu jeho cerpania v zmysle existujucich
pravidiel, pricom bonus sa uplatni v prvom celom zic¢tovacom obdobi nasledujicom po ztctovacom obdobi,
ked' doslo k zmene tarify SIM karty na O, Pau3éal. Bonus v podobe minutového bali¢ka sa neprenasa.

Program sluzieb O, Moja Firma je dostupny len pre U¢astnikov s pridelenym ICO (fyzickd osoba — podnikatel
alebo pravnicka osoba).

Program sluzieb O, Moja Firma je dostupny len s moznostou platby na fakturu.

Program sluzieb O, Pausél je dostupny len s moznostou platby na fakturu.

Videohovory sa pre Ucely tohto cennika povazuju za bezné volania.

Realizécia videohovoru je zavisla od sietovych moznosti a od moznosti koncového zariadenia.
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