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Vseobecné obchodné podmienky
pre poskytovanie reklamného priestoru

Zmluvné podmienky

Klient berie na vedomie, Ze Poskytovatel je opravneny poskytovat re-
klamny priestor podla tejto Zmluvy iba vo vztahu k tym Zakaznikom,
ktori v zmysle prislusnych ustanoveni zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochra-
ne osobnych Udajov a zékona ¢. 452/2021 Z. z. o elektronickych ko-
munikacidch udelili suhlas so spractivanim osobnych Udajov na Ucely
marketingu sluzieb, produktov a ponuk Poskytovatela a/alebo part-
nerov Poskytovatela a tento svoj sthlas neodvolali.

Klient berie na vedomie, Ze ¢as rozosielania SMS/MMS musi respek-
tovat vhodné denné obdobie (9.00 — 18.00) a dni pracovného pokoja
a Statne sviatky i akékolvek dalsie spolocenské udalosti alebo okolnos-
ti, ked odosielanie reklamnych ozndmeni nemusi byt vhodné, moz-
né alebo pripustné (napr. statny smutok, krizové stavy, vyhlaseny stav
nebezpecenstva, nudze ¢i stav ohrozenia $tatu).

Vseobecné podmienky

Plnenie bude poskytnuté vyhradne na zéklade dorucenej objednavky
potvrdenej klientom a poskytovatelom alebo na zéklade uzatvorenej
zmluvy.

Poskytovatel nezodpoveda za spravnost Udajov v uverejnenych rekla-
maéch a nie je povinny preverovat reklamné zékazky alebo uverejnené
reklamy z hladiska porusenia prav tretich oséb.

Textové a grafické spracovanie podkladov je vylu¢ne v kompetencii
Klienta, pricom si Poskytovatel vyhradzuje pradvo odmietnut zaslat svo-
jim zékaznikom reklamné oznamenie, ktoré by bolo v rozpore s etic-
kym kédexom Poskytovatela.

Klient nie je opravneny objednavat reklamny priestor Poskytovatela
s cielom uverejriovania reklamy na sluzby a produkty priamo konku-
rujuce sluzbam a produktom Poskytovatela.
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Reklamné ozndmenie nesmie bez sthlasu Poskytovatela akymkolvek
sposobom odkazovat na O2 Slovakia, s.r.0., alebo spajat Klienta, jeho
produkty alebo sluzby s dobrym menom Poskytovatela a neopréavne-
ne tazit z jeho povesti.

Inzercia uverejriovand prostrednictvom medidlneho priestoru nesmie
vyzyvat k porusovaniu platnych pravnych predpisov Slovenskej repub-
liky a/alebo medzinarodnej zmluvy, ktorymi je Slovenska republika via-
zana; nesmie akokolvek poskodzovat dobré meno alebo dobrti povest
Poskytovatela a nesmie akymkolvek spdsobom zobrazovat nasilie i
k nemu vyzyvat.

V rdmci Sluzby je zakézand najma politicka alebo ndbozenska rekla-
ma, reklama na hazard, alkohol, tabakové vyrobky, erotické sluzby i
znevazujuca (hanliva) reklama.

Objednavka

Klient je povinny najneskor do 5 (piatich) pracovnych dni pred zverej-
nenim reklamy dorucit Poskytovatelovi riadnu objednévku reklamné-
ho priestoru obsahujucu vietky Gdaje nevyhnutné pre riadne uverej-
nenie reklamy (dalej len ,, Objednavka”).

Za dorucenie Objednéavky sa povazuje zadanie poZziadaviek na kam-
pan, na portali http:/smsmarketing.o2.sk a nasledné odkliknutie tla-
¢idla ,Odoslat” alebo emailom na smsmarketing@02.sk.

Klient odoslanim objednavky potvrdzuje, Ze sa oboznamil s tymito
vseobecnymi obchodnymi podmienkami.

Klient simoéze vybrat z moznosti oslovit potencidlnych zakaznikov pro-
strednictvom nasledujucich formatov:

3.4.1. standardné SMS a MMS,
3.4.2. |okaliza¢né SMS a MMS,
3.4.3. direct email.
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Klient je povinny dorucit Poskytovatelovi kompletné podklady pre Ob-
jednavku, a to v potrebnej kvalite. Poskytovatel do 2 (dvoch) pracov-
nych dni oznami Klientovi, ¢i dorucené podklady vyhovujd, ¢i je nut-
né ich doplnenie alebo oprava.

Ak Klient nedoruci objednavku medidlneho priestoru Poskytovatelovi
vcas, Poskytovatel nie je povinny medidlny priestor Klientovi poskyt-
nut.

Po potvrdeni Klientovej objednavky reklamného priestoru je Posky-
tovatel povinny uverejnit reklamu presne podla podkladov a za pod-
mienok 3pecifikovanych Klientom v objednavke.

Poskytovatel je opravneny objedndvku reklamného priestoru odmiet-
nut najma v pripade, ak:

3.8.1. povazuje reklamu Klienta za rozpornt s dobrymi mravmi alebo
s Kédexom reklamy vydanym Radou pre reklamu;

3.8.2. povazuje reklamu Klienta za nespliajicu dohodnuté technic-
ké parametre (najma, ak nie je reklama objednana vcas) ¢i vseobecné
podmienky Poskytovatela;

3.8.3. reklama Klienta je v rozpore s ¢l. 2.6 a 2.7 VOP.

Spolocné a zaverecné ustanovenia

Tieto Vseobecné obchodné podmienky pre poskytovanie reklamné-
ho priestoru stracaju Ucinnost po nadobudnuti Ucinnosti neskorsich
Vseobecnych obchodnych podmienok pre poskytovanie reklamného
priestoru.

Tieto Vseobecné obchodné podmienky pre poskytovanie reklamné-
ho priestoru nadobudaju platnost a Gcinnost driom 6. 12. 2022.



