02 Pretoze nam zalezi

Informacie pre spotrebitela pred uzatvorenim

poistnej zmluvy na dialku

Tdto Informaciu pre spotrebitela pred uzatvorenim
poistnej zmluvy na dialku (dalej len ,Informacia®)
poskytuje poistovatel v zmysle § 4 zakona ¢. 266/2005
Z.z.0 ochrane spotrebitela pri finan¢nych sluzbach na
dialku a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Poistovatel:
Obchodné meno: MAXIMA pojistovna, a.s.
Sidlo poistovatela: Italska 1583/24, Vinohrady,
120 00 Praha 2

ICO: 61328464, zapisany v obchodnom registri ve-
denom Mestskym sGdom v Prahe, oddiel B, vlozka
¢.: 3314
Kontakty: tel.: +420 273190 400,

www.maximapojistovna.cz
Predmet ¢&innosti: Poistovacia cinnost v oblasti
Zivotného a nezivotného poistenia poistovne so sid-
lom mimo Gzemia SR, ktord vykonava cinnost na
zaklade slobody poskytovania sluzieb
Organ dohl'adu: Ceska narodni banka,

Na Prikope 28, 115 03 Praha

Obchodny zastupca:

02 Slovakia, s. r. 0., Pribinova 40, 811 09 Bratislava,
Slovenska republika, ICO: 47 259 116, zap. v OR ve-
denom Mestskym siddom Bratislava Ill, oddiel Sro,
vloZzka ¢.:160894/B

Charakteristika finan¢nej sluzby - poistenie:
Poistovatel dojednava v sdlade so VSeobecnymi
poistnymi podmienkami poistenia Zariadenia (dalej
len ,VPP®), ktorymi sa riadi poistenie Zariadenia pre
pripad skody spdsobenej kradezou, ndhodnym posko-
denim, znicenim alebo vadou Zariadenia. Poistné sa
plati mesacne a jeho vyska je dojednana v poistnej
zmluve, pricom zakladom na vypocet poistného je
kdpna cena Zariadenia a druh Zariadenia, a to bez
ohladu na to, ¢i bola tato cena zaplatena v plnej vyske
alebo iba jej ¢ast Gc¢tovana predajcom Zariadenia.

Poistné obdobie je technicky mesiac, ktory sa zhoduje
so zUCtovacim obdobim, ktoré ma poistnik pridelené
obchodnym zastupcom vo vztahu k jeho sluzbam.
Poistné sa uhradza na zaklade Gdajov uvedenych
vo faktdre vystavenej obchodnym zastupcom na
nim poskytované sluzby, pricom prvé poistné je vo

vyske alikvotnej Casti poistného od vzniku poistenia
do posledného dna zlc¢tovacieho obdobia. Posledné
poistné je vo vyske plnej alebo alikvotnej Casti poist-
ného od prvého dna zlGc¢tovacieho obdobia, v ktorom
poistenie zanika, do zaniku poistenia. Splatnost poist-
ného je sG¢asne so splatnostou Ghrady za sluzby a je
uvedena vo faktdre.

Prostrednictvom poistovatela nie sG vyberané
Ziadne dane ani ziadne iné poplatky a poistnik ani
poisteny nie je povinny v stvislosti s poistenim platit
Ziadne poplatky ani dane. V sGvislosti s uzatvorenim
poistnej zmluvy prostrednictvom prostriedkov dial-
kovej komunikacie mézu vzniknGt dodatocné nakla-
dy sdvisiace s pouzitim tychto prostriedkov, napr.
telefénne poplatky, poplatky za SMS. Na poistenie
nie sl zriadené Ziadne osobitné zakonné alebo iné
garancné fondy alebo systémy nahrady. Zaciatok
poistenia je den, ked v zmysle VPP po uzatvoreni
poistnej zmluvy a po prevzati Zariadenia ddjde no-
tifikaéna SMS alebo e-mail poistovatela o aktivacii
poistenia. Koniec poistenia je najneskér o 24.00
hodine dia poistnej doby, pokial nie je v clanku 11
poistnych podmienok uvedené inak.

Narok na poistné plnenie vznika a poistovatel ho
poskytuje v zmysle ¢lanku 9 VPP. Maximalne poist-
né plnenie v pripade ndhodného poskodenia alebo
vady (opravitelnej) Zariadenia predstavuje poistné
plnenie za dve poistné udalosti za kazdych 12 mesia-
cov trvania poistenia, pricom kazda je maximalne
do vysky casovej ceny.

Informacie o poistnej zmluve:

Poistna zmluva sa uzatvara na dobu 37 z(ctovacich
obdobi (celych technickych mesiacov) a jedného
skrateného mesiaca v dizke od vzniku poistenia
do prvého dna nasledujiceho zUctovacieho obdo-
bia. Poistna zmluva je uzatvorena zaznamenanym,
jasnym a kladnym vyjadrenim sdhlasu poistnika
s navrhom na poistenie predloZzenym poistovatelom,
pokial sa poistna zmluva uzatvara pouzitim pros-
triedkov dialkovej komunikacie.

alebo
zmlu-

Poistenie mdZe vzniknGt iba pre fyzickd
pravnick( osobu, ktora uzatvorila poistni



vu a splnila podmienky na vznik poistenia v zmysle
poistnych podmienok. Poisteny, ktory je spo-
trebitelom v zmysle Obcianskeho zakonnika, je
opravneny odstlpit od poistnej zmluvy uzatvorenej
na dialku v lehote 14 kalendarnych dni, ktora zacina
plyndt odo dria uzatvorenia poistnej zmluvy alebo
od dorucenia tejto Informacie v pripade, Ze tato bola
dorucena az po uzatvoreni poistnej zmluvy. Ozname-
nie o odstlpeni je potrebné odoslat najneskér v pos-
ledny deri uvedenej lehoty v listinnej podobe alebo
v podobe zapisu na inom trvanlivom médiu na adre-
su sidla poistovatela alebo spolo¢nosti O2 Slovakia,
s.T. 0., resp. jej obchodnych zastupcov, uvedend v tej-
to Informacii. Poistovatel mdZe odstlpit od poistne;
zmluvy z dovodu podla § 802 ods. 1 Obcianskeho
zakonnika. V pripade opravneného odstUpenia pois-
tenie zanikne uplynutim dna, v ktorom bolo odstupe-
nie od poistenia dorucené poistovatelovi. V pripade
Gcinného odstUpenia bude nespotrebované poistné
vratené poistnikovi. V pripade, ze poistnik nevyuZije
moznost odstdpit od poistnej zmluvy, tato zostava
platnd a G¢inna. Poistnd zmluva méZze zaniknGt aj do-
hodou poistnika a poistovatela zastipeného obchod-
nym zastupcom, spolo¢nostou O2 Slovakia, s. 1. 0.
Poistovatel ma pravo na poistné za obdobie do zani-
ku poistenia. Poistovatel vrati nespotrebované poist-
né, ktoré sa urci ako rozdiel zaplateného poistného
a spotrebovaného poistného. Ostatné sposoby zani-
ku poistnej zmluvy sd uvedené vo VPP.

Vybavovanie staZnosti:

Poistovatel prijima staZnosti podavané pisomne.
Staznost sa podava pisomne prostrednictvom
e-mailu alebo prostrednictvom posty na adre-
su poistovatela alebo administratora uvedend
v informaciach o poistovatelovi. Stazovatel musi
v staZnosti uviest svoje meno, priezvisko, adresu,
predmet staznosti a ¢oho sa domaha. Anonymna
staZnost sa vybavuje iba v tom pripade, Ze obsa-
huje konkrétne Udaje, ktoré nasvedcujd, ze bol
poruseny pravny predpis. Poistovatel staZnost
posudi v lehote 30 dni od jej dorucenia. V odbvod-
nenych pripadoch mdze poistovatel lehotu na
vyjadrenie k staZnosti prediZit na 60 dni, pricom
v takom pripade stazovatelovi oznami dévody
prediZenia lehoty. O spdsobe vybavenia staznos-
ti bude stazovatel pisomne upovedomeny. Stazo-
vatel sa vzdy mbZe obratit so svojou staznostou aj
na organ dohladu nad poistovnictvom a finan¢nym
sprostredkovanim, ktorym je Ceska narodni banka,
a to aj prostrednictvom Narodnej banky Slovenska
so sidlom Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

Rozhodné pravo:
Prava a povinnosti vyplyvajlce z uzatvorenej poist-
nej zmluvy sa spravujd pravnym poriadkom SR,

pricom vsetky pripadné spory bude riesit v zmysle
platnych pravnych predpisov prislusny sid Sloven-
skej republiky. Komunikacnym jazykom je slovenci-
na. Tato Informacia je platna pocas celej doby trva-
nia zmluvného vztahu.

Akceptaciou navrhu poistenia poistnik

prehlasuje, Ze:

1)  naotazky poistovatela tykajlce sa poistenia od-
povedal pravdivo a Uplne, v stlade s ustanove-
nim § 793 Obcianskeho zakonnika a je si vedo-
my mozZnych nasledkov v pripade, Ze by sa jeho
odpovede na otazky v tomto navrhu ukazali byt
nepravdivé alebo nelplné;

2) sa oboznamil a sdhlasi s platnymi Vseobecny-
mi poistnymi podmienkami tohto poistenia, For-
mularom o dolezitych zmluvnych podmienkach
uzatvorenej poistnej zmluvy, Informacnym doku-
mentom o poistnom produkte a Informaciou pre
spotrebitela pred uzatvorenim poistnej zmluvy na
dialku a Ze mu boli poskytnuté informacie vzmys-
le § 792 Obcianskeho zakonnika, a ktoré mu budd
tiez zasielané prostrednictvom e-maily;

3) bolv stlade so zakonom ¢.18/2018 Z. z. o ochra-
ne osobnych Udajov informovany o svojich pra-
vach v savislosti s ochranou osobnych Gdajov
a o tom, Ze obchodny zastupca a administrator
spraclvaju osobné Gdaje dotknutych oséb ako
sprostredkovatelia v mene poistovatela;

4) on sam, resp. osoba konajlca za poistnika, nie je
politicky exponovana osoba v zmysle § 6 zakona
¢.297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prij-
mov z trestnej cinnosti a ochrane pred financo-
vanim terorizmu. Ak by sa fou v priebehu trva-
nia poistenia stal, zaroven sa tymto zavazuje tdto
skutocnost bezodkladne oznamit poistovatelovi;

5) financ¢né prostriedky pouZzité na Ghradu poistné-
ho st jeho vlastnictvom a boli nadobudnuté v su-
lade s pravnym poriadkom Slovenskej republi-
ky a uzavretie tejto poistnej zmluvy vykonava na
svoj vlastny Ucet;

6) poistované Zariadenie ku driu akceptacie pois-
tenia:

a) jevjeho vlastnictve,

b) bolozakUpené ako nové alebo akozanovné,
ale nie pred viac ako 60 driami, od obchod-
ného zastupcu (toto ustanovenie sa nepou-
Zije v pripade zmeny poistenia prostredni-
ctvomdodatkuk pdvodne uzavretejpoistnej
zmluve),

) nie je poskodené nad ramec beZného
opotrebeniaaneméaobmedzend funkénost,
ato v pripade, Ze Zariadenie je zanovné,

d) nieje ukradnuté anistratené, ato v pripade,
Ze poistenie sa uzatvara pouzitim prostried-
kov komunikacie na dialku.
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