Informacie pre spotrebitela
pred uzatvorenim
poistng] zmluvy na dialku

Tato Informaciu pre spotrebitela pred
uzatvorenim poistnej zmluvy na dialku
(dalej len ,Informacia”) poskytuje poisto-
vatel v zmysle § 4 zakona €. 266/2005 Z. z.
o ochrane spotrebitela pri financnych
sluzbach na dialku a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.

INFORMACIE O POISTOVATELOVI:
Poistovatel:

Obchodné meno: MAXIMA pojistovna, a. s.

Sidlo poistovatela: Italska 1583/24, Vinohrady, 120 00 Praha 2
ICO: 61328464,

zapisany v obchodnom registri vedenom Mestskym sudom

v Prahe, oddiel B, vlozka ¢.: 3314

Kontakty - tel.: +420 273 190 400, www.maximapojistovna.cz

PREDMET CINNOSTI:

Poistovacia Cinnost v oblasti Zivotného a nezivotného poistenia
poistovne so sidlom mimo Uzemia SR, ktora vykonava ¢innost
na zaklade slobody poskytovania sluZieb

ORGAN DOHLADU:
Ceska narodni banka, Na Piikopé 28, 115 03 Praha

OBCHODNY ZASTUPCA:

02 Slovakia, s. r. 0., Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, Slovenska
republika, ICO: 35 848 863, zap. v OR OS Bratislava |, oddiel Sro,
vlozka ¢.: 27882/B

CHARAKTERISTIKA FINANCNEJ SLUZBY - POISTENIE:

Poistné sa plati mesacne a jeho vyska je dojednand v poistnej
zmluve, pri¢om zakladom na vypocet poistného je Kipna cena MZ
a druh MZ, a to bez ohladu na to, ¢ bola tdto cena zaplatena
v plnej vyske alebo iba jej ¢ast Uc¢tovana predajcom MZ.

Poistné obdobie je technicky mesiac, ktory sa zhoduje so zUc¢tovacim
obdobim, ktoré ma poistnik pridelené Obchodnym zastupcom
vo vztahu k jeho sluzbam. Poistné sa uhradza na zéklade Udajov
uvedenych vo fakture vystavenej Obchodnym zastupcom na nim
poskytované sluzby, pricom prvé poistné je vo vyske alikvotnej ¢asti
poistného od vzniku poistenia do posledného diia zU¢tovacieho
obdobia. Posledné poistné je vo vyske plnej alebo alikvotnej ¢asti
poistného od prvého dna zuctovacieho obdobia, v ktorom poistenie
zanikd, do zaniku poistenia. Splatnost poistného je sucasne so
splatnostou Uhrady za sluzby a je uvedena vo fakture.

Prostrednictvom poistovatela nie sU vyberané Ziadne dane
ani Ziadne iné poplatky a poistnik ani poisteny nie je povinny
v stvislosti s poistenim platit Ziadne poplatky ani dane. V sdvislosti
s uzatvorenim poistnej zmluvy prostrednictvom prostriedkov
dialkovej komunikacie mézu vzniknut dodatoc¢né naklady suvisiace
s pouzitim tychto prostriedkov, ako napr., telefénne poplatky,
poplatky za SMS. Na poistenie nie su zriadené Ziadne osobitné
zékonné alebo iné garancné fondy alebo systémy nahrady.

Zaciatok poistenia je den, ked v zmysle VPP po uzatvoreni poistnej
zmluvy a po prevzati mobilného zariadenia dojde notifikacna SMS
alebo e-mail poistovatela o aktivacii poistenia. Koniec poistenia je
najneskér 24.00 hodiny diia poistnej doby, pokial nie je v ¢lanku
11 poistnych podmienok uvedené inak.

Narok na poistné plnenie vznika a poistovatel ho poskytuje vzmysle
¢lanku 9 VPP. Maximalne poistné plnenie v pripade nahodného
poskodenia MZ predstavuje poistné plnenie za dve poistné
udalosti za kazdych 12 mesiacov trvania poistenia, pri¢om kazda je
maximalne do vysky ¢asovej ceny podla VPP. Poistnikovi pri poistnom
plneni vznika spolutcast vo vyske 10 € (15 € u pravnickej osoby),
20 € (30 € u pravnickej osoby) a 50 € (75 € u pravnickej osoby)
v zavislosti od obstaravacej hodnoty mobilného telekomunika¢ného
zariadenia. Ak vyska poistného plnenia nepresahuje dojednant
spolutcast, poistné plnenie sa neposkytuje.

INFORMACIE O POISTNEJ ZMLUVE:

Poistnd zmluva sa uzatvara na dobu 25 zuctovacich obdobi (celych
technickych mesiacoch) a jedného skrateného mesiaca v dlzke
od vzniku poistenia do prvého diia nasledujiceho zuctovacieho
obdobia. Poistna zmluva je uzatvorena okamihom, ked poistovatel
dostal oznamenie o prijati ndvrhu poistnej zmluvy, ktory bol podany
prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikdcie.

Poistenie moze vzniknutiba pre fyzickt alebo pravnicku osobu, ktora
uzatvorila poistnd zmluvu a splnila podmienky na vznik poistenia

v zmysle poistnych podmienok. Poisteny, ktory je spotrebitelom
v zmysle Obcianskeho zdkonnika, je opravneny odstlpit od
poistnej zmluvy uzatvorenej na dialku v lehote 14 kalendarnych
dni, ktord zac¢ina plynut odo dha uzatvorenia poistnej zmluvy alebo
od dorucenia tejto Informdcie v pripade, Ze tato bola dorucena
az po uzatvoreni poistnej zmluvy. Ozndmenie o odstupeni je
potrebné odoslat najneskér v posledny deri uvedenej lehoty
v listinnej podobe alebo v podobe zapisu na inom trvanlivom
médiu na adresu sidla poistovatela alebo spolo¢nosti 02 Slovakia,
s.1.0., resp. jej obchodnych zastupcov, uvedend v tejto Informacii.
Poistovatel méZe odstupit od poistnej zmluvy z dévodu podla
§ 802 ods. 1 Obcianskeho zakonnika. V pripade opravneného
odstUpenia poistenie zanikne uplynutim dfia, v ktory bolo
odstUpenie od poistenia dorucené poistovatelovi. V pripade
ucinného odstlpenia bude nespotrebované poistné vratené
poistnikovi. V pripade, Ze poistnik nevyuZije moznost odstupit
od poistnej zmluvy, tato zostava platna a ucinna. Poistna zmluva
moze zaniknut aj dohodou poistnika a poistovatela zastipeného
obchodnym  zéstupcom, spolo¢nostou 02 Slovakia, s. 1. o.
Poistovatel ma pravo na poistné za obdobie do zéniku poistenia.
Poistovatel vrati nespotrebované poistné, ktoré sa urci ako rozdiel
zaplateného poistného a spotrebovaného poistného. Ostatné
spbsoby zaniku poistnej zmluvy st uvedené vo VPP

VYBAVOVANIE STAZNOSTI:

Poistovatel prijima staznosti podavané pisomne. Staznost sa
podava e-mailom, faxom alebo prostrednictvom posty na adresu
Poistovatela alebo Administratora uvedent v informaciach
0 poistovatelovi. StaZovatel musi v staznosti uviest svoje meno,
priezvisko, adresu, predmet staznosti, a Coho sa domaha.
Anonymna staznost sa vybavuje iba v tom pripade, ak obsahuje
konkrétne Udaje, ktoré nasvedcuju, Ze bol poruseny pravny predpis.
Poistovatel staznost posudi v lehote 30 dni od jej dorucenia.
V odévodnenych pripadoch moze Poistovatel lehotu na vyjadrenie
k staznosti pred(Zit na 60 dni, pricom v takom pripade stazovatelovi
oznami dovody prediZenia lehoty. O sposobe vybavenia staznosti
bude staZzovatel pisomne upovedomeny. StaZovatel sa vzdy
moze obratit so svojou staZnostou aj na organ dohladu nad
poistovnictvom a finan¢nym sprostredkovanim, ktorym je Ceskd
narodni banka, a to aj prostrednictvom Narodnej banky Slovenska
so sidlom Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

ROZHODNE PRAVO:

Prava a povinnosti vyplyvajlce z uzatvorenej poistnej zmluvy sa
spravuju pravnym poriadkom SR, pri¢om vetky pripadné spory
bude riesit v zmysle platnych pravnych predpisov prislusny sud
Slovenskej republiky. Komunika¢nym jazykom je slovencina. Tato
informécia je platna pocas celej doby trvania zmluvného vztahu.



