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O, Volnost

Cena

Volania na Ucastnicke ¢isla do vsetkych sieti v SR a do krajin v Zéne 1 a v rdmci Zény 1 0,10 €/hovor
SMS na Ucastnicke &isla do vietkych sieti v SR a do krajin v Zéne 1 a v rdmci Zény 1 0,05€
MMS na Ucastnicke ¢isla do vsetkych sieti v SR a do krajin v Zéne 1 a v rdmci Zény 1 0,24 €
Internet na den — objem dat: 250 MB* 0,50 €
Aktivacia Automatickej obnovy Internetu na den odoslanim SMS v tvare OBNOVA A

o 0,00 €
na ¢islo 99222
Obnova Internetu na den — obnova objemu dat 250 MB 0,50 €

*V rdmdi sluzby Internet na deri sa data Cerpaju v sieti O, Slovensko, v sieti O, Ceska republika a v Zone 1.
Po dosiahnuti datového limitu 125 MB/der v Zéne 1 (okrem CR) budu Ucastnikovi so sluZzbou Internet na der
Uctované priplatky vo vyske 0,00924 €/MB.

Prvych 50 kB prenesenych pocas jedného kalendarneho dna od 00:00:00 do 23:59:59 SEC je bezplatnych, data nad
50 kB su spoplatnené sumou 0,50 €. Volné data mozno vyuzit do konca dna do 23:59:59 SEC. Obnova déatového
objemu sluzby Internet na deri v ramci daného dria je mozna zaslanim bezplatnej SMS v tvare INTERNET OBNOVA
na ¢islo 99222.

Po vycerpani objemu volnych dat klesne maximalna prenosova rychlost na O kbps. Na dalSie vyuzivanie dat
ma Ucastnik moznost aktivovat si spoplatnené data (napr. navysenie dat, vacsi datovy balicek atd'’).

Cena Tvar aktivacnej Cena odoslania

Internetovy balicek

balicka | adeaktivacnej SMS SMS na 99222

O, Volnost 1 GB - predplateny objem 1 GB dat v SR, VOLNET A :
CRavZdne 1 C VOLNET D !

Po prekroceni objemoveho limitu, ktory je vo velkosti objemu volnych dat uvedenych v tabulke, budu U¢astnikovi
Uctované v ramci Zony 1 (okrem CR) priplatky vo vyske 0,00924 €/MB.

Objem dat pri navyseni 1GB
Datahit

Aktivacia sluzby Datahit 0,00 €

Navysenie dat v ramci programu O, Volnost 5,00 €

Odoslanie aktivacnej SMS v tvare DATAHIT A na 99222 0,00 €

Odoslanie deaktiva¢nej SMS v tvare DATAHIT D na 99222 0,00 €

Viac informacii o sluZbe Datahit na str. 17.

Jednorazové navysenie volnych dat

Jednorazové navysenie dat v ramci programu O, Volnost odoslanim SMS v tvare

NAVYSIT na ¢islo 99222 >00¢€
Zmena programu O, Fér s dobijanim kreditu na O, Volnost
Zmena programu O2 Fér s dobijanim kreditu na O2 Volhost odoslanim SMS v tvare 0.00 €

ZMENA VOLNOST na ¢islo 99222

Mesaény poplatok . 1500€: 20,006 : 3000€ : 4500¢€

Pocet volnych minut na Ucastnicke cisla ' : ; ;
do v3etkych sieti v SR a do krajin v Zone 1 : 100 : Neobmedzene : Neobmedzene : Neobmedzene
avramci Zény 1 : : : s

Cena 1 min. po prevolani minut na : : : :

Ucastnicke ¢isla do vietkych sieti v SR i 0,10€ : - - -

a do krajin vZéne 1 av rdmci Zény 1 : : : :

Cena SMS na Ucastnicke cisla do v3etkych
sieti a do krajin v Zéne 1 a v rdmci Zony 1

Cena MIMS na Ucastnicke ¢isla do vietkych sieti
v SR a do krajin vZéne 1 av rdmci Zény 1

Bonus na zariadenie . 72,00€ 0 9600€  168,00€ : 312,00€
Objem volnych dat v SR, CRa v Zdne 1 100 VB 500 VB 2000 VB 5000 MB
Navy3enie objemu dat 100 MB 500MB : 1000MB : 1000MB

Po prekroceni objemovych limitov, ktoré st vo velkosti objemu volnych dat uvedenych v tabulke, budu Ucastnikovi
Uctované v ramci Zony 1 (okrem CR) priplatky vo vy3ke 0,00924 €/MB.



Extra balik dat

Sluzba Extra balik dat je dopInkova sluzba, ktora je dostupna pre Ucastnikov s programom sluzieb O, Pausal.
Sluzba umoznuje Ucastnikom trvale zvysit objem volnych dat zahrnutych v nimi zvolenom O, Pausdle.

Zvyseny objem dat so sluzbou Extra balik dat v SR 500 MB 1000 VB 3 000 MB 7000 MB

avCRavZéne 1

Zlaya z mesagm{eho poplatku pre Uc__‘astnlkov, ktori nevyuzivaju 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 €
sluzbu Mesacna platba za zariadenie ~ : ; ;

NawySenie objemu dat /500MB . 1000MB 1000 MB: 1000M8
Odoslanie aktiva¢nej SMS v tvare EXTRADATA A na 99222 0,00 €
Odoslanie deaktivacnej SMS v tvare EXTRADATA D na 99222 0,00 €

Po prekroceni objemovych limitov, ktoré su vo velkosti objemu volnych dat uvedenych v tabulke, budu Ucastnikovi
Uctované v ramci Zony 1 (okrem CR) priplatky vo vyske 0,00924 €/MB.

Datahit
Aktivacia sluzby Datahit 0,00 €
Navysenie dat v ramci programu O, Pausal 3,00 €
Odoslanie aktiva¢nej SMS v tvare DATAHIT A na 99222 0,00 €
Odoslanie deaktivacnej SMS v tvare DATAHIT D na 99222 0,00 €

Viac informécii o sluzbe Datahit na str. 17.

Jednorazové navysenie volnych dat

Jednorazové navysenie dat v ramci programu O, Pausal odoslanim SMS v tvare :
NAVYSIT na ¢islo 99222 '

Darujte neobmedzené volania dalsim 4 s O, Pausalom

Zdielané neobmedzené volania mézu aktivovat Ucastnici s Platinovym O, Pausalom pre dal3ich styroch Ucastnikov
s Modrym alebo so Striebornym O, Pausalom 150 min.

Aktivacia Zdielanych neobmedzenych volani odoslanim SMS v tvare MASTO A :
0IXXXXXXXX na 99222 ,

Deaktivacia Zdielanych neobmedzenych volani odoslanim SMS v tvare MASTO D
0IXXXXXXXX na 99222

Pre kazdé tel. ¢islo, ktoré bude zdielat neobmedzené volania a ma aktivovany O, Pausal, musi byt zaslana aktivacna
alebo deaktiva¢na SMS zvlast.

Neobmedzené volania

20 SR a CR na Ucastnicke Cisla 10,00 € ON A 0,00 €
: : OND :

O, Slovensko : : :

Volania SVET — 50 min(it na volania ' SVET A

zoSRazCRdokrajinvZone2a3* 6,00 € : SVETD 0,00 €

* Balicek mozno aktivovat len raz pocas zuctovacieho obdobia, resp. raz za 30 dni. Po¢et minut a cena su alikvotné
k datumu aktivacie.

O, Pausal s mobilnym telefénom a so sluzbou Mesacna platba za zariadenie

" Mesacna platba Zlava z mesacného Celkova zlava pocas
Program O, Pausal . . .
za zariadenie poplatku 24 mesiacov
3¢ 3¢ 72¢€

Modry
Smebomy4€4€ .............................................. 96€ .......................
Z|aty ................................................................... 7 €7€168€ ......................
P|at|novy13€13€ ............................................. 312€ ......................

Aktivacny poplatok za sluzbu Mesa¢na platba za zariadenie je O €.

Predcasné vyplatenie Mesacnej platby za zariadenie je mozné, a to bez dodatoc¢nych poplatkov.

Zlava z mesa¢ného poplatku znamena zlavu, ktora bude Ucastnikovi uplatriovana pocas 24 celych zd¢tovacich obdobi
z mesacného poplatku za program O, Pausal vo vyske stanovenej pre nim aktivovany program O, Pausél. Ucastnikovi
bude Zlava z mesa¢ného poplatku uplatfiovana vylu¢ne pocas vyuZzivania sluzby Mesacna platba za zariadenie.

Ak Ucastnik vyuzil Bonus na zariadenie pred 1. 9. 2017, ostdva mu v hodnote a za podmienok, ktoré si dohodol
pri klpe zariadenia so sluzbou O, Mobil+/Mesacna platba za zariadenie pri uplatneni Bonusu na zariadenie.

VykUpenie z viazanosti

Predcasné vyplatenie VykUpenia z viazanosti je mozné, a to bez dodato¢nych poplatkov. Pocet mesac¢nych
poplatkov je uvedeny v Splatkovom kalendari Uc¢astnika.

Pocas riadneho splacania ma Ucastnik narok na Bonus za prenos ¢isla, ktory sa poskytuje ako zlava vo vyske
5,00 € z mesacného poplatku za program O, Pausal. U¢astnikovi bude Bonus za prenos ¢isla uplatiiovany
vylu¢ne pocas vyuzivania sluzby Vykupenie z viazanosti.



Zmena O, Pausalu

Zmena O, Pausalu, Tvar SMS na zmenu O, Pausalu, Cena odoslania SMS

ktory pozadujete ktory pozadujete na Cislo 99222

Modry PAUSAL MODRY 0,00 €
StrIEbomy ......................................................... PAUS A |_ STR|EBORNY .................................................... 000€ ..................................
Z|aty ......................................................................... PAUS A |_ ZLATY .......................................................... 000€ ..................................
p|at|n Ovy ............................................................ PAUSALPLAﬂNOVY ..................................................... 000€ ..................................

Zmena vysky O, Pausalu je uc¢inna prvym drnom zuctovacieho obdobia nasledujiceho po zuc¢tovacom obdobi,

v ktorom Ucastnik poZiadal o zmenu vysky O, Pausélu spdsobom stanovenym Poskytovatelom. O, Paual je mozné
menit bez poplatku na akukolvek ind vysku O, Pausalu.

Pri zmene vy3ky O, Pausalu ostava Ucastnikovi zachovana povodna vyska poplatku za sluzbu Mesacna platba

za zariadenie a vyska zlavy z mesac¢ného poplatku sa meni v zavislosti od pozadovanej vysky O, Pausélu.

T T T

Mesacny poplatok . 1500€ | 20,00€ | 30,00€
Vollamla na uc,astr_nclfe Cisla do v3etkych sieti v SR a do krajin 0,10 €/min. 0,10 €/min. 0,10 €/min.
vZoéne 1 avramci Zony 1 : :

Cena SMS na Ucastnicke ¢isla do v3etkych sieti v SR a zo SR

a z CR do krajin v Zéne 1 a v rdmci Zény 1 0,06 € 0,06 € 0,06 €
Celfl,a MMS na ucasTn|c|_<e ’CIS|a do v3etkych sieti v SR a do 0,24 € 0,24 € 0,24 €
krajin v Zéne 1 a v rdmci Zény 1

Bonus na zariadenie 72,00 € 96,00 € 168,00 €
Objem volnych dat s bonusom na zariadenie vSRav CR 4GB 8GB | 16GB

z toho objem volnych dét v Zéne 1 bez priplatku i 2600MB i 3300MB : 5000MB
Objem volnych dat bez bonusu na zariadenie vSRav CR 5GB 0GB 20GB
z toho objem volnych dat v Zéne 1 bez priplatku i 3300MB : 4400MB : 6500MB
Navysenie objemu dat 1GB 1GB 1GB

Po prekroceni objemovych limitov, ktoré st vo velkosti objemu volnych dat uvedenych v tabulke, budu Ucastnikovi
Uctované v ramci Zony 1 (okrem CR) priplatky vo vyske 0,00924 €/MB.

Datahit
Aktivacia sluzby Datahit 0,00 €
Navysenie dat v ramci programu O, Data 3,00 €
Odoslanie aktivacnej SMS v tvare DATAHIT A na 99222 0,00 €
Odoslanie deaktivacnej SMS v tvare DATAHIT D na 99222 0,00 €

Viac informécii o sluzbe Datahit na str. 17.

Jednorazové navysenie volnych dat

Jednorazové navysenie dat v ramci programu O, Data odoslanim SMS v tvare 300€
NAVYSIT na ¢islo 99222 !
Extra balicky Cena Tvar aktivacnej Cena odoslania

balicka a deaktivacnej SMS SMS na 99222

Neobmedzené volania ; ;
zo SR a CR na Ucastnicke ¢isla 10,00 € 0,00 €
0, Slovensko : : :

100 minut na Ucastnicke &isla ¢ : :
do vsetkych sieti v SR a do krajin ! 5,00 € ALL100 A 0,00 €
. R : : ALL100 D :
vZone 1 avramc Zony 1 : : :
[ mlnuma\/dama ................................................ ................. e —————
zo0SRazCRdokrajinvZéne2a3* 6,00 € : SVETD 0.00 €

* Balicek mozno aktivovat len raz pocas zuctovacieho obdobia, resp. raz za 30 dni. Po¢et minut a cena su alikvotné
k ddtumu aktivacie.

O, Data s mobilnym telefénom a so sluzbou Mesacna platba za zariadenie

Mesacna platba Zlava z mesacného Celkova zlava pocas
za zariadenie poplatku 24 mesiacov

Program O, Data

Strieborné 4€ 4€ 96 €

Zlaté 7€

Aktivacny poplatok za sluzbu Mesac¢na platba za zariadenie je O €.
Predcasné vyplatenie Mesacnej platby za zariadenie je mozné, a to bez dodatoc¢nych poplatkov.

Zlava z mesa¢ného poplatku znamena zlavu, ktora bude Ucastnikovi uplatiovana pocas 24 celych zictovacich obdobi
z mesacného poplatku za program O, Data vo vyske stanovenej pre nim aktivovany program O, Déta. Ucastnikovi
bude Zlava z mesacného poplatku uplatriovana vylu¢ne pocas vyuzivania sluzby Mesacna platba za zariadenie.

Ak Ucastnik vyuzil Bonus na zariadenie pred 1. 9. 2017, ostdva mu v hodnote a za podmienok, ktoré si dohodol pri
kupe zariadenia so sluzbou O, Mobil+/Mesa¢na platba za zariadenie pri uplatneni Bonusu na zariadenie.

Vykupenie z viazanosti

Predcasné vyplatenie Vykupenia z viazanosti je mozné, a to bez dodato¢nych poplatkov. Pocet mesacnych
poplatkov je uvedeny v Splatkovom kalendari Uc¢astnika.

Pocas riadneho splacania ma Ucastnik narok na Bonus za prenos ¢isla, ktory sa poskytuje ako zlava vo vyske
5,00 € z mesacného poplatku za program O, Data. Ucastnikovi bude Bonus za prenos ¢isla uplatriovany
vylucne pocas vyuzivania sluzby Vykudpenie z viazanosti.
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Zmena O, Dat

Zmena O, Dat,

Tvar SMS na zmenu O, Dat, Cena odoslania SMS

ktoré pozadujete ktoré pozadujete na cislo 99222
Modré MODREDATA 0,00 €
Strieborné STRIEBORNEDATA 0,00 €

Zmena vysky O, Dat je Ucinna prvym driom zUc¢tovacieho obdobia nasledujuceho po zu¢tovacom obdobi,
v ktorom Ucastnik poziadal o zmenu vysky O, Dt spdsobom stanovenym Poskytovatelom. O, Data je mozné
menit bez poplatku na akukolvek ind vysku O, Dat.

Pri zmene vy3ky O, Dat ostava Ucastnikovi zachovana pévodna vyska poplatku za sluzbu Mesa¢na platba
za zariadenie a vyska zlavy z mesa¢ného poplatku sa meni v zavislosti od poZzadovanej vysky O, Dat.

O, Internet na doma

Mesacny poplatok 15,00 € 20,00 € 30,00 €
Predplateny objem dat neobmedzene : neobmedzene neobmedzene
I\I!ammalr_\a a Proklamovana rychlost 10 Mbps 30 Mbps a2 do 128 Mbps
stahovania dat

Maximalna a proklamovana rychlost
odosielania dat

SluZba je dostupna od 11. 4. 2017 vo vybranych lokalitach Slovenska. Dostupnost sluzby v danej lokalite si
moze Ucastnik zistit na www.02 sk/internet-na-doma. Sluzba O, Internet na doma umoziiuje vysokorychlostné
pripojenie technoldgiou LTE TDD na frekvencii 3,5 GHz.

Po dosiahnuti 500 GB prenesenych dat klesne maximalna prenosova rychlost na 2 Mbps na stahovanie dat
a 1 Mbps na odosielanie dat a dalSie prenesené data nie su spoplatnené. Maximalna teoreticka prenosova rychlost
je do 128 Mbps v smere DL a do 10 Mbps v smere UL. S vyvojom technolégie sa méZu hodnoty v ¢ase menit.

V kombinacii so sluzbou Mesacna platba za zariadenie ziskava Ucastnik zlavu 9 € mesacne pri sluzbe O, Internet
na doma Modry, O, Internet na doma Strieborny a 12 € mesacne pri sluzbe O, Internet na doma Zlaty, ktora
bude uplatiiovana pocas 24 celych zuctovacich obdobi z mesa¢ného poplatku za program O, Internet na doma.
Ucastnikovi bude zlava z mesa¢ného poplatku uplatiiovana vylucne pocas vyuZzivania sluzby Mesa¢na platba

za zariadenie.

Aktivac¢ny poplatok za sluzbu Mesac¢na platba za zariadenie je O €. Pred¢asné vyplatenie Mesacnej platby
za zariadenie je mozné, a to bez dodatocnych poplatkov.

Digitalna televizia O, TV

Mesaény poplatok 7,50 € 15,00 € 20,00 € 5,00 €

Sluzba O, TV je dostupna len k programu O, Internet na doma. Na sledovanie O, TV je U¢astnik povinny si zakUpit
set-top box.

Sluzba O, TV je dostupna k programom O, Pausél, O, Data, O, Fér s platbou na fakturu a O, Internet s bonusom Mini.

Ucastnik berie na vedomie, Ze sluzby O, TV a O, TV v mobile su poskytované vylu¢ne na Gzemi Slovenske;
republiky a nemozno ich vyuzivat v zahrani¢i. Ucastnik je opravneny vyuZivat Sluzbu vylu¢ne na stikromné ucely.
VyuZitie Sluzby na komerc¢né Gcely (napr. vo verejne pristupnych priestoroch) je zakdzané. Poskytovatel poskytne
Ucastnikovi virtudlny priestor na uloZenie nahravok televizneho vysielania, ktoré si U¢astnik vytvori pre svoju
osobnu potrebu. Poskytovatel nenesie zodpovednost za obsah nahravok vytvorenych Ucastnikom.Poskytovatel
m&Ze jednostranne zmenit kapacitu virtualneho priestoru, dobu uloZenia nahravky a rozsah programov, ktoré si
moze Ucastnik nahravat, pripadne funkciu virtudineho priestoru na nahravanie zrusit. Tieto zmeny sa nemézu
povazovat za zhorsenie zmluvnych podmienok. Rozsah TV programov, ktoré mozno prostrednictvom Sluzby
sledovat, urcuje Poskytovatel. Ucastnik berie na vedomie, Ze Poskytovatel ma pravo zmenit rozsah TV programov
v ponuke Sluzby bez predchéadzajuceho upozornenia Ucastnika.

O, TV s internetom

Mesaénv poplatok Modra Strieborna Zlata
y pop 0,TV 0,TV 0,TV

Modry Internet 20,00 € 27,50 € 32,50 €
Strieborny Internet 22,50 € 30,00 € 35,00 €
Zlaty Internet 30,00 € 37,50 € 42,50 €

Pre aktivaciu sluzby O, TV s internetom je potrebné mat aktivovanu sluzbu O, Internet na doma

M
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Cena

Volania na Ucastnicke ¢isla do vsetkych sieti v SR a do krajin v Zéne 1 a v rdmci Zény 1 0,13 €/min.
Volanie po 1. mintte zo SR a CR na téastnicke ¢&isla O, Slovensko 0.00 €
(uplatriuje sa po prevolani vietkych minut z pripadnych aktivovanych Extra balickov) '
SMS na Ucastnicke ¢isla do vietkych sieti v SR a v rdmci Zony 1 0,06 €
MMS na Ucastnicke ¢fsla do vsetkych sieti v SR a v rdmci Zény 1 0,24 €
Internet na den — objem dat: 250 MB* 0,50 €
Aktivacia Automatickej obnovy Internetu na den odoslanim SMS v tvare OBNOVA A

v 0,00 €
na ¢islo 99222
Obnova Internetu na den — obnova objemu dat 250 MB 0,50 €

* Vramdi sluzby Internet na den sa data Cerpaju v sieti O, Slovensko, v sieti O, Ceska republika a v Zéne 1.
Po dosiahnuti datového limitu 125 MB/deri v Zéne 1 (okrem CR) budu U¢astnikovi so sluzbou Internet na den
Uctované priplatky vo vyske 0,00924 €/MB.

Prvych 50 kB prenesenych pocas jedného kalendarneho dna od 00:00:00 do 23:59:59 SEC je bezplatnych, data nad
50 kB su spoplatnené sumou 0,50 €. Volné data mozno vyuzit do konca dnia do 23:59:59 SEC. Obnova datového
objemu sluzby Internet na deri v rdmci daného dna je mozna zaslanim bezplatnej SMS v tvare INTERNET OBNOVA
na cislo 99222.

Po vycerpani objemu volnych dat klesne maximalna prenosova rychlost na O kbps. Na dalsie vyuzivanie dat
méa Ucastnik moznost aktivovat si spoplatnené data (napr. navysenie dat, vacsi datovy balicek atd.).

Férovy strop

Maximalna suma za volania, SMS a MMS na Ucastnicke isla do vSetkych sieti v SR a v ramci

Zo6ny 1 (v roamingu sa do Férového stropu zapocitava cena ako doma na Slovensku), za

Internet na der, SMS/MMS bali¢ky, internetové balicky, Extra balicky (okrem Volania SVET) 40,00 €
a za sluzby Férovy strop, Jednému neobmedzene, Mojim trom, Vo Firme neobmedzene a Medzi

Firmami neobmedzene v jednom zuctovacom obdobf

Aktivacia sluzby odoslanim SMS v tvare FERSTROP A na ¢islo 99222 0,00 €
Deaktivacia sluzby odoslanim SMS v tvare FERSTROP D na ¢islo 99222 0,00 €
Mesacny poplatok 1,00 €

Aktivacia prebehne okamzite, Férovy strop bude uplatneny na celé aktualne fakturacné obdobie, v ktorom bol
aktivovany, a obnovuje sa automaticky v dalsom zuc¢tovacom obdobi. Sluzba je dostupna len pre Ucastnikov
s programom O, Fér s platbou na fakturu.

Extra balicky

Extra balick Cena Tvar aktivacnej Cena odoslania
y balicka | adeaktivacnej SMS SMS na 99222

50 minut na Ucastnicke ¢isla do vietkych sieti v SR ALL50 A
a do krajin v Zéne 1 a v rdmci Zény 1 . 6.00¢€ ALL50 D 0,00 €

100 minut na Ucastnicke Cisla do véetkych sietiv SR . ALLI00 A

a do krajin v Zone 1 a v ramci Zény 1 PR ALL100 D QOO
300 minut na Ucastnicke ¢isla do vietkych sieti v SR ALL300 A

a do krajin v Zéne 1 a v rdmci Zény 1 - 21.00¢€ ¢ ALL300 D 0,00 €
100 minut zo SR a CR na Ucastnicke ¢&isla O, Slovensko 3,00 € 8m 88 é 0,00 €
TR CRnaucasthke ............ .................... ONA ...........................................................
¢isla O, Slovensko . 1000€ . OND 0,00€
Neobmedzené SMS a MMS zo SR a CR na Ucastnicke : SMSO2 A

&isla O, Slovensko RLCUS SMS02 D 0,00 €
50 SMS a MMS na Ucastnicke ¢isla do vietkych sieti 300 € SMS50 A 0.00 €
v SR a do krajin v Zéne 1 a v rdamci Zény 1 P : SMS50 D '
100 SMS a MMS na Ucastnicke Cisla do vietkych sieti 5.00 € SMS100 A 0.00 €
v SR a do krajin v Zéne 1 a v ramci Zény 1 . 5 SMS100 D '
Volania SVET — 50 minut na volania zo SR SVET A

a z CR do krajin v Zénach 2 a 3* . 6.00€ SVETD 0.00 €

* Balitek mozno aktivovat len raz pocas zuctovacieho obdobia, resp. raz za 30 dni.
Pocet minut a cena su alikvotné k datumu aktivacie.

V pripade sucasnej platnosti Extra balickov 50/100/300 na Ucastnicke ¢isla do vietkych sieti v SR a do krajin
v Zoéne 1 avramci Zény 1 a 100 mindt na Ucastnicke ¢isla O, Slovensko sa volania na Ucastnicke ¢isla

0, Slovensko vzdy Cerpaju najskér z platného Extra balicka 100 mindt na Ucastnicke cisla O, Slovensko, az
nasledne z Extra balitka 50/100/300 na Ucastnicke ¢isla do vietkych sieti v SR a do krajin v Zéne 1 a v rdmci
Zony 1.

Podmienky pouzitia Extra bali¢kov pre Uéastnikov s programom sluzieb O, Fér s platbou na fakturu:

V rdmci jedného zUctovacieho obdobia méZe byt aktivovany fubovolny pocet a kombinacia Extra balickov. V dalSom
zUctovacom obdobi sa automaticky obnovuju vietky aktivované Extra balicky. Aktivacia zohladriuje alikvotné casti

a poplatky, teda pri aktivacii Extra balicka v ktorykolvek der zU¢tovacieho obdobia bude prideleny alikvotny pocet
jednotiek za alikvotnu cenu.

Aby ste si boli isti, Ze mate Extra bali¢ek aktivovany, treba pockat na dorucenie spatnej SMS spravy potvrdzujlcej
jeho aktivaciu. Na deaktivaciu Extra balicka sa neuplatfiuju alikvotné Casti ani poplatky.

V pripade deaktivacie, ktord musi prebehnut najneskér v posledny dert aktualineho zuctovacieho obdobia, nebude
Extra balicek v nasledujucom zuctovacom obdobi obnoveny. Na deaktivaciu viacerych rovnakych Extra bali¢kov
musi byt deaktivovany kazdy Extra bali¢ek samostatne. Nevyuzité jednotky sa neprenasaju do dalSieho zuctovacieho
obdobia.
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Mesacna platba za zariadenie pre U¢astnikov s programom sluzieb O, Fér
s platbou na fakturu

Cena vybraného zariadenia bude pozostavat z Uvodnej platby vo vyske 2 € a z 24 rovnakych mesacnych platieb.

Predcasné vyplatenie Mesacnej platby za zariadenie je mozné, a to bez dodatocnych poplatkov. Mesacné
poplatky za sluzbu Mesacna platba za zariadenie platite poc¢as 24 mesiacov, Cize 24 celych zuctovacich obdobf.

Zmena programu O, Volnost na O, Fér s dobijanim kreditu

Spolo¢né ustanovenia pre
sluzby s dobijanim kreditu

Podmienky pouzitia Extra bali¢ckov pre Uéastnikov s dobijanim kreditu:

Extra balicky mézu byt lubovolne kombinované. Rovnaky balik mindt a SMS/MMS méze byt aktivovany
az po minuti v3etkych jednotiek z predchadzajiceho rovnakého balika. Aktivacia a vyuZivanie viacerych
rovnakych Extra balitkov sucasne nie si mozné. Extra balicky je mozné vyuzivat pocas 30 dni od aktivacie.
Pri pred¢asnom minuti mozno baliky mindt a SMS/MMS opéatovne aktivovat, pricom pripadné nevyuzité
jednotky sa neprenasaju. Pri pred¢asnom minuti balikov dat je mozné navysit datovy objem, pricom
pripadné nevyuzité jednotky sa s vynimkou sluzby Datahit neprenasaju.

Cena Extra bali¢ka bude odpocitana pri jeho aktivacii z Kreditu na SIM karte. Ak ma Ucastnik na SIM karte
dostatoc¢ny Kredit, po 30 dfioch sa mu aktivované Extra bali¢ky automaticky obnovia na dalsich 30 dni,
pricom Extra balicky sa obnovuju v poradi, v akom boli pévodne aktivované. Tento proces sa automaticky
opakuje az do deaktivacie prislusného balicka. V pripade nedostatocnej vysky Kreditu na SIM karte sa Extra
balicek automaticky deaktivuje a po dobiti Kreditu je potrebné prislusny bali¢ek opatovne aktivovat. Aby ste
si boli isti, Ze mate Extra balicek aktivovany, treba pockat na dorucenie spatnej SMS spravy potvrdzujicej jeho
aktivaciu.

Pri deaktivacii Extra balicka Ucastnikom deaktivacia nastane k 30. diu jeho platnosti.

Na korektné vyuzivanie nasich sluzieb a Extra bali¢ckov odporic¢ame, aby hodnota vasho Kreditu na SIM karte
neklesla pod 0 €.

Kredit

V pripade zmeny spdsobu Uhrady za Sluzby prostrednictvom Kreditu na Uhradu prostrednictvom faktury sa
Ucastnikovi pripadny nevycerpany Kredit v plnej vyske prenasa (nevztahuje sa na Kredit ziskany v rdmci akcie
z0 strany Poskytovatela).

V pripade nevycerpania Kreditu z dévodu ukoncenia jeho platnosti méze Ucastnik pocas platnosti Zmluvy

o poskytovani verejnych sluzieb opatovne ziskat hodnotu posledného nevycerpaného Kreditu, ak si dobije
Kredit o minimalne 6 €. Kredit nadobudnuty v ramci akcie v O, sa neobnovuje.

Platnost Kreditu: 12 mesiacov bez ohladu na vysku dobitia.

Dobitie kreditu z programu Tvar aktivacnej Odoslanie SMS
sluzieb s platbou na fakturu a deaktivacnej SMS na Cislo 99222

Jednorazové dobitie kreditu DOBIT ¢islo suma 0€
Pravidelné mesacné dobitie kreditu PRAVIDELNE cislo suma PRAVIDELNE cislo D 0€
Dobitie pri poklese kreditu pod 1,50 € STALY cislo suma STALY cislo D : 0€

Minimalna suma dobitia kreditu je 6 €. Zvolena suma bude Uc¢astnikovi fakturovana v najblizsej fakture.

Datové sluzby

Extra balicky dat pre programy O, Fér a O, Moja Firma

Predplateny Tvar aktivacnej Cena odoslania

objem dat a deaktivacnej SMS SMS na 99222
Internet S 100 MB 3,00 € :HEE é 0,00 €
Internet M 500 MB 6,00 € :mgm é 0,00 €
Internet L 1 000 MB 8,00 € :sgté 0,00 €
internet XL Joooms — neoe - MNEXLA g0

Po prekroceni objemovych limitov, ktoré st vo velkosti objemu volnych dat uvedenych v tabulke, budu
Ucastnikovi U¢tované v ramci Zény 1 (okrem CR) priplatky vo vyske 0,00924 €/MB.
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V pripade vyuzivania akéhokolvek programu sluzieb s platbou na fakturu sa aktivované internetové balicky v dalsom
zUctovacom obdobf automaticky obnovuju. Aktivacia zohladriuje alikvotny poplatok, teda pri aktivacii internetového
balicka v ktorykolvek defi zictovacieho obdobia bude spoplatneny alikvotnou cenou. Aby ste si boli istf, Ze mate
internetovy balicek aktivovany, treba pockat na dorucenie spatnej SMS spravy potvrdzujucej jeho aktivaciu.

Na deaktivaciu internetového balicka sa neuplatriuju alikvotné poplatky. V pripade deaktivacie, ktora musi
prebehnut najneskoér v posledny der aktualneho zuctovacieho obdobia, nebude internetovy balicek

v nasledujucom zuc¢tovacom obdobi obnoveny. Deaktivovany internetovy bali¢ek moZno vyuzivat do konca
aktudlneho zuctovacieho obdobia.

Prechod medzi jednotlivymi internetovymi balickami je mozny v zéne Moje O,, zaslanim

aktivacnej SMS v prislusSnom tvare na ¢islo 99222 alebo cez mobilnu aplikaciu Moje O,. Prechod z balicka
s nizsim objemom na vy33i je okamzity. Prechod z balicka s vy33im objemom na nizsi je pre Ucastnikov

s dobijanim kreditu okamzity, pre Ucastnikov s platbou na fakturu bude zmena realizovana od najblizsieho
zU¢tovacieho obdobia.

O, Internet s bonusom Mini
O, Internet
: 9,00 €

* Po dosiahnuti datového limitu 1 000 MB v Zéne 1 (okrem CR) budu Ucastnikovi Uc¢tované priplatky vo vyske
0,00924 €/MB.

O, Internet s bonusom Mini s mobilnym zariadenim a so sluzbou
Mesacna platba na zariadenie

Zlava z mesacného

Mesacna platba Celkova zlava pocas

za zariadenie poplatku 24 mesiacov

Aktivacny poplatok za sluzbu Mesacna platba za zariadenie je O €.
Predcasné vyplatenie Mesacnej platby za zariadenie je mozné, a to bez dodato¢nych poplatkov.

Zlava z mesa¢ného poplatku znamena zlavu, ktora bude Uc¢astnikovi uplatriovana pocas 24 celych zuctovacich
obdobi z mesa¢ného poplatku za program O, Internet s bonusom vo vyske stanovenej na nim aktivovany
datovy program s platbou na faktaru. Ucastnikovi bude zlava z mesa¢ného poplatku uplatiiovand vylu¢ne pocas
vyuzivania sluzby Mesac¢na platba za zariadenie.

Datahit
Aktivacia sluzby Datahit 0,00 €
Navy3enie dat internetovych bali¢kov v ramci programov O, Fér, O, Moja Firma
o 3,00 €
R s
Odoslanie aktivacnej SMS v tvare DATAHIT A na 99222 0,00 €
Odoslanie deaktivacnej SMS v tvare DATAHIT D na 99222 ; 0,00 €

Viac informacii o sluzbe Datahit na str. 17.

Jednorazové navysenie dat internetovych balickov

Jednorazové navysenie dat v ramci programov O, Fér, O, Moja Firma a O, Internet
s bonusom Mini odoslanim SMS v tvare NAVYSIT na ¢islo 99222

Navysenie objemu volnych dat pre internetové balicky O, Fér,
O, Moja Firma a O, Internet s bonusom Mini

Predplateny objem dat Navyseny objem dat

100 VB 100 VB 3€
500 VB 500 VB 3€
1000 MB a viac 1000 MB 3€

O sluzbe Datahit

Po precerpani dat z ktoréhokolvek internetového balitka v ramci zi¢tovacieho obdobia sa automaticky navysi datovy
objem vasho balicka podla tabulky uvedenej vyssie a nespotrebované déta sa prenesu do dalSieho obdobia. Datahit
je sucastou vietkych datovych objemov a pre vietky nové aktivacie je nastaveny automaticky. Objemy, ktoré Ucastnik
Cerpa v roamingu bez priplatku, sa do dalSieho obdobia neprenasaju. Po vycerpani objemu volnych dat klesne
maximalna prenosova rychlost na 0 kbps. Na dalsie vyuzivanie dat ma Ucastnik moznost aktivovat si spoplatnené data
(napr. navysenie dat, vacsi datovy balicek atd’).

Rychlost internetového pripojenia

Maximalna a proklamovana prenosova rychlost

Program sluzieb

0, Volnost,

0, Pausdl,

0, Déta,

O, Fér,

0, Internet s bonusom,

0, Internet s bonusom Mini

144Mbps i  2Mbps i 25Mbps : 15 Mbps

0, Internet na den : 8Mbps 2 Mbps 25 Mbps 15 Mbps

* Po vyCerpani objemu volnych dat klesne maximalna prenosova rychlost na 0 kbps. Na dalSie vyuzivanie dat
ma Ucastnik moznost aktivovat si spoplatnené data (napr. navysenie dat, vacsi datovy balicek atd').
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Dita len v O, Ponuka sluzieb pre

R T firemnYch Ucastnikov

Sluzba Déta len v O, blokuje sluzby prenos dat a MMS spravy v narodnom roamingu v mobilnej sieti Slovak

Telekom. Aktivacia sluzby Data len v O, je mozna zaslanim bezplatnej SMS spravy v tvare DATALENO2 A .. o ) . L .
na ¢islo 99222, deaktivacia zaslanim bezplatnej SMS sprévy v tvare DATALENO2 D na ¢islo 99222. O, Pausal s mobllnym telefébnom a so sluZzbou O, Biznis Mobil

alebo O, Firemny Mobil

TVP15000 NOMAD Program O, Pausal Zlava z mesacného poplatku Celkova zIa_va pocas
24 mesiacov
Sluzba TVP15000 NOMAD umozriuje vysokorychlostné pripojenie technoldgiou LTE TDD na frekvencii 3,5 GHz ,
S , , Modry : 3€ : 72 €
a 3,7 GHz s minimalnou garantovanou prenosovou IYChIOSTOU. e e e
Strieborny 4 € 96 €
Mesacny poplatok 100 € Zlaty 7€ 168 €
Predplateny objem dat 100 GB Platinovy 13€ 312 €
Minimalna garantovana dosiahnuta rychlost v Mbps (UL/DL) 15/15 Diamantovy 18 € 432 €
Aktivacny poplatok : 250 € )
SO Z|’ava z mesaéného pOp|atkU Znamena’ z|'avu’ ktora’ bUde Uéastnl’kovi uplatﬁovana’ pOCaS 24 Ce|ych
Po dosiahnuti 100 GB prenesenych dat za mesiac budu dalSie prenesené data spoplatnené cenou 0,01 €/1 MB. zUc¢tovacich obdobi z mesa¢ného poplatku za program O, Pausél vo vyske stanovenej pre nim aktivovany
....................................................................................................................................................................................................................... program Oz PaU§é| Ucvastnlfkovi bude leaVa 7z mesacvného poplatku Uplatﬁované V)'/|u€ne pOéaS Vyuil'vania

. S . sluzby O, Biznis Mobil alebo O, Firemny Mobil.
Sluzba TVP15000 NOMAD je ¢asovo neobmedzené vysokorychlostné pripojenie na internet.

Minimalna garantovana dosiahnuta rychlost prijimania dat je rovnaka ako rychlost ich odosielania. Preto je NOMAD
vhodny na profesionélne vyuZzivanie internetu, prenosy dat medzi aplikédciami alebo na zalohovanie dat. Vo Firme neobmedzene

Sluzba je dostupna od 15. 2. 2016 vo vybranych lokalitach SR. S :
Aktivacia sluzby je mozna na O, Predajni Avion Shopping Park Bratislava. Aktivacny poplatok : 3,50 €/5IM

Aktivovanie a poskytovanie Sluzby je podmienené (i) pouzivanim minimalne 3 SIM kariet s platbou na faktdru

Oz Telemetria zo strany Ucastnika, prostrednictvom ktorych je SluZzba poskytovana, a (i) uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti
elektronickej komunikacnej Sluzby Vo Firme neobmedzene.

Objem prenesenych dat v ramci jedného dna

0d 0,001 MB do 0,1 MB 0,06 € Mobilné datové spojenie s kancelariou

0d 0,101 MB do 5 MB 0,12 €
....................................................................................................................................................................................................................... Aktivaény poplatok za zriadenie jedného privétneho APN 118,80 €

0d 5,001 MB do 500 MB 0,60€ e T —
....................................................................................................................................................................................................................... Mesacny poplatok — za Jedno privatne APN 22,80 €
Jednotka Uctovania = 1 kB. Ostatna prevadzka zo SIM karty s aktivnym programom O, Telemetria sa riadi Sluzbu Mobilné détové spojenie s kancelariou je mozné vyuzivat len na SIM karte s aktivnou sluzbou
cenami platnymi na program sluzieb O, Fér s platbou na fakturu. ) O, Telemetria. Prenos dat je Uctovany na zaklade danej datovej sluzby.
Po dosiahnuti datového limitu 130 MB v Zéne 1 (okrem CR) budu Ucastnikovi Uctované priplatky vo vyske
0,00924 €/MB. . L
Po prekroceni 500 MB prenesenych dat za deri je dalsia prevadzka v SR a v CR spoplatnena sadzbou Verejna staticka IP adresa
0,0024 €/MB ..............................................

Prenos dat je uctovany podla sluzby Internet na den alebo U¢astnikom aktivovanej datovej sluzby.
Sluzba je dostupna pre Ucastnikov s programom sluZieb s platbou na fakturu.



20

One Smart Star (poskytnutie skrateného Cisla *XXXX)

Aktiva¢ny poplatok 100,00 €

Mesacny poplatok za kazdé presmerované ¢islo

Prichddzajuci hovor na skratené cislo *XXXX (hviezdicka a Styri ¢isla) je presmerovany na 1 az 10 telefénnych
Cisiel (mobilné alebo fixné). Pre koncového uzivatela su volania na ¢islo *XXXX spoplatfiované podla platného
0, Cennika ako volania na ucastnicke ¢isla do v3etkych sieti v SR.

Ak je volanie na Cislo *XXXX smerované na cisla s predvolbou 0800, volanie je spoplatnené cenou O €.

Sluzby, ktoré uz nie je
mozné aktivovat

Extra balicky

Od 7.11 2017 nie je moZna nova aktivacia vybranych Extra balickov k programu O, Fér a O, Moja firma.

Cena Tvar Cena odoslania

Extra balicky balitka | deaktivatnejsms | sms na 99222

Neobmedzené volania na Ucastnicke ¢isla do vietkych |
sieti v SR a do krajin v Zéne 1 a v rdmci Zény 1 :

Neobmedzené SMS na Ucastnicke ¢isla do vsetkych
sieti v SR a do krajin v Zéne 1 a v rdmci Zény 1

O, Pausa

Od 1. 9. 2017 nie je moZna nova aktivacia programu Strieborny
O, Pausal 150 minut. Od 13. 6. 2017 nie je mozna nova aktivacia
programu Diamantovy O, Pausal.

Mesacny poplatok 20,00 € 65,00 €
Pocet vglnycl) minut na ucast/nmke Cisla do vietkych sieti v SR 150 Neobmedzene
a do krajin vZéne 1 av ramci Zény 1 ;

Cena 1 min. po prevolani minut na Ucastnicke ¢isla do vietkych sieti

v SR a do krajin v Zéne 1 a v ramci Zoény 1 0.10€ -
Cen.? SI\IIIS’na Ucastnicke cisla do v3etkych sieti a do krajin v Zéne 1 0,00 € 0,00 €
avramd Zony 1

Cer,1a MMS na ulcas,tmcke Cisla do v3etkych sieti v SR a do krajin 0,24 € 0,24 €
vZone 1 avramc Zony 1

Bonus na zariadenie 120,00 € 432,00 €
Objem volnych dat v SR, CRa v Zéne 1 500 V1B 15 000 MB
Navysenie objemu dat 500 VB 1000 MB

Po prekroceni objemovych limitov, ktoré st vo velkosti objemu volnych dat uvedenych v tabulke, budu Ucastnikovi
Uctované v ramci Zony 1 (okrem CR) priplatky vo vyske 0,00924 €/MB.

Extra balik dat

Sluzba Extra balik dat je dopInkova sluzba, ktora je dostupna pre Ucastnikov s programom sluzieb O, Pau3al.
Sluzba umoznuje Ucastnikom trvale zvysit objem volnych dat zahrnutych v nimi zvolenom O, Pausle.

Strieborny 150 minut | Diamantovy

Zvysgny objem dat so sluzbou Extra balik dat v SR a v CR 1000 MB . 20000 MB
avZone 1 : :

Mesacny poplatok za sluzbu 3,00 € 3,00 €
Zlava Z mesacneho poplatku_ pre Ucastnikov, ktorf nevyuzivaju sluzbu 3,00 € 3,00 €
Mesacna platba za zariadenie ; :

Navysenie objemu dat 1000 MB 1000 MB
Odoslanie aktivacnej SMS v tvare EXTRADATA A na 99222 0,00 €
Odoslanie deaktiva¢nej SMS v tvare EXTRADATA D na 99222 0,00 €

Po prekroceni objemovych limitov, ktoré st vo velkosti objemu volnych dat uvedenych v tabulke, budu Ucastnikovi
Uctované v ramci Zény 1 (okrem CR) priplatky vo vyske 0,00924 €/MB.

Datahit

Viac informacii o sluzbe Datahit na str. 17

Jednorazové navysenie volnych dat

Jednorazové navysenie dat v ramci programu O, Pausal odoslanim SMS v tvare 300€
NAVYSIT na ¢islo 99222 :
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Darujte neobmedzené volania dalSim 4 s O, Pausalom

Zdielané neobmedzené volania mdzu aktivovat Ucastnici s Diamantovym O, Pausalom pre dal3ich 3tyroch Ucastnikov
s Modrym alebo so Striebornym O, Pausdlom 150 mindt.

Aktivacia Zdielanych neobmedzenych volani odoslanim SMS v tvare MASTO A
0IXXXXXXXX na 99222

Deaktivacia Zdielanych neobmedzenych volani odoslanim SMS v tvare MASTO D
0IXXXXXXXX na 99222

Pre kazdé tel. ¢islo, ktoré bude zdielat neobmedzené volania a mé aktivovany O, Pausal, musi byt zaslana aktivacna
alebo deaktiva¢na SMS zvIast.

O, Pausal s mobilnym telefénom a so sluzbou Mesacna platba za zariadenie

Od 1. 9. 2017 nie je mozna aktivacia sluzby Mesac¢na platba za zariadenie k programu Strieborny O, Pausal 150 minut.

Od 13. 6. 2017 nie je moZna aktivacia sluzby Mesacna platba za zariadenie k programu Diamantovy O, Pau3al.

Zlava z mesacného Celkova zlava pocas

Mesacna platba

Program O, Pausal

za zariadenie poplatku 24 mesiacov
Strieborny 150 mindt 5 € 5€ 120 €
Diamantovy 18 € 18 € 432 €

Aktivacny poplatok za sluzbu Mesac¢na platba za zariadenie je O €.

Predcasné vyplatenie Mesacnej platby za zariadenie je moZné, a to bez dodatoc¢nych poplatkov.

Zlava z mesacného poplatku znamena zlavu, ktora bude Ucastnikovi uplatriovana pocas 24 celych ztctovacich obdobi
z mesacného poplatku za program O, Pausal vo vy3ke stanovenej pre nim aktivovany program O, Pausal. Ucastnikovi
bude Zlava z mesa¢ného poplatku uplatfiovana vylucne pocas vyuzivania sluzby Mesacna platba za zariadenie.

Ak Ucastnik vyuzil Bonus na zariadenie pred 1. 9. 2017, ostava mu v hodnote a za podmienok, ktoré si dohodol pri
kupe zariadenia so sluzbou O, Mobil+/Mesacna platba za zariadenie pri uplatneni Bonusu na zariadenie.

Internet XXL

0Od 13. 6. 2017 nie je moZna nova aktivacia programu Internet XXL.

Cena odoslania
SMS na 99222

Predplateny Tvar

objem dat deaktivacnej SMS

Internet XXL . 5000MB : 1500€ : INETXXL D 0,00 €

O, Internet s bonusom s mobilnym zariadenim a so sluzbou Mesacna platba
za zariadenie

Od 3. 11. 2016 nie je aktivacia sluzby Mesacna platba za zariadenie k programu O, Internet s bonusom mozna.

Ak Ucastnik vyuzil Bonus na zariadenie pred 1. 2. 2017, ostdva mu v hodnote a za podmienok, ktoré si dohodol
pri kupe zariadenia so sluzbou O, Mobil+/Mesacna platba za zariadenie pri uplatneni Bonusu na zariadenie.

Zdielany internet

Zdielany Internet je doplnkova sluzba, ktora je platna k programu O, Internet s bonusom. Nemozno ju
vyuzivat v roamingu na zdielané data.

Nastavenie zdielania predplateného objemu dat medzi viacerymi zariadeniami je mozné

prostrednictvom aplikacie Moje O, alebo na www.mojeo2.sk. Objem dat je mozné zdielat maximalne na 9 SIM
kartach. Vsetky SIM karty, na ktorych budete zdielat Internet s bonusom, musia byt evidované pod rovnakym
zakaznickym profilom. Na SIM kartach méze byt aktivny ktorykolvek volaci program — O, Fér, O, Pausal

a O, Moja Firma.

O, Internet s bonusom

0Od 5. 4. 2016 nie je moZzna nova aktivacia sluzby O, Internet s bonusom.

O; Internet s bonusom je datovy program sluzieb na samostatnej SIM karte,
ktory nepodporuje odchadzajuce hovory, SMS a MMS.

Mesacny poplatok 20,00 €
Objem volnych dat** 7 000 MB
Jednorazova obnova volnych dat 10,00 €

Jednorazova obnova predplateného objemu dat v rdmci jedného zuctovacieho obdobia je mozna
prostrednictvom aplikacie Moje O, alebo na www.mojeo2 .sk.

** Po dosiahnuti datového limitu 7 000 MB v Zéne 1 (okrem CR) budu Ucastnikovi Uc¢tované priplatky
vo vyske 0,00924 €/MB.

O, Biznis Mobil

Od 15. 12. 2015 nie je mozna nova aktivacia sluzby O, Biznis Mobil.

Vysku mesacného poplatku, ako aj trvanie, rozsah, podmienky vyuzivania a zrusenia sluzby upravuje
Zmluva o najme mobilnych zariadeni, ktorej uzatvorenie je nevyhnutné na aktivaciu sluzby.
Sluzba O, Biznis mobil sa realizuje v spolupraci so spolo¢nostou VUB Leasing, a.s.
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O, Moja Firma

Od 27. 10. 2015 nie je moZna nova aktivacia programu O, Moja Firma.

Cena/min. za vSetky prevolané

Pocet prevolanych minut v ziuc¢tovacom

obdobi na ucastnicke ¢isla do vsetkych sieti v SR Cenc_:va minuty v SR a do krajin v Zéne 1
. ! s hladina e i os

a do krajin v Zéne 1 a v rdmci Zény 1 a v ramci Zény 1

300 a viac mindt T 0,06 €

100 - 299,59 minuty 2 0,10 €

0 -99,59 minuty 3 0,12 €

Cena SMS na Ucastnicke cisla do v3etkych sieti v SR a do krajin v Zéne 1

AN 0,06 €

avramci Zény 1
Cena MIMS na Ucastnicke ¢isla do vietkych sieti v SR a do krajin v Zéne 1 024 €
avramci Zény 1 .
Internet na den* — objem dat: 250 MB ; 0,50 €
Aktivacia Automatickej obnovy Internetu na den odoslanim SMS v tvare OBNOVA A

o : 0,00 €
na ¢islo 99222 A
Obnova Internetu na den — obnova objemu dat 250 MB 0,50 €

* \/ rdmci sluzby Internet na den sa data cerpaju v sieti O, Slovensko, v sieti O, Ceska republika a v Zéne 1.
Po dosiahnuti datového limitu 125 MB/dert v Zne 1 (okrem CR) budu Ucastnikovi so sluzbou Internet na den
Uctované priplatky vo vyske 0,00924 €/MB.

S aktivovanym Internetovym balickom sa data v Zéne 1 Cerpaju vo velkosti objemu balicka bez priplatku.

Prvych 50 kB prenesenych pocas jedného kalendarneho dita od 00:00:00 do 23:59:59 SEC je bezplatnych, data
nad 50 kB su spoplatnené sumou 0,50 €. Volné data mozno vyuzit do konca dria do 23:59:59 SEC.

Obnova datového objemu sluzby Internet na deri v rdmci daného dfia je mozna zaslanim bezplatnej SMS v tvare
INTERNET OBNOVA na ¢islo 99222. Po vycerpani objemu volnych dat klesne maximalna prenosova rychlost

na 0 kbps. Na dalsie vyuzivanie dat ma Ucastnik moznost aktivovat si spoplatnené data (napr. navysenie dat,
Vacsi datovy balicek atd.).

Maximalna suma za volania, SMS a MMS na Ucastnicke ¢isla do v3etkych sieti v SR a do krajin v Zéne 1 a v ramci
Zény 1, za Internet na deri vratane mesacnych poplatkov za neobmedzené volania, SMS/MMS balicky, internetové
balicky a za sluzby Vo Firme neobmedzene, Jednému neobmedzene a Mojim trom v jednom ztctovacom obdobi.
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Maximalna suma za volania na Ucastnicke ¢isla do vsetkych sieti v SR a do krajin v Zéne 1 a v rdmci Zény 1
v jednom zUc¢tovacom obdobi.

Od 1. 2. 2013 maju novo aktivované SIM karty automaticky nastaveny Cenovy strop komplet. U¢astnici
s programom O, Moja Firma aktivovanym pred tymto datumom méZzu prejst na Cenovy strop komplet
zaslanim aktiva¢nej SMS. Aktivéacia cenového stropu zéroven deaktivuje Ucastnikov aktualny cenovy strop.

Extra balicky

Cena Tvar aktivacnej Cena odoslania
balicka a deaktivacnej SMS SMS na 99222

Volania SVET — 50 minut na volania zo SR SVET A

a z CR do krajin v Zénach 2 a 3* Bl SVET D ROC

500 SMS a MIMS na Ucastnicke cisla do A ; ;

véetkych sieti v SR a do krajin v Zéne 1 ! 500€ SM5500 A 0,00 €
S : : SMS500 D :

avramc Zony 1 : : :

Neobmedzené SMS a MMS zoSRazCR SMS02 A

na Ucastnicke ¢&isla O, Slovensko . 400€ SMS02 D L

* Balicek mozno aktivovat len raz pocas zUc¢tovacieho obdobia, resp. raz za 30 dni. Po¢et minut a cena su
alikvotné k datumu aktivacie.

Mesacna platba za zariadenie

Cena vybraného zariadenia bude pozostavat z Uvodnej platby vo vyske 2 € a z 24 rovnakych mesacnych platieb.
Predcasné vyplatenie Mesacnej platby za zariadenie je mozné, a to bez dodato¢nych poplatkov. Mesacné
poplatky za sluzbu Mesac¢na platba za zariadenie platite pocas 24 mesiacov, ¢ize 24 celych zuctovacich obdobi.
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O, Mini

Od 26. 8. 2014 nie je mozna nova aktivacia programu O, Mini a Ucastnici s programom O, Mini si nemdZu aktivovat
internetové balicky a sluzbu Mesac¢na platba za zariadenie.

Cena

Mesacny poplatok 10,00 €
Pocet volnych minut na Ucastnicke ¢isla do vietkych sieti v SR
- . o 50
a do krajin v Zéne 1 a v rdmci Zény 1
Cena 1 min. po prevolani minut na Ucastnicke ¢isla do vietkych sieti v SR
. ] o o 0,10 €
a do krajin v Zéne 1 a v ramci Zény 1
Cena SMS na Ucastnicke ¢isla do v3etkych sieti v SR a do krajin
) A 0,00 €
v Zone 1 avramci Zony 1
Cena MMS na Ucastnicke ¢isla do vietkych sieti v SR a do krajin
) AR 0,24 €
B 2 S S
LTE Internet
Od 1. 3. 2014 nie je nova aktivacia balicka LTE internet mozna.
Mesacny poplatok 15,00 €
Predplateny objem dat 100 GB

Po dosiahnuti predplateného objemu prenesenych dat klesne maximalna prenosova rychlost na 16 kbps a dalSie
prenesené data nie su spoplatnené.

Doplnkové sluzby

Neobmedzené volania na vybrané ¢isla v sieti O, Slovensko:
Jednému neobmedzene a Mojim trom

Mesacny poplatok

Jednému neobmedzene — Neobmedzené volania zo SR a CR na 1 Gcastnicke

R RN
Mojim trom — Neobmedzené volania zo SR a CR na 3 Ucastnicke ¢isla O, Slovensko 6,00 €
Jednorazova zmena Ucastnickych &isel pocas kazdych 30 dnf 0,00 €

Opakovanazmenaucastmckychosdpocaskazdych30an ........................................................ ............... 100€ ...................

Odoslanie SMS
na cislo 99222

Aktivacia a deaktivacia sluzieb

Odoslanie aktivacnej SMS pre sluzbu Jednému neobmedzene v tvare M1 A ;
09XXXXXXXX, kde ,, 09XXXXXXXX" je telefénne ¢islo O, Slovensko, na ktoré volate 0,00 €
neobmedzene v rdmci sluzby Jednému neobmedzene ’

Odoslanie aktivacnej SMS pre sluzbu Mojim trom v tvare M3 A 09XXXXXXXX ;
09YYYYYYYY 09222772777, kde , 09XXXXXXXX, 09YYYYYYYY a 0977777777" 0,00 €
su telefonne cisla O, Slovensko, na ktoré voldte neobmedzene v ramdi sluzby Mojim trom :

Sluzba Mojim trom je dostupna pre programy sluzieb O, Volnost, O, Fér, O, Pausal, O, Mini, O, Moja Firma
a O, Data.

Sluzba Jednému neobmedzene je dostupna pre programy O, Fér, O, Pausal, O, Mini a O, Data.

Sluzba Mojim trom bude aktivovana a spoplatnena aj v pripade, ze Ucastnik zada v rémci aktivacne

SMS len dve ¢isla, jedno ¢islo alebo nezada Ziadne Ucastnicke ¢islo O, Slovensko.

O, Poistka

Poistenie mobilného telekomunika¢ného zariadenia pre pripad Skody

Nazov produktu Nakupna cena Mesacny Spf)lu't'lEast' - S'pol-udléast'—
HW poplatok fyzicka osoba pravnicka osoba
O, Poistka S 0,00 — 200 € 2,00 € 10,00 € 15,00 €
OZPO|StkaM ........................ 200 01_ 500€ ..................... 4 00€ ............................ 2000€ ............................. 3000€ ...............
OZPOIStkaL50001_1200€ ................... 600€5000€ ............................. 7500€ ...............

Poistné rizika:
¢ Nahodné poskodenie ® Znicenie e Kradez
Sluzba O, Poistka je realizovana v spolupraci so spolo¢nostou MAXIMA pojistovna, a. s., a Poistoviia Cardif

Slovakia, a. s. Poistenie mozno uzatvorit len v momente ndkupu nového zariadenia v predajnej sieti O,
Poistna lehota je 2 roky. Sluzba je dostupna iba pre programy s platbou na fakturu.
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O, Cestovna poistka

Cestovné poistenie 0séb v zahranici

O, Cestovna poistka PRE MNA 2 €/den v zahraniéi

Aktivacia sluzby O, Cestovna poistka je bezplatna. Cestovné poistenie sa automaticky zapne pri prekroceni hranic
SR a automaticky sa vypne pri navrate do SR.

Rozsah poistenia: . L L .. ..
« Poistenie liecebnych nakladov do 200 000 € e Urazové poistenie e Poistenie asistencnych sluzieb
« Poistenie pravnej ochrany e Poistenie batoziny e Poistenie zodpovednosti za Skodu

Sluzba O, Cestovna poistka je dostupna pre Ucastnikov vo veku 18 az 70 rokoy, ktori su fyzickymi osobami alebo
$zCO a vyuzivaju programy s platbou na faktuaru.

Vo variante PRE RODINU su okrem Ucastnika poisteni aj jeho manzel/manzelka alebo druh/druzka, vietci vo veku
do 70 rokov, a neobmedzeny pocet deti mladsich ako 18 rokov, ktoré Ziju s U¢astnikom v spolo¢nej domacnosti
alebo ich rodi¢om je Ucastnik. Podmienkou je, Ze ¢lenovia rodiny cestuju spolu s U¢astnikom.

Sluzba O, Cestovna poistka je realizovana v spolupraci so spolo¢nostou MAXIMA pojistovna, a. s., a s nonstop
asistencnou sluzbou AXA Assistance.

Odporucte a ziskajte

Sluzba vzajomnych volani na tri mesiace zadarmo pre existujiceho a pre nového Ucastnika, ktorého existujuci
Ucastnik odporucil.

- . Odoslanie SMS
Aktivacia sluzby na cislo 99222

Aktivatna SMS pre nového Ucastnika v tvare SomO2 094XXXXXX, kde
L, 094XXXXXXX" je telefénne &islo existujliceho Ucastnika

Existujuci U¢astnik méZze odporucit maximalne 3 novych Ucastnikov. Za nového Ucastnika sa na tieto ucely
povazuje Ucastnik, ktory si aktivoval program sluzieb O, Volnost, O, Pau3al alebo O, Fér a poslal aktiva¢ni SMS
do 15 dni odo dna aktivacie.

Za kazdého nového odporuceného Ucastnika, ktory si aktivuje program sluZieb O, Volnost, O, Pausél alebo

0, Fér, ziska existujuci Ucastnik volania na telefonne ¢islo registrované na tohto nového Ucastnika zadarmo

na tri celé zuctovacie obdobia a na alikvotnu ¢ast aktualneho zuc¢tovacieho obdobia, v ktorom doslo k aktivacii
Odporucte a ziskajte. V pripade odporuceného Ucastnika O, Fér s dobijanim kreditu treba na aktivaciu
Odporucte a ziskajte na 90 dni zadarmo dobit kredit na SIM karte v akejkolvek hodnote. Tento kredit je
potrebny na spravne fungovanie sluzieb, ale nebude z karty stiahnuty.

ESET Mobile Security — O, edicia

Sluzba ESET Mobile Security — O, edicia je dostupna pre mobilné telefény s opera¢nym systémom Android.

ESET Parental Control

Sluzba ESET Parental Control je dostupna pre mobilné telefény s opera¢nym systémom Android.

Kontrola spotreby

Odoslanie SMS v tvare SPOTREBA na ¢islo 99222 0,00 €

Prijatie SMS s informdciou o spotrebe

Tvar doruéenej SMS pre Uéastnikov sluzieb s platbou na fakturu:

Zostavajuce jednotky: Min.: xxxx, Min. do O,: xxxx, SMS/MMS: xxxx, SMS/MMS do O,: xxxx,
Data: xxxx MB, z toho Data v EU: xxxx MB. Mimo volnych jednotiek xx,xx EUR bez DPH. Stav DD.MM.YYYY.

Mimo volnych jednotiek = suma zohladfujuca realizované volania, SMS/MMS a déta nad rdmec aktivovanych
Extra balickov. Suma nezahrna poplatky za Extra balicky, administrativne poplatky. Suma a zostavajuce volné
jednotky su orientacné. Volania, SMS/MMS a data uskutocnené v roamingu mézu byt zohladnené

s oneskorenim az niekolkych dnf.

Tvar doruéenej SMS pre Uéastnikov sluzieb s dobijanim kreditu:

Zostavajuce jednotky: Min.: xxxx, Min. do Oy xxxx, SMS/MMS: xxxx, SMS/MMS do O,: xxxx,
Data: xxxx MB, z toho Déata v EU: xxxx MB. Aktualny kredit: xx,xx EUR s DPH, platnost do DD.MM.YYYY.

Zostavajuce volné jednotky su orientacné. Aktudlny Kredit = zostatkovy Kredit na SIM karte

Hlasova odkazova sluzba

Aktivacia Hlasovej odkazovej sluzby pre vietky programy sluzieb 0,00 €

Volanie — vyber odkazov z vlastnej odkazovej schranky a presmerovanie do vlastne; 0.066 €/min
odkazovej schranky (plati pre programy sluzieb O, Fér, O, Pausal a O, Mini) : ! )
Volanie — vyber odkazov z vlastnej odkazovej schranky a presmerovanie do vlastnej 0,00 €/min.

odkazovej schranky (plati pre program sluzieb O, Moja Firma)

Ostatné volania, sluzby a poplatky

Volania na zadkaznicke linky

Volanie na Zakaznicku linku 949 0,00 €
Vo|amena2akazmcku|mku940<urcena|enpreflremnyChUCastmkov) ........................................... 0 00€ ..................
Jednora Zovypop|a tOkza SpojemesaSIStemomZakaznleeJ|mky949 ............................................... 0 13€ ..................
Vo|amenaZakazmcke|Inky0949949969 .................................................................................................. 0 00€ ..................
* Jednorazovy poplatok za spojenie s asistentom Zékaznickej linky 0949 949 969 013¢

i spoplatnené podla
:  tarifnych zén

Volanie na Zakaznicku linku +421 949 949 989 (informacie o roamingu, najma
o roamingovych poplatkoch za hlasové volania, SMS, MMS, iné datové sluzby)

29



Informacné a asistencné sluzby Poplatky tykajuce sa telefénneho ¢&isla Ucastnika

cena/min. | oo T TSP e

....................................................................................................................................................................... : Vyber telefénneho ¢isla : 10,00 €
Volanie na ¢&isla 16XXX a 17XXX 0,282 € e e E et E e E LR £ LR R R R LR LR R R £t Rt Rt e ettt e
....................................................................................................................................................................................................................... Zmena telefénneho élzsla . 10’00 €
Volanie na ¢isla 18XXX : 0,15 € e e
........................................................................................................................................................................ Prevod telefénneho éI'S|a na nového Uéastnika 10.00 €
Volanie na ¢islo 1185 — Informacie o telefénnych ¢islach Orange Slovensko 2,10 € (Uctuje sa novému Ucastnikovi, na ktorého sa telefénne ¢islo prevadza) '
Volanie na ¢islo 1181 — Informécie o telefénnych ¢islach a doplnkové informacie 1,50 € Zlaté ¢islo 330,00 €
Volanie na ¢islo 12111 — InfoAsistent 1,50 €
Volanie na ¢isla 12313, 12323, 12330, 12332, 12345, 12350, 12351, 12353, AP C e 1T ‘
(PR 19558 (T o | 0,13 € Zmeny tykajuce sa Zmluvy uzatvorenej s Uc¢astnikom
Volanie na ¢islo 0900 500 999 — Orange Infocentrum A0 €
max. S I OrmaCii pOCas 1 ROV o) e e R Odpojenie na Ziadost Utastnika 3,00 €
VTS e Gl (U e e (@aiee Sl 210€ vystavenleupomlenky600€ ..................
Kontrola spotreby pre zdravotne postihnutych 0800 020 202 0,00 € Poplatok za Obmedzenie z dévodu neplatenia a zneuZitia sluzieb 10.00 €
....................................................................................................................................................................................................................... (na polozku sa nevztahuje DPH) .
Vyber Odkazov na é’sle 0903 333 999 (Te|ekom) 0'282 € .......................................................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................ Zmena Spésobu uhrady prostrednictvom faktL:”fy na uhradu prostrednfctvom 10 00 €
Vyber odkazov na ¢isle 0905 055 551 (Orange Slovensko) 0,282 € Kreditu (Zmena programu na predplateny) !
....................................................................................................................................................................................................................... Poplatok 22 Cclpojenia 20 strany Poskytovatela 2 dévod neplatenia
y - 29,00 €
(na polozku sa nevztahuje DPH)
Ostatné volania Odpojenie z dévodu zneufZitia sluzieb (na polozku sa nevztahuje DPH) 50,00 €
.......................................................................................................................................................................................................................
Volanie na ¢isla sluzieb s rozdelenim poplatkov — s predvolbou 0850* 0,13 € )
T PO NSRS SR Zabezpeky
Volanie na ¢isla s predvolbou 0800 0,00 €
Volanie na ¢isla s predvolbou +800 (00800) zo SR a z CR 0,00 € Inicializa¢na zabezpeka* 10,00 €
Volanie na ¢isla s predvolbou +800 (00800) z roamingu spopl.atnene,ako Mesacna platba za zariadenie — zabezpeka
: volanie do Zény 1
. spoplatnené podia 12,00 €/20,00 €/30,00 €/40,00 €/60,00 €/100,00 €/120,00 €/150,00 €/
Volanie na ¢fsla s predvolbou 0960, 09610, 065X a 069X ~ Jednotiiyich irtohulohasathbaiaiuii s S S
: programov - f , . L . 9
........................................................................................................................................................................ * Neup|atI’1UJe sa u UcaStﬂIkOV, kTOI’I UzaVI'e|I ZmIUVU vV rdmci procesu prenosu te|ef0ﬂneh0 C|S|a
Volanie na skratené ¢isla *XXXX (presmerovanie na cisla s predvolbou 0800) 0,00 € vo vztahu k tomuto telefédnnemu é&islu.
Volanie na skratené ¢isla *XXXX (presmerovanie na cisla mobilnych : 013 € 5 o ) e . , ,
a fixnych operatorov v SR a ¢isla s predvolbou 0850)** ' Na poIoz{ku sa n,evztahUJ_e DAPH. Zabezp_eka bude Ucastnlkow_ pos/tupne uvolnena vo fakturach po riadnom
........................................................................................................................................................................ uhradeni 3 faktur, ale najskor po 4 mesiacoch od generovania Zabezpeky_
Tiesnové volanie (112, 150, 155, 158, 159) 0,00 €
Volanie sluchovo postihnutym Ucastnikom (12777) 0,202 €
Volanie na Linku detskej istoty (116 111, 116 000) 0,00 €
Hlasenie poruch v pevnej sieti Slovak Telekom (12129) 0,00 €
Odoslanie SMS na ¢isla 992299, 99222, 99202, 8000 0,00 €
Kontrola vysky kreditu pre zdravotne postihnutych (902) 0,00 €

* Ak méa Ucastnik predplateny program alebo hlasovy bali¢ek, hovor sa odpocitava z jeho volnych mindt.
** Informécie o cenach volani na ¢isla *XXXX (hviezdi¢ka a Styri ¢isla) zabezpecuju jednotlivi partneri.



cameskeppty Rozdelenie krajin podia tarifnych
ik zon pre sluzbu Roaming a pre
PetbafokiyvO,Predatioch L me sluzbu Volania a SMS/MMS

Jednorazovy Podrobny vypis volani v tlacenej forme : 3,00 € —
Vystavenie potvrdenia na vlastnu Ziadost 3,00 € d o Za h ra n ICI a
Vlystavenie a spracovanie splatkového kalendara 3,00 €
Identifikacia zlomyselnych volani 10,00 € i Cesko*, Rakusko, Madarsko, Irsko, Polsko, Velka Britania, Belgicko, Bulharsko,
........................................................................................................................................................................ ChOI’VétSkO, Cyprus**, Da’nskol Esténskol anskol FranCqukol Francuzska Guyanal
Vymena SIM karty 10,00 € 76na 1 Nemecko, Gibraltar, Grécko, Guadalupe (Francuzsko), Island, Taliansko, Litva,
N N ———— LiChtenétajﬂSkO, LOtyéSkO, LUXEmbUrSkO, Malta, Martimk (FrancuZSkO>, HOlandSkO,
i Norsko, Portugalsko, Réunion (Franctzsko), Rumunsko, San Marino, Slovensko***,
. , . © Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Vatikan (Taliansko)
Ostatné bezplatné sluzby e Y
o : Aljaska, Faerské ostrovy, Havaj, Moldavsko, Svajciarsko, Turecko, Ukrajina, USA,
* Aktivacny poplatok Z6na 2 . Kanada, Australia, Cina, Egypt, Indonézia, Izrael, Kera, Novy Zéland, Nigéria, Oman,
¢ Elektronicka faktura i Panama, Filipiny, Rusko, Saudska Arabia, Singapur, Taiwan, Thajsko
* Pravidelny e'ektroniFky _podrqbny vypis vglarji ) : Albansko, Andorra, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Cierna Hora, Guernsey, Jersey,
(podmienkou je aktivacia sluzby Elektronicka faktira) Z6na 3 . Kosovo (Srbsko)****, Macedonsko, Monako*****, Ostrov Man, Srbsko a ostatné
¢ Informdcia o preplatkoch a nedoplatkoch — zaslanim SMS na ¢islo 99222 v tvare UHRADA i krajiny sveta
e |dentifikécia siete volaného U¢astnika — zaslanim SMS na ¢&islo 99222 v tvare MNP 09XXXXXXXX, 76na 4 Volanie z lietadiel (OnAir), volanie z lodi (MCP), satelitné siete
kde 0OXXXXXXXX je ¢islo volaného Ucastnika e T
¢ |dentifik4cia siete volaného Ucastnika — volanie na 909 a prijatie SMS spravy *

V Cesku vyuzivate vietky sluzby za ceny ako doma na Slovensku.

Na severnom Cypre je mozné vyuZivat iba roamingové sluzby tureckych operatorov, preto su tieto sluzby
spoplatnené cenami ako v Turecku.

***  Plati pre volania v roamingu.
**** \/olania na Cisla s medzinarodnymi predvolbami +386 43 a +386 49.

Auto m ati c ky a ktivova n é S I u 2 by **%%* Plati len na volania do zahranicia, roamingové sluzby su spoplatnené v Monaku ako v Zéne 1 v pripade

pokrytia cez franclzskych operatorov, cez Monaco Telecom je spoplatnenie podla Zény 3.

® O, Local Info e \olania do zahranicia Na Ucely spoplatnenia volania v roamingu su krajiny rozdelené do tarifnych zén. Zoznam zmluvnych operatorov
e Bezplatné zobrazenie ¢isla volajiiceho CLIP ¢ Roaming a krajin, kde_PoskytovateI' poskytuje sluiby Roaming, nemus{ koreépondovat’ 50 zoznamom krajin uvedenych
v danych tarifnych zénach. Zoznam roamingovych partnerov sa priebezne aktualizuje a je uvedeny

o Bezplatné zamedzenie zobrazovaniu ¢isla ® Roaming Datalimit na stranke Www.o2 sk
volajiceho CLIR e Skupinova SMS a MMS

* PodrZanie volania, blokovanie volania * Bezplatna informacia o zmeskanych volaniach

* SMS e Bezplatna sprava o dostupnosti volaného

e MMS o

Datahit (v pripade aktivacie internetového balicka)
e Pristup na internet, prenos dat

So sluZzbou Sprava o dostupnosti volaného ziskava volajici po zmeskanom volani informéciu o opatovne;j
dostupnosti volaného Ucastnika, a to prostrednictvom bezplatnej SMS spravy.

Aktivacia, vyuZzivanie, ako aj deaktivacia sluzby su bezplatné. Informéacia o opatovnej dostupnosti volaného
je zaslana len v pripade sluzby aktivovanej na SIM karte volajuceho aj volaného.

Deaktivacia je moznd zaslanim bezplatnej SMS spravy v tvare DOSTUPNOST D na skratené ¢islo 99222,
po deaktivacii nebudu na predmetnu SIM kartu zasielané informacie o dostupnosti inych Ucastnikov a ani
informécie o dostupnosti predmetnej SIM karty nebudu zasielané inym Ucastnikom.
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Volania a SMS/MMS do zahranicia

Volania do zahranicia

Cena pre programy
0, Pausal, O, Mini,
0, Data

Cena pre program
0O, Moja Firma

Cena pre program | Cena pre program

0O, Volnhost

Zona 1 0,10 €/hovor 0,13 €/min. 0,10 €/min.* 0,12 € - 0,06 €/min.**
Zona 2 ..................... ......... 0 50 €/mm ................ 0 50 €/mm .......... ......... 0 50 €/mm .......... S 0 50 €/mm ..............
ZonaS ...................................... 100€/mm ...... | 100€/mm ........................ 100€/mm ............................ 100€/mm .................
Zona4 ...................................... 350€/mm ......................... 350€/mm ............ 350€/mm350€/mm .................

* Cena plati pre program Modry O, Pausal. So Striebornym, so Zlatym, s Platinovym a s Diamantovym O, Pausalom
voldte do Zény 1 neobmedzene.
** Podla poctu prevolanych minut v rdamci daného zUc¢tovacieho obdobia. Viac informacii na str. 30.

SMS/MMS do zahranicia

Cena pre Cena pre
programy program
0O, Pausal 0O, Moja
a O, Mini Firma

Cena pre Cena pre
program program
0, Volnost O, Fér
Odoslanie SMS na Ucastnicke ¢isla zahranic¢nych
operatorov v Zéne 1

Odoslanie SMS na Ucastnicke cisla zahrani¢nych
operatorov v Zénach 2, 3, 4

Odoslanie MMS na Ucastnicke ¢isla zahrani¢nych
operatorov

Medzindrodné SMS a roamingové SMS moZno zasielat len do siete operatoroy, s ktorymi ma Poskytovatel uzavretud
roamingovu zmluvy, t. j. nachadzaju sa v aktualnom zozname roamingovych partnerov Poskytovatela.

Medzinarodné MMS a roamingové MMS moZno zasielat do sieti operatorov v krajinach, ktoré najdete v aktudlnom
zozname sieti pre medzinarodné MMS. Pravidelne aktualizované zoznamy najdete na stranke www.02 .sk.

Pri zasielani SMS/MMS do siete operatora, ktory nie je uvedeny v prislusnom zozname, Poskytovatel neméze
garantovat jej dorucenie, takdto SMS/MMS vsak bude napriek nedoruceniu spoplatnend. Pred odoslanim SMS/MMS
Ucastnikovi odporucame overit si, ¢i sa dany operator nachadza v prislusnom zozname.

Roaming

Odchadzajuce a prichadzajuce volanie v roamingu zo Zény 1 so sluzbou EU Roaming (viac informécii najdete
v sekcii pod jednotlivymi sluzbami)

Odchadzajuce volanie a prichadzajuce volanie v roamingu — Zéna 2 1,70€
Odchadzajuce volanie a prichadzajuce volanie v roamingu — Zéna 3 2,50 €
Odchadzajuce volanie a prichadzajuce volanie v roamingu — Zéna 4 10,00 €

Volanie na Zakaznicku linku +421 949 949 989 (informacie o roamingu, najma
o roamingovych poplatkoch za hlasové volania, SMS, MMS, za iné datové sluzby)

SMS a MMS v roamingu

Odoslanie SMS v roamingu zo Zény 1 so sluzbou EU Roaming (viac informacii najdete v sekcii pod
jednotlivymi sluzbami)

Odoslanie MMS v roamingu zo Zény 1 so sluzbou EU Roaming (viac informacii najdete v sekcii pod
jednotlivymi sluzbami)

Volania, SMS, MMS a détova prevadzka v roamingu v Cesku su spoplatnené podla aktudlneho O, Cennika platného
na volania, SMS, MMS a na datovu prevadzku v sieti O, Slovensko. Volania v roamingu a z Ceska na audiotexové
Cisla a na skratené cisla 1XXXX nie st dostupné, ak volania na takéto isla blokuje operator, ktory tieto ¢isla pridelil,
alebo ak ich blokuje roamingovy partner.

Domace sluzby mozno vyuzivat aj v Roamingu v Zéne 1 s vynimkou tych, ktoré su len na Ucastnicke ¢isla
O, Slovensko. Informdciu o tom, ktoru sluZzbu nemozno vyuZzivat v roamingu, najdete pri jednotlivych sluzbach.

Pri nedodrzani zasad primeraného vyuzivania v roamingu so sluzbou EU Roaming mézu byt Ucastnikovi Uctované
priplatky vo vyske 0,0384 €/min., 0,012 €/SMS a 0,00924 € za MMS alebo za MB.

Na Ucastnikov, ktori maju s Poskytovatelom dohodnuté individualne ceny na zaklade Ramcovej zmluvy o poskytnuti
osobitnych podmienok pri poskytovani elektronickych komunikacnych sluzieb alebo na zaklade inej neverejnej zlavy,
sa moze vztahovat alternativna roamingova tarifa, ktora pozostava z domacej ceny a z roamingového priplatku

vo vyske 0,0384 € za minutu odchadzajuceho hovoru, 0,012 € za SMS a 0,00924 € za megabyte prenesenych dat,
na ktoré sa aplikuje dohodnutd zlava. Ak sa Ucastnik s Ramcovou zmluvou o poskytnuti osobitnych podmienok

pri poskytovani elektronickych komunika¢nych sluzieb alebo s inou neverejnou zlavou rozhodne pre EU Roaming,
straca narok na dohodnutu zlavu. Aplikacia alternativnej roamingovej tarify je U¢astnikovi vzdy vopred néleZite
odkomunikovana.

Na stranke www.02.sk je uvedeny zoznam roamingovych partnerov s aktualne dostupnymi sluzbami. Volania

v roamingu su Gctované sekundovou tarifikdciou — pri prijatych volaniach sa uplatriuje od prvej sekundy volania

a pri odchadzajucich volaniach po 30 sekundach uskuto¢neného volania (okrem CR, kde st odchadzajuce volania
Uctované od prvej sekundy).

Volanie medzi dvomi zénami je spoplatnené cenou odchadzajiceho volania z vy3sej zony.

V pripade, Ze voldte na prémiové ¢islo operatora v zahranici, budete mat hovor Gctovany so zvysenou sadzbou.

Podmienené presmerovanie volania v roamingu (presmerovanie na iné telefénne ¢islo v rdmci Slovenska uskuto¢nené
cez siet roamingového partnera Poskytovatela, ak volany neodpoveda, je mimo dosahu, ma obsadené alebo
odmietol prichadzajlci hovor), je Uctované ako sucet ceny prichddzajuceho volania do siete roamingového partnera
a odchadzajuceho volania na zvolené ¢islo, a to podla prislusnej zény. Hlasova schranka je pri podmienenom
presmerovani zablokovana, U¢astnik nasledne dostane informéciu o ¢isle volajtceho.

Nepodmienené presmerovanie volania v roamingu (t. j. pevné, okamZité) je Uc¢tované ako odchadzajlce volanie
zo siete O, Slovensko podla platného O, Cennika.

Sluzba Presmerovanie hovorov umoznuje presmerovanie prichadzajlcich hovorov na slovenské ¢isla mobilnej a fixnej
siete pre vietkych Ucastnikov a zaroveri pre Ucastnikov s platbou na fakturu aj na ceské ¢isla mobilnej a fixnej siete.

Roamingové MMS moZno zasielat zo sieti roamingovych partnerov Poskytovatela s dostupnymi datovymi sluzbami.
Roamingové SMS je mozné zasielat len do siete operatoroy, s ktorymi ma Poskytovatel uzavretd roamingovu zmluvu,
t. j. nachadzaju sa v aktudlnom zozname roamingovych partnerov Poskytovatela.

Poskytovatel garantuje dorucenie MMS z roamingu do siete Poskytovatela, ostatnych narodnych mobilnych sieti v SR
a do sieti pre medzindrodné MMS. Aktualny zoznam sieti pre medzindrodné MMS néjdete na www.02.sk.

AT & T USA spoplatriuje uz aj pokus o spojenie, t. j. zvonenie od prvej sekundy, a to aj v pripade, ak k nadviazaniu
spojenia neddjde.
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Prenos dat a pristup na internet cez GPRS a EDGE v roamingu

Prenos dat v roamingu v Zéne 1 so sluzbou EU Roaming
Viac informacii najdete v sekcii pod jednotlivymi sluzbami.

Internet na den v zahranici pre O, Volnost, O, Fér, O, Pausal, O, Data
a O, Internet s bonusom Mini

Aktivacny poplatok 0,00 €
Mesacnypoplat0k0m€ .................
PrenosmOMszoanlmo(:R ..................................................................................................................... 200€ ................
Prenos 10 MBV Zon ez ............................................................................................................................................ 2 00 € ................
Obn OvaObJemUdat ........................................................................................................................................... 2 00 €/Z° na ..........

Internet na den v zahranici je alternativna roamingova tarifa. So sluzbou Internet na den v zahrani¢i necerpate
data zo svojho programu.

Roamingové data sa aktivuju zaslanim bezplatnej SMS v tvare ROAMNET A na ¢islo 99222 a deaktivuju
zaslanim bezplatnej SMS v tvare ROAMNET D na ¢islo 99222. Aktivacia roamingovych dat plati pre Zénu 1
aj pre Zonu 2. Aktivovanim si U¢astnik zaroven aktivuje automaticku obnovu dat. Po vycerpani predplatenych
dat bude bali¢ek Ucastnikovi automaticky obnoveny. O tomto bude Ucastnik vzdy informovany SMS.

Automaticku obnovu je mozné deaktivovat zaslanim bezplatnej SMS v tvare: ROAMNETOBNOVA D na ¢islo
99222. V pripade aktivovanych roamingovych dat a deaktivovanej automatickej obnovy je mozné pouzivat
jednorazovu obnovu dat. Pre Zénu 1 poslite bezplatnd SMS v tvare ROAMNET1 a pre Zénu 2 SMS v tvare
ROAMNET2 na ¢islo 99222. Automatickd obnovu je mozné kedykolvek opat aktivovat zaslanim SMS v tvare
ROAMNETOBNOVA A na ¢islo 99222.

Roaming Datalimit

Sluzba Roaming Datalimit umoziuje U¢astnikovi kontrolu spotreby dat v zahrani¢i stanovenim finan¢ného
limitu 50 € na kazdej SIM karte. Ucastnik bude prostrednictvom SMS informovany vzdy, ked jeho spotreba dat
v zahranici dosiahne 80 % z finan¢ného limitu. Zaratuvaju sa don priplatky v Zéne 1 aplikované po prekroceni
stanovenych datovych limitov, ceny vyuzivania dat v roamingu v Zéne 2,3 a 4, ceny vyuzivania dat v lietadlach,
poplatok za Internet na den v zahrani¢i a priplatky za nedodrZanie zasad primeraného vyuZivania sluzieb

v roamingu. Do limitu nie st zahrnuté MMS.

Sluzbu Roaming Datalimit si mozno aktivovat zaslanim bezplatnej SMS v tvare DATALIMIT A na ¢islo 99222.

Deaktivacia sluzby Roaming Datalimit je mozna zaslanim bezplatnej SMS v tvare DATALIMIT D na ¢islo 99222.

Zrusenie obmedzenia prenosu dat na aktualne zuc¢tovacie obdobie je mozné zaslanim bezplatnej SMS v tvare
DATALIMIT na ¢islo 99222.

Dalsi Datalimit je stanoveny na 300 €, pri jeho dosiahnuti dostane Uc¢astnik notifikéciu, ale datova prevadzka
nebude zastavend. Datalimit sa vztahuje na krajiny EU, ako aj na krajiny mimo EU a tyka sa zU¢tovacieho
obdobia.

Roaming v lietadlach

Vdaka sluzbam operatora OnAir je mozné telefonovat, prijimat volania, zasielat SMS, MMS a pripojit sa na internet
z paluby nasledujucich leteckych spolo¢nosti. Podla pravidiel letovej prevadzky je mozné tuto Sluzbu vyuZit mimo
Startu lietadla a pristavania (nad 3 000 m). Na displeji telefénu sa zobrazi 901 15, OnAir.

Roamingové sluzby v lietadlach st spoplatnené cenami v rdmci Zény 4.

Letecka spolo¢nost Typ lietadla

TAP Portugal A319
——- |y R ys ....................................................................................................................................................... ——
....I%g;./.é.l..J.é.r.(.j;ai:a.ﬁ.g\.i‘r.l.i‘r;é.s‘ ............................................................................................................................................ S
.“..B..r.i.t.i.s”r.mmA“i};/‘\./;;s“*‘ .......................................................................................................................................................... e
"”5';;{;-;}"/&{;;;5;;'% ..................................................................................................................................................... T
0 —— —— —
B P
“.'E.{:j}b“{&i Attt —— — r—
L S
""L.i'Bg}éﬁ"Ai'r‘l.i'r‘{é.s' ........................................................................................................................................................... r——
L P

* Len SMS a datové sluzby.
Pred odletom si vZdy overte u personalu letiska, ¢i dané lietadlo podporuje uvedené roamingové sluzby.

Roaming na lodiach

Zoznam lodi, na ktorych je mozné telefonovat, prijimat volania, zasielat SMS, MMS a pripojit sa na internet, je
uvedeny na stranke www.02.sk.

Sluzby mobilnej zabavy
a nemobilné sluzby

Sluzby mobilnej zabavy partnerov O,

Sluzby partnerov Poskytovatela, spoplatnenie a cenové Urovne prostrednictvom prijatej alebo odoslanej SMS spravy.

SMS hry a sutaze, SMS hlasovania, SMS inzeraty, SMS zoznamka, SMS help,
Tipy a rady, ostatné sluzby mobilnej zabavy

Detailné informacie o konkrétnej sluzbe zabezpecuju jednotlivi partneri cez svoje komunikacné kanaly.
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Darcovské SMS spravy
DMS — darcovska SMS sprava

Od 1. 10. 2014 mbzete pravidelne mesacne prispievat darcovskou SMS spravou cez Pravidelni DMS.
Viac informdcii o Pravidelnej DMS najdete na www.donorsforum.sk.

Dobry anjel

SluZba je platnd od 1. 3. 2013.

Odos|ameSMSSteXtomANJELAnaSkratenec|5|084o ............................................................................... 000€ ..................
* Prijatie SMS 70 skrdteného csla 840 pre Ucastnika s platbou na faktdry ~~ 332€/mesiac
* Prijatie SMS z0 skrdtenho cisla 840 pre Ucastnka s predplatenou sluzbou | 100€mesiac

Srdce pre deti

Sluzba je platnd od 7. 12. 2015.

Slovensky vybor pre UNICEF

SluZba je platnd od 1. 8. 2015.

Nadacia TA3

SluZba je platnd od 1. 11. 2015.

Magna Deti v nudzi

Sluzba je platnd od 1. 9. 2012.

Na darcovské SMS sprdvy sa nevztahuje DPH.

Platby za sluzby cez SMS

SMS listky na mestskd hromadnu dopravu (MHD)

Banska Bystrica

45-minutovy SMS listok — odoslanie prazdnej SMS na ¢islo 1133 0,79 €

Celodenny SMS listok — odoslanie SMS v tvare 24 na ¢islo 1133 3,20 €
Bratislava

70-minutovy SMS listok — odoslanie prazdnej SMS na ¢islo 1100 1,30 €

40-mindtovy SMS listok — odoslanie prazdnej SMS na ¢&islo 1140 1,00 €

24-hodinovy SMS listok — odoslanie prazdnej SMS na ¢islo 1124 4,50 €

Kopia SMS listka — odoslanie prazdnej SMS na ¢islo 1101 0,20 €
Kosice

Zakladny SMS listok — odoslanie prazdnej SMS na ¢islo 1166 0,80 €
Nitra

Zakladny SMS listok — odoslanie prazdnej SMS na ¢islo 1177 0,90 €
Presov

Zakladny SMS listok — odoslanie prazdnej SMS na ¢islo 1144 0,70 €
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Trnava

Zakladny SMS listok — odoslanie prazdnej SMS na ¢islo 1122 0,70 €
Zilina

Zakladny SMS listok — odoslanie préazdnej SMS na ¢islo 1155 1,00 €

INFO SMS — ziskanie informacnej spravy zaslanim SMS v tvare INFO na 1133 (BB), 1100
alebo 1124 (BA), 1166 (KE), 1144 (PO), 1122 (TT) a 1155 (ZA)

SluZzbu SMS listok prevadzkuje spolo¢nost Dopravny podnik mesta Banska Bystrica, a. s., na MHD v Banskej

Bystrici, Dopravny podnik Bratislava, a. s., na MHD v Bratislave, Dopravny podnik mesta Kosice, a. s., na MHD

v Kosiciach, Arriva Nitra, a. s., na MHD v Nitre, Dopravny podnik mesta Presov, a. s., na MHD v PreSove,
SAD Trnava, a. s., na MHD v Trnave a Dopravny podnik mesta Ziliny, s. r. 0., na MHD v Ziline.

SMS listky na vlaky vo Vysokych Tatrach

Tvary odoslanych SMS: obycajny CL (prazdna SMS), zlavneny obycajny CL (tvar SMS: B), 1-dfiovy CL (tvar SMS: C),

zlavneny 1-driovy CL (tvar SMS: D), CL za batoZinu (tvar SMS: X), informécie (tvar SMS: INFO alebo HELP)

Prijatie SMS z ¢isla 2233 — obycajny cestovny listok, platny 2 hodiny | 2,00€
* Priatie SMS z ¢isla 2233 - Zlaneny obycajng cestowny listok, platny 2 hoding 100e
*Priiatie SMS 2 ila 2233 - 1-dfowy cestowny listok, platny do 24. hodiny danéhodia 4006
Pr”atleSMSZCISla2233_2|avneny1dnovycestovny“StOk200€ ....................
platny do 24. hodiny daného dna ’
P”JatleSMSZGs'a2233_Cestovnyhst0kzabatozmuplatnyZhOdlny ...................................................... 100€ ...................
P”JatleSMSZCIS|a2233_mformacnaSMS ........................................................................................................ 000€ ...................

Sluzbu SMS listok vo vlakoch vo Vysokych Tatrach prevadzkuje spolo¢nost Zelezni¢na spolo¢nost Slovensko, a. s.

SMS listky na vlak

60-minutovy SMS listok — odoslanie prazdnej SMS na ¢islo 2255

180-minutovy SMS listok pre cestujicich s narokom na bezplatnu prepravu — odoslanie
SMS v tvare: Z na ¢islo 2255

Sluzbu SMS listok vo vlakoch prevadzkuje Zelezni¢na spolo¢nost Slovensko, a. s. Viac informécif o sluzbe

a obchodné podmienky najdete na www:.slovakrail.sk. Sluzba je dostupna od 11. 6. 2017 v osobnych vlakoch

ZSSK kategorie Os (neplati na tratiach Tatranskych elektrickych Zeleznic a Ozubnicovej Zeleznice).

SMS parkovné

SMS parkovné je dostupné v Banskej Bystrici, Banskej Stiavnici, Banovciach nad Bebravou, Bardejove, Bratislave,
Dunajskej Strede, vo Filakove, v Hodonine, Komarne, Kosiciach, Kremnici, Leviciach, Martine, Namestove, Nitre,
Novej Bani, Pezinku, Poprade, Pre3ove, Prievidzi, Roziave, Senci, Senici, Spisskej Novej Vsi, Sahach, Trencine,
Trnave, vo Vranove nad Toplou, v Trencianskych Tepliciach, vo Velkom Krtisi a vo Zvolene.

Odoslanie SMS na skratené c¢islo 2200 0,00 €
Prijatie SMS zo skrateného cisla 2200 (podla mesta a parkovacej zény) 020€-7,00€
INFO sprava (informacnu spravu ziskate zaslanim SMS v tvare: INFO na ¢islo 2200) 0,00 €

SMS poistenie

Allianz-Slovenska poistovnia
Odoslanie SMS na skratené ¢islo 6611 v tvare:
Meno Priezvisko RodneCisloBezLomky

DatumOdchoduDDMMRRR 0,00 €

DatumPrichoduDDMMRRR TypPoistenia
Odos|ameSMSnaskratenec'sb%ﬂVtvareRodneclsbBezLomky000€ ....................
PruatleSMSsosmboup0|stenla(pod|atypuadIzkypOIS,[ema) ......................................................... 070€_3920€ .........
Pr”atlelnyChSMSSUVlSlaGChSDOIStemm000€ ....................
Odos |ame prazdneJSMSnaSkrateneGsb%H ............................................................................................... 0 00€ ..................

Odoslanie SMS na skratené &islo 6611 v tvare: 0,00 €

STORNO RodneCisloBezLomky CisloZmluvy

Poskytovatelom cestovného a horského poistenia cez SMS je Allianz-Slovenska poistovfia. Cena poistenia zavisf
od typu poistenia a od poctu dni. Cena poistenia nepodlieha DPH.

UNION poistovna

Odoslanie SMS na skratené cislo 6655 v tvare:
Meno Priezvisko RodneCisloBezLomky

DatumOdchoduDDMMRRR 0.00 €

DatumPrichoduDDMMRRR TypPoistenia
Odos|ameSMSnaSkratenec|s|06655vtvareRodneclsbBezLomky .................................... 000€ ....................
PrljatleSMssosmzboup0|stenla<pod|a typuad[zkypmstema) .......................................................... 070€_3920€ .........
Pr”atlemychSMSSUVlSlaGChS pmstemm ........................................................................................... 000€ ....................
Odos|ameSMSVtvare HELPreSppraZdneJSMSnaskratenec|s|o6655 ................................................. 000€ ...................

Odoslanie SMS na skratené cislo 6655 v tvare: 0,00€

STORNO RodneCisloBezLomky CisloZmluvy
Poskytovatelom cestovného a horského poistenia cez SMS je Union poistoviia. Cena poistenia zavisi od typu
poistenia a od poctu dni. Cena poistenia nepodlieha DPH.
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SMS platby

MyPay.sk

Odoslanie SMS na skratené ¢islo 8877, 8811

0,10 €-33,00 €
podla konkrétnej sluzby

0,10 €-33,00 €
podla konkrétnej sluzby

SMS vypis poslednych 5 platieb za sluzby cez SMS

Odoslanie SMS na skratené ¢islo 321

Ucastnik zasle SMS v tvare PLATBY. Po odoslani SMS sprévy na jedno z uvedenych Cisiel pride U¢astnikovi spatna
SMS sprava priblizne do dvoch minut. Na blokovanie Sluzieb mobilnej zabavy a nemobilnych sluzieb je potrebné
zavolat na Zakaznicku linku 949 alebo navstivit ktorukolvek O, Predajfiu.Za odoslanie SMS spravy na skratené cislo

Z roamingu je okrem sluzby U¢tovana aj cena odoslania SMS spravy
v roamingu podla tarifnych zén uvedenych na str. 30.

Volania na audiotexové ¢isla

09XY 0 0,30 €
09XY1 ................................................................................................................................................................. 0 '50€ ...........................
09XY2 ................................................................................................................................................................. 0 ’60€ ...........................
09XY3 ................................................................................................................................................................ 0 80 € ..........................
09XY4 ................................................................................................................................................................ 1 00 € ..........................
. 09XY . 5 . (Ok re m p redvo|by 0900 500 XX X) ................................................................................................. 1 ’ 2 0 € ..........................
0900 500XXX .................................................................................................................................................. 2’ 10 € ..........................
09XY6 ................................................................................................................................................................ 1 60 € ..........................
09XY7 ................................................................................................................................................................ 2’ 00 € ..........................
09XY . 8 ............................................................................................................................................................... 3’ 00 € ..........................

VSetky volania na audiotexové ¢isla, uskutocnené zo siete O, Slovensko, su Uctované za kazdu zacatu minutu.

Ucastnici s programom s platbou na fakturu maju automaticky blokované volania na audiotexové ¢isla
z dévodu ochrany pred neprimerane vysokymi Uctami. Zrusenie blokovania volani na audiotexové ¢isla je mozné
zavolanim na Zakaznicku linku 949.

Ucastnici s programom s dobijanim kreditu maju sluzbu volania na audiotexové ¢isla automaticky aktivovanu.
Na zablokovanie sluzby je potrebné zavolat na Zakaznicku linku 949 alebo navstivit ktortkolvek O, Predajriu.

Spoloc¢né ustanovenia

Volania su Uctované sekundovou tarifikaciou od prvej sekundy a kazdd sekunda predstavuje

jednu hovorovu jednotku, ak nie je uvedené inak. Pre program O, Volnost v Zéne 1 je Uctovaci
interval 1 hovor. Maximalna dlZka jedného volania méze byt zo strany Poskytovatela s prihliadnutim
na technologické parametre verejnej telefénnej siete obmedzend na 60 minut.

Informacie o aktualnych cendch sluzieb Poskytovatela a o pripadnych zlavach z tychto cien
moZete ziskat na bezplatnej linke 0800 02 02 02, na adrese www.02 sk alebo ziskat v O, Predajniach
a na O, Predajnych miestach.

Pojmy, ktoré nie su definované v tomto O, Cenniku, maju rovnaky vyznam ako pojmy definované
vo VSeobecnych podmienkach poskytovania verejnych elektronickych komunika¢nych sluzieb
prostrednictvom verejnej telefénnej siete spolocnosti O2 Slovakia, s. r. 0.

Siet O, Slovensko znamena verejni mobilnu telefénnu siet poskytovanu spolo¢nostou
02 Slovakia, s. r. 0.

Siet O, Ceska republika znamena verejni mobilnu telefonnu siet poskytovanu spolo¢nostou
02 Czech Republic, a. s.

U¢innostou nového znenia O, Cennika straca platnost a uc¢innost predoslé znenie O, Cennika,
pokial nie je s U¢astnikom dohodnuté inak.

Ceny volani (hovorov) v tomto O, Cenniku su uvedené za jednu minutu volania (hovoru),

ak nie je vyslovne uvedené inak.

Vsetky ceny v tomto O, Cenniku su uvedené so slovenskou DPH, ak nie je vyslovne uvedené inak.

V pripade, Ze registrovany Ucastnik aktivnej SIM karty s profilom O, Prvy (kampan O, Jednotka) pri migracii
takejto SIM karty na program sluzieb O, Fér poziada sp6sobom stanovenym Poskytovatelom o ponechanie
profilu O, Prvy aj po migracii na program sluzieb O, Fér, volania na Ucastnicke ¢&isla O, Slovensko z takejto
SIM karty sa spoplatriuju cenou 0,066 € s DPH za minUtu volania (volanie po 1. mintte na Ucastnicke

¢isla O, Slovensko za 0 € sa neposkytuje). V pripade, Ze pri migrécii na program sluzieb O, Fér Ucastnik

s profilom O, Prvy nepoziada o ponechanie tohto profilu, spatné uplatnenie alternativy volani na
Ucastnicke ¢isla O, Slovensko za 0,066 € s DPH za mindtu volania po migracii na O, Fér nebude mozné.

V pripade zmeny tarify aktivnej SIM karty s pridelenym finan¢nym bonusom za prenos ¢isla na program
sluzieb O, Pausal déjde k prenosu casti nevycerpaného bonusu a k pokrac¢ovaniu jeho Cerpania v zmysle
existujucich pravidiel, pricom bonus sa uplatni v prvom celom zu¢tovacom obdobi nasledujicom po
zUc¢tovacom obdobi, ked' doslo k zmene tarify SIM karty na O, Pausal. Bonus v podobe minttového balicka
sa neprenasa.

Program sluzieb O, Moja Firma je dostupny len s moznostou platby na fakturu.

Program sluzieb O, Pausal je dostupny len s moznostou platby na fakturu.

Videohovory sa na ucely tohto O, Cennika povazuju za bezné volania. Realizacia videohovoru

je zavisla od sietovych moznosti a od moznosti koncového zariadenia.

Uctovadi interval pre data je 1kB, ak nie je v O, Cenniku uvedené inak.

Informacné SMS o roamingovych cendch zasielané pri prechode hranic nezohladnuju zlavy,
ktoré ma Ucastnik individualne dohodnuté s Poskytovatelom.



