VSEOBECNE I?OISTNE PODMIENKY CESTOVI\[EHO POISTENIA
O, CESTOVNA POISTKA VPPCP - 025K ZO DNA 8. JUNA 2017

I. CAST SPOLOCNE USTANOVENIA

CLANOK 1.
UVODNE USTANOVENIE

1. Pre toto poistenie plati zakon ¢. 40/1964 Zb., Ob-
Ciansky zakonnik, v platnom zneni (dalej iba ,,Obcian-
sky zakonnik”) a ustanovenie poistnej zmluvy, ktora
sa riadi tymito VSeobecnymi poistnymi podmienkami
cestovného poistenia O2 Cestovna poistka (dalej tieZ
. VPPCP-02SK"), ktorych neoddelitelnou sucastou je
prehlad poistného plnenia. Poistenie sa riadi pravnym
poriadkom Slovenskej republiky.

2. Pre Ucely tychto poistnych podmienok sa Poistite-
lom rozumie Maxima poistoviia, a.s., so sidlom Ital-
ska 1583/24, 120 00 Praha 2, IC 61328464, zapisana
v obchodnym registri vedenom Mestskym sudom
v Prahe pod spisovou znackou B 3314, a Poistnikom sa
rozumie spolo¢nost 02 Slovakia s.r.o., IC: 35848863,
so sidlom Einsteinova 24, 851 01 Bratislava.

3. Cestovné poistenie je urcené pre fyzické osoby,
s ktorymi poistnik uzavrel zmluvu o poskytovani ve-
rejnych sluzieb (dalej iba “Ucastnik” & “Ucastnici”),
a v pripade rodinngj varianty tiez pre dalsich po-
istenych uvedenych vo VPPCP-O2SK. Poistenie sa
moze vztahovat aj pre tretie osoby, ktorym Ucast-
nik prenechal pouzivanie SIM karty, pokial pristdpili
k poisteniu (,dalej iba Uzivatel”). Pre Ucely tychto
VPPCP-02SK sa Ucastnikom rozumie tieZ UzZivatel, ak
nie je vyslovne uvedeng, Ze dané ustanovenie sa tyka
iba Ucastnika alebo iba UzZivatela. Toto poistenie sa
preto vztahuje ku konkrétnemu telefénnemu ¢&islu, ku
ktorému poskytuje poistnik mobilnd hlasovu sluzbu
vratane sluZieb volania zo zahranicia — roaming (dalej
iba “suvisiace Cislo”).

4. Kazdé cestovné poistenie, ktoré vznikne podla
VPPCP-025K, je jednorazové - trva po dobu konkrét-
nej cesty Poisteného v zahranici za podmienok stano-
venych vo VPPCP-O25K.

5. Aby cestovné poistenie mohlo pri zahranic-

nych cestach vznikat, musi Ucastnik alebo UZivatel

so suhlasom Poistnika pristupit pre suvisiace cislo
k tymto VPPCP-O2SK. Trvanie pristipenia k VPP-
CP-O2SK a automaticky opakovany vznik a trva-
nie jednotlivych poisteni sa riadi tymito spolocnymi

pravidlami:

a) Pri pristUpeni zaujemca o poistenie v preukazatel-
nej forme stanovene] Poistnikom odsuhlasi VVPPCP-
02SK, urdf suvisiace ¢islo, k nemu sa bude vztahovat
poistenie, a dojedna s Poistnikom parametre poistenia
(hlavne jeho varianty - individudlne ¢&i rodinné), ktoré
sa podla VPPCP-O2SK uplatnia na jednotlivé poistenie
vzniknuté v buducnosti. Pristipenie prostrednictvom
webovej aplikacie je mozné iba z tzemia Slovenske;
republiky. Pokial Poistnik pristipenie potvrdi, pristd-
penie nadobudne Ucinnost okamzikom obdrzania
potvrdzujlicej SMS Uzivatelom resp. U¢astnikom. Pri-
stupenie k VPPCP-O2SK trva az do svojho ukoncenia
tou z nasledujucich skutocnosti, ktora nastane skor:
(i) vypovedou pristipenia k VPPCP-O2SK Ucastnikom
alebo UZivatelom ¢i Poistnikom podla pism. b)

tohto odstavca,

(i) okamihom ozndmenia umrtia Uc¢astnika
Poistnikovi,

(iii) okamihom ozndmenia Umrtia Uzivatela
Poistnikovi,

(iv) uplynutim kalendarneho dna predchadzajuceho
dnu, ked Ucastnik pokial je sti¢asne Poistenym alebo
UZivatel, pokial je sucasne Poistenym, dosiahne se-
demdesiaty (70.) rok veku,

(v) ukoncenim ucinnosti zmluvy o poskytovani verej-
nych sluzieb k suvisiacemu ¢islu medzi Poistnikom
a Ucastnikom alebo nadobudnutim Gcinnosti zmeny
Ucastnika pre suvisiace ¢islo (prevodom telefénne-
ho ¢isla) alebo zmenou programu sluzieb na sluzbu
s platbou prostrednictvom kreditu na Stvisiacom cisle,
(vi) prerusenim ¢& ukoncenim poskytovania sluzieb
elektronickych  komunikacii poistnikom v sulade
so zmluvou o poskytovani verejnych sluzieb k Stvisia-
cemu cislu medzi poistnikom a Ucastnikom, hlavne
z dbvodu porusenia povinnosti Ucastnika vyply-
vajucich z takej zmluvy (napr. pre jeho oneskorenie
s platenim dlhov voci poistnikovi vratane poplatku ¢i
inej odmeny Poistnika za cestovné poistenie),

(vii) ukoncenim poistnej zmluvy bez toho, aby
bola bez prerusenia nahradena novou zmluvou
s podobnym predmetom.

b) Pri vypovedi pristipenia k VPPCP-O2SK sa ne-
obnovitelne rusi moznost vzniku dalSich poistent,
ukoncuje sa pristtpenie Ucastnika resp. UZivatela
k VPPCP-O2SK a dochadza k zaniku doterajSieho po-
istenia (pokial existuje). Vypoved' je opravneny urobit
bez uvedenia doévodu ¢i z akéhokolvek dévodu Poist-
nik voci Ucastnikovi alebo UZivatelovi alebo Ucastnik



alebo Uzivatel voci Poistnikovi, a to v preukazatelnej
forme stanovenej Poistnikom. Vypoved Ucastnika
alebo UZivatela nadobuda ucinok okamihom doruce-
nia ¢ oznamenia Poistnikovi; pokial v dobe podania
vypovedi k pristUpeniu trva poistenie, alebo pokial je
vypoved podana zo zahranicia, nadobuda ucinkov ku
konci kalendarneho dna, v ktorom bola vypoved do-
ruCena alebo oznamena Poistnikovi.

6. Ucastnik plati Poistnikovi poplatok za poistnu
dobu, a to za kazdy zacaty den Ucinnosti poistenia
(tj. od vzniku do zaniku jednotlivého poistenia). \VVys-
ka poplatku je stanovena v cenniku Poistnika, ktory
je Ucastnikovi pristupny na webovych strankach po-
istnika (predovsetkym www.02.sk). Pre Gcely Uhrady
poplatku poistnikovi sa pouzije cennik platny v okami-
hu vzniku poistenia. Poplatok podla tohto odstavca je
splatny sucasne s cenou za sluzby elektronickych ko-
munikacii, a to tak, Ze za prislusné zictovacie obdobie
(stanovené podla zmluvy s Poistnikom o poskytovani
verejnych sluzieb k Stvisiacemu ¢islu) Ucastnik uhradi
Poistnikovi poplatok za tie dni, pocas ktorych bolo v
danom zU¢tovacom obdobi poistenie Ucinné.

7. Z dévodu zmeny vysky, splatnosti & sposobu vy-
poctu poistného, zmeny VPPCP-O2SK, rozsirenia Ci
ponuky variant alebo inych parametrov poistenia ¢i
doplnkovych sluZieb alebo zmeny situacie na trhu
(najma inflacia ¢i cenové Urovne na trhu financnych
sluzieb) je Poistnik opravneny vykonat nasledujuce
zmeny, a to s Ucinnostou od neho stanoveného datu-
mu a s Ucinkami pre poistenie vzniknuté od zaciatku
Ucinnosti takej zmeny (aj keby k pristipeniu k VPP-
CP-0O2SK, podla ktorych tieto poistenia vznikaju, dos-
lo pred nadobudnutim Gcinnosti zmeny):

a) menit Upravou svojho cennika spdsob stanovenia,
vysky, splatnost a Strukturu poplatku ¢i inych odmien
platenych Ucastnikom Poistnikovi za poistenie,

b) menit po predchadzajucej dohode s Poistitelom
dojednania v tychto VPPCP-O2SK (predovsetkym do-
jednania tykajuce sa poistnej doby, podmienok vzniku
a zaniku poistenia, variant ¢i inych parametrov poiste-
nia, vyluk z poistenia, vzniku, vysky a spésobu uspo-
kojenia naroku na poistné plnenie). Poistnik oznami
taku zmenu Ucastnikovi a UZivatelovi aspon 14 (Str-
nast) dni pred zaciatkom jej Gcinnosti. Ucastnik alebo
UZivatel je opravneny zmenu odmietnut tak, ze do
kalendareho dna predchadzajuceho driu nadobud-
nutia jej Ucinnosti, stanovenému poistnikom, vypo-
vie pristupenie k VPPCP-O2SK; tym ukonci moznost
vzniku novych poisteni i pripadné aktualne trvajice
poistenie. Ak Ucastnik alebo UZivatel, ktorému bola
zmena oznamena, pristipenie k VPPCP-O2SK vcas

nevypovie, vyjadruje tym suhlas s takou zmenou ku
driu nadobudnutia jej Ucinnosti.

CLANOK 2.
PREDMET CESTOVNEHO POISTENIA,
POISTNE RIZIKA

1. Predmetom cestovného poistenia je zabezpelenie
Poistencov pri ich cestach a pobyte mimo Uzemia
Slovenskej republiky v rozsahu a za podmienok stano-
venych v poistnej zmluve a poistnych podmienkach.

2. Cestovné poistenie sa dojednava ako kratkodobé
cestovné poistenie a vztahuje sa na Poistencov pri ich
cestach do zahranicia.

3. Cestovné poistenie obsahuje nasledujuce poistenie
(poistné rizika):

a) poistenie liecebnych nakladov (PLN);

b) poistenie asistencnych sluZieb (PAS);

©) Urazové poistenie (UP);

d) poistenie zodpovednosti (ZODP);

e) poistenie batoziny (BAT).

CLANOK 3.
POISTENY, VZNIK A ZANIK POISTENIA,
POISTNA DOBA, PRAVO NA POISTNE PLNENIE

1. Cestovné poistenie uzatvara Poistnik s Poistitelom
v prospech tretich osdb — Poistenych.

2. Poistenym je Ucastnik resp. UZivatel po dobu trva-
nia Ucinnosti poistenia, ak trva jeho pristupenie k \VPP-
CP- O2SK. V pripade, Ze U¢astnik alebo UZivatel zvolil
individualnu variantu (PRE MNA), je poisteny Ucastnik
i UZivatel.

3. V pripade, Ze si Ucastnik alebo UZivatel zvolil ro-
dinnu variantu (PRE RODINU), sti okrem neho Poisteni
dalej:

a) kazda tato osoba: manzel/manzelka Ucastnika ale-
bo UzZivatela alebo druh/druzka Ucastnika alebo
UZivatela a

b) ich deti mladsie 18 rokov, ktoré Ziju s U¢astnikom
alebo UZivatelom v spolo¢nej domacnosti alebo ich
rodicom je Ucastnik alebo Uzivatel.

Poistna ochrana poskytovana v ramci cestovného po-
istenia sa vztahuje samostatne na kazdého Poistené-
ho v tom zmysle, Ze ku vzniku poistenia ani vzniku
naroku na poistné plnenie Poisteného nie je treba,
aby s nim cestoval Ucastnik alebo Uzivatel, ak su spl-
nené podmienky pre vznik poistenia v odst. 4 tohoto



¢lanku. V pripade rodinnej varianty musia rodinni pri-
slusnici cestovat spolo¢ne s Ucastnikom alebo UZiva-
telom.

4. Poistenie konkrétneho jednotlivého Poisteného
vznika (tj. nadobuda ucinnost) okamihom opuste-
nia Statneho Uzemia Slovenskej republiky tymto Po-
istenym, a to za podmienky, Ze ktorykolvek Poisteny
prihlasi SIM kartu so Suvisiacim ¢islom do verejnej
zahranicnej siete elektronickych komunikacii v State,
kde ma Poistnik roamingového partnera. V pripade
aktivacie funkcie zo zahranicia, vznika prvé poistenie
uz okamihom obdrzania potvrdzujucej SMS Poiste-
nym. Kazdy Poisteny sa zavazuje spolo¢ne a neroz-
dielne s ostatnymi splnit uvedend podmienku bez
zbytocného odkladu po opusteni Uzemia Slovenskej
republiky, a ak je to mozné, ponechat mobilné zaria-
denie so zmienenou SIM kartou zapnuté a aktivne uz
pri opusteni Uzemia Slovenskej republiky. Ak nesplni
Ziadny Poisteny tento zavazok, je Poistitel opravneny
poistné plnenie odmietnut ¢i kratit; to vsak neplati
a vysSie uvedena podmienka sa neuplatni, ak Poisteny
dokaze, ze zavazok nemohol vcas splnit kvoli existen-
cii objektivnej prekazky nezavislej na jeho voli (napr.
pre technické problémy zahrani¢nej siete ¢i kvoli bez-
pecnosti pri leteckej preprave).

5. Poistenie kazdého jednotlivého Poisteného sa uza-
tvara na dobu urcitd, a to na dobu odo dfa vzniku
poistenia do dfa zaniku poistenia kazdého jednotlivé-
ho Poisteného (dalej tieZ iba , poistna doba”). Poistna
doba poistenia kazdého jednotlivého Poisteného ne-
mbze byt v priebehu svojho trvania prerusena a dalej
nesmie presiahnut devatdesiat (90) po sebe iducich
kalendarnych dni odo dna vzniku poistenia.

6. Poistenie konkrétneho jednotlivého Poisteného
zanika v dosledku niektorej zo skuto¢nosti uvedenej
nizSie podla toho, ktora z nich nastane skor:

a) okamihom, kedy sa prvykrat po vzniku poistenia
SIM karta so suvisiacim cislom prihlasi do verejnej
elektronickej komunikacnej siete na Uzemi Slovenskej
republiky, najskér vsak okamihom navratu poisteného
s takou SIM kartou na Uzemie Slovenskej republiky;
b) o 24:00 hod SEC devatdesiateho (90.) dha odo
dna vzniku poistenia;

€) 0 24:00 hod SEC dna, v ktorom déjde k ukonceniu
pristipenie Ucastnika k PP. Poistenie viak nezanika
v pripade, Ze doslo k (i) ukonceniu poistnej zmluvy
bez nahrady alebo (i) smrti Ucastnika alebo uZivatela
u rodinnej varianty poistenia;

d) o 24:00 hod SEC dna, v ktorom bude ktorému-

kolvek poistenému oznamena ¢&i dorucena vypoved
trvajuceho poistenia poistnikom; poistnik je opravne-
ny poistenie kedykolvek vypovedat aj bez uvedenia
dévodu alebo z akéhokolvek dévody;

e) smrtou poisteného, ktory nie je Ucastnikom resp.
uzivatelom, bez toho, aby to ovplyvriovalo trvanie po-
isteni pre ostatnych poistenych;

f) uplynutim kalendarneho dna predchadzajuceho
dnu, ked' poisteny, ktory nie je Ucastnikom, dosiah-
ne sedemdesiatich (70) rokov veku, bez toho, ze to
ovplyviiuje trvanie poistenia pre ostatné poistené
osoby;

g) dalSimi spbdsobmi podla zakona.

CLANOK 4.
UZEMNA PLATNOST POISTENIA

1. Cestovné poistenie sa vztahuje na poistné udalosti,
ktoré vznikli na Uzemi v3etkych Statov sveta s vynim-
kami podla odst. 2 tohoto ¢lanku.

2. Cestovné poistenie sa nevztahuje na udalosti, ktoré
vznikli:

a) na Uzemi Slovenskej republiky, ak nie je dalej v po-
istnych podmienkach uvedené inak;

b) na Uzemi statu, v ktorom Poistnik nema roamingo-
vého partnera, pokial Poisteny do tohoto Statu cestu-
je priamo (predovietkym priamym letom) zo Sloven-
skej republiky. Platny zoznam Statov s roamingovym
pokrytim (tj. kde ma Poistnik roamingového part-
nera) je uvedeny na webovych strankach Poistnika
https://www.02.sk/volania/roaming/fakturovane-sluzby
a je pravidelne aktualizovany, a to s Ucinkami aj pre
uz trvajuce pristupenie k VPPCP-O2SK; Staty neu-
vedené v spominanom zozname su tymi, v ktorych
Poistnik roamingového partnera nema. Pokial Pois-
teny do Statu, v ktorom Poistnik nema roamingové-
ho partnera, cestuje cez Stat uvedeny v zmienenom
zozname a SIM kartu vztahujucu sa k Suvisiacemu
Cislu prihlasi do verejnej siete elektronickych komuni-
kacii v State uvedenom v zmienenom zozname v su-
lade s odst. 4 ¢lanku 3 tychto VPPCP-O2SK, plati tym
zaloZené poistenie aj pre Staty bez roamingového po-
Krytia;

¢) jednotlivému Poistenému na Uzemi Statu,

(i) v ktorom je tento Poisteny Ucastnikom verejného
zdravotného poistenia, alebo (i) v ktorom ma Pois-
teny bydlisko za predpokladu, Ze v tomto State ani
v Slovenskej republike nie je Ucastnikom verejného
zdravotného poistenia, ak nie je poistitelom stanove-
né inak;

d) jednotlivému Poistenému na tUzemi $tatu, na jeho



Uzemi sa tento Poisteny zdrzuje nelegalne.

CLANOK 5.
SKODOVA UDALOST, POISTNA UDALOST, PO-
ISTNE PLNENIE, SPOLUUCAST

1. Skodovou udalostou je skuto¢nost, z ktorej vznikla
Skoda a ktora by mohla byt dévodom vzniku prava na
poistné plnenie podla tychto poistnych podmienok.
Poistnou udalostou je nahodna udalost kryta pois-
tenim blizSie oznacena v tychto poistnych podmien-
kach, ktora nastane v priebehu poistnej doby a na
zaklade ktorej vznika Poistitelovi povinnost poskytnut
opravnenej osobe poistné plnenie podla ustanoveni
poistnych podmienok.

2. Horna hranica poistného plnenia je ur¢ena poist-
nou ciastkou alebo limitom poistného plnenia, kto-
rych vyska je uvedena v prehlade poistného plnenia,
ktory tvori neoddelitelnd sucast tychto poistnych
podmienok.

3. Pokial Ucastnik alebo Uzivatel v aktudlnej verzii
pristipenia k VPPCP-O2SK zvolil individualnu varian-
tu (PRE MNA), poistna ¢iastka alebo limit poistného
plnenia uvedena v prehlade poistného plnenia pred-
stavuju hornu hranicu poistného plnenia samostatne
pre kazdu poistnu udalost tohoto Poisteného. Pokial
Ucastnik alebo UZivatel v aktudlnej verzii pristipenia
k VPPCP-O2SK zvolil rodinnu variantu, poistna ciast-
ka alebo limit poistného plnenia uvedena v prehlade
poistného plnenia predstavuju hornd hranicu poist-
ného plnenia samostatne pre kazdu poistnu udalost
a v ramci tejto udalosti dohromady pre vietkych Po-
istenych. V prehlade poistného plnenia su dalej uve-
dené dielcie limity poistného plnenia a vyska spolut-
Casti poisteného. Ak je v prehlade poistného plnenia
uvedeny ciastkovy limit poistného plnenia, poskytne
Poistitel poistné plnenie iba do vysky uvedeného
Ciastkového limitu poistného plnenia. Ak je v prehlade
poistného plnenia uvedena spoluticast Poisteného,
vztahuje sa na kazdu jeho poistnu udalost.

4. O poistnom plneni a jeho vyske rozhoduje Poistitel
na zaklade predloZzenych dokladov a v sulade s poist-
nymi podmienkami.

5. Setrenie skodovej udalosti:

a) Ak nastane udalost, s ktorou sa ten, kto sa po-
vazuje za opravnenu osobu, spojuje poZiadavka na
poistné plnenie, oznami to Poistitelovi bez zbytocné-
ho odkladu, poda mu pravdivé vysvetlenie o vzniku
a rozsahu nasledkov takej udalosti a o pravach tretich

0s0b; sucasne predlozi Poistitelovi potrebné doklady
a postupuje spésobom uvedenym v VPPCP-O2SK. Ak
0soba, ktora sa povazuje za opravnenu osobu, nie je
sucasne Poistenym, ma povinnosti uvedené v ustano-
veni tohoto odstavca i Poisteny.
b) Bez zbytocného odkladu po ozndmeni podla pism.
a) tohoto odstavca zahdji Poistitel vy3etrovanie nevy-
hnutné ku zisteniu existencie a rozsahu jeho povin-
nosti plnit. VySetrovanie je skonc¢ené oznamenim jeho
vysledku osobe, ktora uplatnila pravo na poistné pl-
nenie; na ziadost tejto osoby jej Poistitel v pisomnej
forme zdévodni vysku poistného plnenia, popripade
dévod jeho zamietnutia.
¢) V pripade, Ze oznamenie podla predchadzajucich
odstavcov vedome obsahuje nepravdivé alebo hru-
bo skreslené podstatné Udaje tykajuce sa rozsahu
oznamenej udalosti, alebo sa v ilom vedome zamlcia
podstatné Udaje tykajuce sa tejto udalosti, ma Poisti-
tel pravo na nahradu nakladov Ucelne vynaloZenych
na vysetrovanie skutoc¢nosti, o ktorych mu boli tieto
Udaje oznamené alebo zamlcané. Ak osoba, ktora
uplatriuje pravo na poistné plnenie, spdsobi naklady
vySetrovania alebo ich zvysenie porusenim svojej po-
vinnosti vyplyvajucej z tychto VPPCP-O2SK alebo Ob-
Cianskeho zakonnika, ma Poistitel voci nej pravo na
primeranu nahradu takto vyvolanych nakladov.
d) Ak su dbévody suvisiace s vySetrovanim Skodovej
udalosti, moze Poistitel poZzadovat Udaje o zdravot-
nom stave a zisteni zdravotného stavu alebo priciny
smrti Poisteného, pokial k tomu bol Poistitelovi dany
suhlas Poisteného alebo opravnenej osoby v pripa-
de smrti Poisteného. Ak i Poisteny alebo opravnena
osoba neposkytnu Poistitelovi suhlas alebo odvolaju
suhlas v priebehu Setrenia Skodnej udalosti, a tato
skutocnost ma podstatny vplyv na zistenie ¢i urce-
nie vysky poistného plnenia, ma Poistitel pravo znizit
poistné plnenie Umerne k tomu, aky vplyv mala tato
skuto¢nost na rozsah Poistitelovej povinnosti plnit.

e) Zistovanie podla predchadzajuceho pismena sa vy-

konava na zaklade vy3etrenia lekarom urcenym

Poistitelom. Poistitel v tomto pripade hradf:

e naklady spojené s touto lekarskou prehliadkou ale-
bo vysetrenim;

e cestovné naklady vo vyske cestovného listku verej-
nej autobusovej alebo Zelezni¢nej osobnej dopravy
druhej triedy;

e naklady na vystavenie lekarskej spravy, pokial ju vy-
Zaduje.

f) Pokial Poistitel lekarsku prehliadku, vySetrenie ale-

bo lekarsku spravu nevyzaduje, naklady s nimi spoje-

né nehradi.

6. Poistné plnenie je splatné do 15 dni od ukoncenia



vySetrovania podla predchadzajucich odstavcov. Ak
vysetrovanie nevyhnutné k zisteniu Skodovej udalos-
ti, rozsahu poistného plnenia alebo ku zisteniu oso-
by opravnenej prijat poistné plnenie nie je mozné
ukoncit do 3 mesiacov odo dna, kedy Poistitel prijal
oznamenie skodovej udalosti, Poistitel' 0oznamovatelo-
vi oznami, pre€o nie je mozZné vysetrovanie ukondit;
ak oznamovatel o to poziada, oznami mu Poistitel
tieto dévody pisomne. Poistitel poskytne osobe, kto-
ra uplatfiuje pravo na poistné plnenie, na jej ziadost
primeranu zalohu na poistné plnenie; to neplati, ak je
rozumny dévod poskytnutie zalohy odopriet.

7. Poistné plnenie je vzdy splatné v mene platnej na
Uzemi Slovenskej republiky podla kurzu devizy predaj,
vyhlaseného komer¢nou bankou a platného v den
vzniku poistnej udalosti na Uzemi Slovenske] republi-
ky, s vynimkou priamych platieb zahrani¢nym zdravot-
nickym zariadeniam, zahranicnym poskodenym alebo
inym zahrani¢nym subjektom, pokial nie je dohodnu-
té alebo v poistnych podmienkach stanovené inak.

8. Ak by malo porusenie povinnosti Poisteného alebo
inej osoby, ktora ma na poistné plnenie pravo, pod-
statny vplyv na vznik poistnej udalosti, jej priebeh, na
zvacSenie rozsahu jej nasledkov alebo na zistenie i
urcenie vysky poistného plnenia, ma Poistitel pravo
zniZit poistné plnenie Umerne k tomu, aky vplyv malo
toto porudenie na rozsah Poistitelovej povinnosti plnit.

9. Ak poistnu udalost spdsobila umyselne osoba, kto-
ra uplatfiuje pravo na poistné plnenie, alebo z jej pod-
netu osoba tretia poistnu udalost Umyselne, nevznika
Ziadnej osobe pravo na poistné plnenie z tohoto po-
istenia.

10. Pokial osoba, ktorej pravo na nahradu Skody pre-
Slo na Poistitela, uplatfuje narok na nahradu Skody
¢i obdobné pravo voci tretej osobe zodpovednej za
vznik poistnej udalosti alebo voci Poistitelovi trete
osoby, je tato osoba povinna informovat tretiu oso-
bu alebo Poistitela tretej osoby o prechode takéhoto
naroku na nahradu Skody ¢i obdobného prava podla
tohoto odstavca na Poistitela na nahradu Skody podia
tohoto ¢lanku. Osoba, ktorej pravo preslo na Poistite-
la, je dalej povinna vyvinut potrebnu sucinnost, aby
pravo Poistitela voci tretej osobe alebo voci Poistitelovi
tretej osoby mohlo byt uplatnené. Ak osoba, ktorej
pravo na Poistitela preslo, znemozni prechod prava na
Poistitela, ma Poistitel pravo znizit plnenie z poistenia
o Ciastku, ktoru by inak mohol ziskat. Ak uz Poistitel
plnenie poskytol, ma pravo na nahradu az do vysky
tejto ciastky.

CLANOK 6.
VYLUKY Z POISTENIA

1. Cestovné poistenie sa nevztahuje na pripady:

a) ked' skodové udalost bola zndma v dobe vzniku
poistenia;

b) ked skodovd udalost nastala v dosledku samo-
vrazdy, pokusu o fiu alebo v dbsledku umyselného
sebaposkodenia Poisteného;

¢) ked' Skodova udalost nastala z dévodu vytrznosti,
ktoru vyvolal Poisteny alebo osoba, ktora uplatiiuje
pravo na poistné plnenie, alebo z dévodu trestnej Cin-
nosti, ktoru niektora z tychto oséb spachala, iba ak ku
konaniu doslo nevedomou nedbalostov;

d) ked' skodové udalost nastala v suvislosti s aktivnou
a umyselnou Ucastou Poisteného alebo osoby, kto-
ra uplatiiuje pravo na poistné plnenie, vo vojnovom
konflikte, v mierovych misiach, v bojovych alebo voj-
novych akcidch, v vzbure, demonstracii, povstaniach
alebo nepokojoch, verejnych nasilnostiach, Strajkoch
alebo na udalostiach so zasahom alebo rozhodnutim
0rganov verejnej spravy,

e) pokial Skodova udalost, ktora na zasiahnutom
Uzemi sposobila v masovom meritku plosné nasledky
a bola spdsobena chemickou alebo biologickou zbra-
nou ¢ kontaminaciou pri teroristickom akte, jadrovou
energiou alebo jadrovymi rizikami alebo v suvislosti
S nimi;

f) pokial Poisteny alebo osoba, ktora uplatfiuje pravo
na poistné plnenie, v dobe, kedy trva zverejnené va-
rovanie Ministerstva zahranic¢nych veci Slovenskej re-
publiky alebo Svetovej zdravotnickej organizacie alebo
obdobnej institlcie, ze sa nedoporucuje cestovat do
daného Statu ¢i oblasti alebo ze boli vyhlasené ako
vojnova zéna, nastupil/a cestu do takéhoto Statu ci
oblasti a skodova udalost nastala na ich Uzem;;

g) ked' Skodova udalost nastala v suvislosti s nasled-
kami poZitia alebo pravidelného poZzivania alkoholu
alebo inych navykovych omamnych, toxickych ¢i psy-
chotropnych latok Poistenym;

h) ked Skodova udalost nastala v suvislosti s psychic-
kymi poruchami a dusevnymi ochoreniami Poistené-
ho, iba ak sa taka porucha ¢i ochorenie prvykrat pre-
javili pri zahrani¢nej ceste, pri ktorej doslo ku Skodovej
udalosti;

i) ked Skodova udalost nastala v stvislosti s vykonava-
nim nepoistitelnych Sportov;

j) ked'Skodova udalost nastala v stvislosti s vykonava-
nim beznych Sportov vykonnostne alebo v stvislosti
s vykonavanim profesiondlneho Sportu alebo po
dobu Ucasti na verejne organizovanych Sportovych
sutaziach a pripravy na ne;

k) ked' je Poisteny alebo osoba, ktora uplatriuje pravo



na poistné plnenie, Ucastnikom vyprav alebo expedicii
do miesta s extrémnymi klimatickymi alebo prirod-
nymi podmienkami, do zemepisne odlahlého mesta
alebo do rozsiahlych neobyvanych oblasti (napriklad
pust, otvorené more, polarne oblasti a podobne) a ku
Skodovej udalosti dojde v takychto miestach ¢ oblas-
tiach; tato vyluka sa v3ak nevztahuje na pripady orga-
nizovanych kratkodobych (maximalna jednodennych)
exkurzil ¢i vyletov na takéto miesta alebo cez ne;

I) ked Poistitel nemohol presetrit Skodovu udalost
z dévodu, ze Poisteny alebo osoba, ktora uplathiuje
pravo na poistné plnenie, nezbavil/a mi¢anlivosti voci
Poistitelovi alebo Asistencnej sluzbe o3etrujuceho
lekara alebo dalSiu institdciu, o ktorej Poistitel alebo
Asistencna sluZzba Poisteného alebo osobu, ktora
uplatriuje pravo na poistné plnenie, poziada;

m) pokial Poisteny alebo osoba, ktora uplatriuje pra-
VO na poistné plnenie, znemoznil/a Poistitelovi alebo
Asistencnej sluzbe naviazat kontakt medzi o3etrujuci-
mi lekarmi alebo dalSou institlciou, o ktoru Poistitel
alebo Asistencna sluzba poziada;

n) ked'ku Skodovej udalosti doslo pri manipulacii Pois-
teného s pyrotechnikou alebo palnymi zbrafiami;

o) ked ku Skodovej udalosti doslo v suvislosti s vy-
konom cinnosti vojaka, policajta, prislusnika iného
uniformovaného zboru ¢i inej bezpecnostnej zlozky
alebo zbory;

p) ked ku Skodovej udalosti doslo v suvislosti s pracov-
nou manualnou ¢innostou, pracovnym Urazom alebo
choroby z povolania.

CLANOK 7.

PRAVA A POVINNOSTI POISTNIKA,
POISTENEHO A OSOBY, KTORA UPLATNUJE
PRAVO NA POISTNE PLNENIE

1. Poistnik poskytne Poistitelovi za Ucelom urcenia
doby trvania poistenia (i) informaciu o datume prvého
prihlasenia SIM karty so Suvisiacim ¢islom do verej-
nej siete elektronickych komunikacii v zahranichom
State, kde mal vtedy Poistnik roamingového partne-
ra, po jej odhlaseni zo siete v Slovenskej republike a
(ii) informaciu o datume prvého prihlasenia SIM karty
so sUvisiacim ¢islom do verejnej siete elektronickych
komunikacii v Slovenskej republike po jej odhlaseni
zo zahrani¢nej siete, a to bez odkladu po ich zisteni
a vylu¢ne u poistenia, ohladne ktorého trva pristu-
penie k VPPCP-O2SK. Ak Poistitel alebo Asistencna
sluzba poZiada do Styroch (4) rokov od zaniku pois-
tenia v jednotlivych odévodnenych pripadoch (predo-
vSetkym za Ucelom vySetrovania a likvidacie Skodovej
udalosti ¢i rieSenia reklamacie), je Poistnik povinny po-
skytnut Poistitelovi ¢ Asistencnej sluzbe informacie,

ktoré Poistitel pozaduje a sUvisia s takymto poistenim,
maximalne viak v rozsahu (i) ¢as prvého prihlasenia
a (i) ¢as posledného odhlasenia SIM karty so Stvi-
siacim ¢islom do verejnej siete elektronickych komu-
nikacii v zahrani¢nom State, kde mal vtedy Poistnik
roamingového partnera, a (iii) identifikacie takéhoto
Statu.

2. Okrem povinnosti stanovenych Obcianskym zakon-
nikom a poistnymi podmienkami su Poisteny a oso-
ba, ktora uplatriuje pravo na poistné plnenie, povinny
dbat, aby poistna udalost nenastala, hlavne nesmie
porusovat povinnosti smerujuce k odvrateniu alebo
zniZzeniu nebezpecia, ktoré su im pravnymi predpis-
mi uloZené, a su povinni pri svojej ¢innosti dodrzovat
pravne predpisy a bezpecnostné opatrenia v cielovej
krajine vratane pouzivania funkénych ochrannych po-
maocok (prilba pri jazde na bicykli, lyZiach a snowbo-
arde, prilba a plavacia vesta pri vodnych Sportoch
a pod.), a pre vykon tychto ¢innosti, kde je to nutné
alebo vhodné z dévodu bezpecnosti, mat prislusné
platné opravnenie, ako napr. opravnenie pre riadenie
motorového vozidla, opravnenie pre rekreacné pota-
panie a pod.

3. Povinnosti stanovené Poistenému v ustanoveni to-
hoto ¢lanku sa primerane vztahuju i na osobu, ktora
uplatriuje pravo na poistné plnenie.

4. Poisteny je povinny v pripade vzniku Skodovej uda-
losti v prvom rade kontaktovat Asistencnu sluzbu
so ziadostou o zabezpelenie sluzieb, ktoré su su-
Castou poistenia, informovat ju o Skodovej udalosti,
predovsetkym o datume a mieste vzniku Skodovej
udalosti, o adrese aktudlneho pobytu Poisteného, vy-
Ziadat si k tomu pokyny Asistencnej sluzby a postu-
povat v sulade s nimi. Pokial objektivne podmienky
vzniku Skodovej udalosti nedovolia Poistenému obra-
tit sa na Asistencnu sluzbu so ziadostou o asistenciu
eSte pred poskytnutim sluzieb, je povinny tak vykonat
ihned’ potom, ¢o to podmienky vyvoja Skodovej uda-
losti dovolia.

5.V pripade vzniku Skodovej udalosti je Poisteny dalej
povinny:

a) vykonat vietko, ¢o na nom mozno spravodlivo po-
Zadovat k zniZeniu rozsahu $kod a nasledkov;

b) riadit sa pokynmi Poistitela alebo Asisten¢nej sluz-
by a Ucinne s nimi spolupracovat a jednat podla poky-
nov ulozenych Poistitelom alebo Asistencnou sluzbou
po vzniku Skodovej udalosti za Ucelom zamedzenia
rozsahu Skody ¢i jej dosledkov, vy3etrovania Skodovej
udalosti a posudenia naroku na poistné plnenie;



¢) pokial Skodova udalost nastala za okolnosti nasved-
Cujucich spachaniu trestného cinu alebo priestupku,
Skodovu udalost neodkladne oznamit policii v mieste
vzniku udalosti a predloZit Poistitelovi policajny pro-
tokol;

d) po vzniku skodovej udalosti zabezpecit dostatocné
dobkazy o rozsahu Skodovej udalosti vySetrovanim vy-
konanym policiou alebo inymi vy3etrovacimi organmi,
fotografickym alebo filmovym materidlom, videozaz-
namom, svedectvom tretich oséb a pod.;

e) odpovedat pravdivo a Uplne na vietky otazky Po-
istitela alebo Asistencnej sluzby tykajuce sa poistenia,
Skodovej udalosti a rozsahu jej nasledkov;

f) umoznit Poistitelovi alebo Asistencnej sluzbe rea-
lizovat vietky potrebné kroky vysetrovania Skodovej
udalosti rozhodujucich pre postdenie naroku na po-
istné plnenie, jeho vysku a poskytnut pri tom potreb-
nu sucinnost; na Ziadost Poistitela vyZiadat od svojej
zdravotnej poistovne vypis z ,individualneho Uctu po-
istenca” a odovzdat ho Poistitelovi;

g) bez zbytocného odkladu oznamit Poistitelovi, Ze
v suvislosti so Skodovou udalostou bolo zahajené
trestné alebo iné obdobné konanie proti Poistenému,
a Poistitela pravdivo informovat o priebehu a vysled-
koch tohoto konania;

h) za Ucelom zistenia Udajov o zdravotnom stave Pois-
teného alebo priciny smrti Poisteného zbavit
oSetrujuceho lekara micanlivosti voci Poistitelovi alebo
asistencnej sluzbe.

6. Pokial o to Poistitel alebo Asistencna sluzba pozia-
da, je Poisteny alebo osoba, ktora uplatriuje pravo na
poistné plnenie, povinny zabezpecit na vlastné nakla-
dy Uradny preklad dokladov nutnych k vysetreniu
Skodovej udalosti do slovenského jazyka.

7. Pokial' ma Poisteny uzatvorené poistenie rovnakého
alebo podobného charakteru aj u inej poistovne, je
povinny s touto skuto¢nostou poistitela oboznamit.

8. Ktokolvek, kto Ziada o plnenie z poistenia, je po-
vinny predloZit Poistitelom alebo Asistenc¢nou sluzbou
pozadované doklady, pokial maju vplyv na urcenie
povinnosti Poistitela plnit a na vysku a rozsah poist-
ného plnenia.

9. Poisteny je povinny oznamit bez zbytocného odkla-
du Poistitelovi pripadny ndlez odcudzenej alebo stra-
tenej veci alebo jej zvyskov, pokial z tohoto dévodu
prijal poistné plnenie, a vratit Poistitelovi zodpoveda-
jucu Cast poistného plnenia.

10. Poisteny je povinny Poistitelovi oznamit, ze po-

Skodeny uplatnil proti Poistenému pravo na nahradu
Skody z poistnej udalosti, vyjadrit sa ku svojej zodpo-
vednosti, k pozadovanej nahrade skody a jej vysky.
Pokial Poisteny uzna narok poskodeného na nahradu
Skody a uspokoji ju, je povinny obstarat Poistitelovi
pre Ucely vysetrovania podklady, ktoré preukazuju
vznik jeho zodpovednosti a rozsah sposobenej Skody
alebo ujmy.

CLANOK 8.
PRAVA A POVINNOSTI POISTITELA
A ASISTENCNEJ SLUZBY

1. Okrem povinnosti stanovenych Obcianskym zakon-
nikom a poistnou zmluvou ma Poistitel a Asistencna
sluzba dalej tieto povinnosti:

a) prerokovat s Poistenym alebo osobou, ktora uplat-
nuje pravo na poistné plnenie, vysledky vysetrovania
udalosti alebo mu tieto vysledky bez zbytocného od-
kladu oznamit;

b) poZadovat podla viastného uvazenia originalne
doklady potrebné pre poskytnutie poistného plnenia,
najma originaly uctov a dalie originalne doklady pre-
ukazujuce skutocné naklady vynalozené Poistenym;
¢) vratit Poistenému origindly dokladov odovzdanych
Poistitelovi, ktorych navratenie si Poisteny vyZiada, s
vynimkou origindlnych dokladov o zaplateni, na zak-
lade ktorych bolo poskytnuté poistné plnenie.

d) bez zbytocného odkladu po prijati Ziadosti Poist-
nika poskytnut mu obsah hlasenia Skodovej udalosti,
vysledky jej vySetrenia, existencie a vyske naroku na
poistné plnenie a stav jeho vyplaty, ako aj sucinnost
pri rieSeni pripadnych reklamacii Poistenych & oprav-
nenych osob.

2. Poistitel a Asistencna sluzba su predovsetkym
opravnent:

a) preverit vznik, priebeh a rozsah skodovej udalosti
a platnost poistenia (vratane vyziadania svedeckych
vypovedi zUcastnenych os6b, znaleckych posudkov
a dalsich dokladov preukazujucich dobu pobytu v za-
hranici, pripadne dalSich dokladov a podkladov);

b) poZadovat a preverit lekarske spravy, vypisy z indi-
vidualneho Uctu Poistenca zo zdravotnych poistovni.

3. Pokial Poisteny porusil povinnosti stanovené v tych-
to poistnych podmienkach, ktoré maju vplyv na vznik
poistnej udalosti alebo vysku poistného plnenia, je
Poistitel opravneny poistné plnenie Umerne tomu zni-
Zit alebo odmietnut.



CLANOK 9.
SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV

1. Ucastnik alebo Uzivatel dava Poistitelovi suhlas
k spracovaniu svojich osobnych Udajov v zmysle usta-
noveni zakona ¢. 122/2013 Z.z., o ochrane osobnych
udajov, v platnom zneni (dalej jen ,,Zakon ¢. 122/2013
Z.z"), a to okamihom svojho pristipenia k VPP-
CP-O2SK. Pre Ucely ustanovenia Zakona ¢. 122/2013
Z.z. ma Poistitel postavenie Prevadzkovatela osobnych
Udajov pri poskytovani cestovného poistenia.

2. Poistitel je opravneny spracovavat osobné uda-
je 0s6b uvedenych v odstavci 1 tohoto ¢lanku (dalej
spolo¢ne tiez iba ,dotknuté osoby”) v rozsahu ne-
vyhnutnom k riadnemu plneniu povinnosti Poistitela
stanovenych v poistnej zmluve, poistnych podmien-
kach a pravnych predpisoch. Poistitel je opravneny
spracovavat osobné Udaje subjektu po dobu nutnu
k zaisteniu prav a povinnosti plynicich z poistne;
zmluvy, poistnych podmienok a dalej po dobu vy-
plyvajucich z pravnych predpisov (napr. zakona o ar-
chivnictve, zakona proti legalizacii vynosov z trestnej
¢innosti, Uctovnickych ¢i danovych predpisov a pod.).

3. Dotknuta osoba poskytuje suhlas s tym, aby jeho
osobné Udaje boli poskytnuté a spracovavané spo-
lo¢nostou AXA ASSISTANCE CZ, s.ro., so sidlom
Hvézdova 1689/2a, 140 62 Praha 4, IC 25695215,
zapisanej v obchodnom registri vedenom Mestskym
sudom v Prahe pod spisovou znackou C 61910, re-
gistrovanej v registri poistovacich sprostredkovatelov
a samostatnych likvidatorov poistnych udalosti vede-
nom Ceskou narodnou bankou pod registracnym ¢&is-
lom 016113SLPU, ktora na zaklade zvlastnej zmluvy
s Poistitelom vykonava likvidaciu poistnych udalosti
z cestovného poistenia a poskytuje asistencné sluzby
podla ustanoveni tychto poistnych podmienok (dalej
tiez iba ,, Asistencna sluzba”).

4. Poistitel i Asistencna sluzba su povinni predovset-

kym:

e Prijat také opatrenia, aby nemohlo déjst k neoprav-
nenému alebo nahodnému pristupu k osobnym
udajom, k ich zmene, zniceniu i strate, neopravne-
nym prenosom, k ich inému neopravnenému spra-
covaniu, ako aj k inému zneuZitiu s tym, Ze tato po-
vinnost plati aj po skonceni spracovania osobnych
udajov;

e spracovavat vylucne pravdivé a presné osobné Udaje;

e zhromazdovat osobné Udaje vylu¢ne v nevyhnut-
nom rozsahu k vyssie stanovenému Ucely;

e nezdruzovat osobné Udaje, ktoré boli ziskané k roz-

dielnym ucelom;

e pri spracovani osobnych udajov dbat na ochranu su-
kromného zivota subjektu Udajov;

e poskytnut na Ziadost dotknutej osoby informacie
0 spracovani jeho osobnych Udajov, Poistitel aj Asis-
tencna sluzba su opravneni poZadovat Uhradu na-
kladov s tym spojenych;

e zaistit, aby akékolvek osoby, ktoré pridu do sty-
ku s osobnymi udajmi (predovsetkym ich zamest-
nanci) dodrZovali povinnosti stanovené Zakonom

¢. 122/2013 Z.z,, poistnou zmluvou a poistnymi

podmienkami, a to i po skonceni trvania zmluvného

alebo pracovno-pravneho vztahu.

5. Ucastnik a ostatni Poisteni berti na vedomie, Ze Po-
istitel, Asistencna sluzba a Poistnik budu medzi sebou
zdielat osobné Udaje Poistenych, uvedené v pristipeni
k VPPCP-O2SK alebo ohlaseni skodovej udalosti (vra-
tane suvisiaceho ¢isla), ako aj obsah takéhoto pristu-
penia ¢ jeho zmeny a kazdého ohlasenia Skodovej
udalosti, dalej vysledky jej vySetrovania, existenciu
a vysku naroku na poistné plnenie a stav jeho vypla-
ty, to vietko po dobu trvania pristipenia Ucastnika
alebo Uzivatela k VPPCP-O2SK a nasledujucich Sty-
roch (4) rokov od jeho ukoncenia, a ak pretrvavaju
| po uplynuti tejto doby nevysporiadané naroky (@]
ked' sporné) medzi Poistenym ¢i opravnenou osobou,
Poistnikom alebo Poistitelom vzniknuté v suvislosti
s pristupenim k VPPCP- O2SK & poisteniu, potom
az do ich vysporiadania. Toto zdielanie a nasledné
spracovanie zmienenych uUdajov je nevyhnutné pre
vyhodnotenie trvania poistenia a naroku Poistitela
na poistné (¢ naroku Poistnika na vratenie preplatku)
a kontrolu plnenia zmluvnych povinnosti stran poist-
nej zmluvy, najma pre rozhodnutie o naroku na po-
istné plnenie.

6. Ucastnik berie na vedomie, Ze pre plnenie povin-
nosti z poistnej zmluvy vratane tychto VPPCP-O2SK
je nevyhnutné, aby Poistnik po dobu trvania kazdého
jednotlivého poistenia a nasledujucich Styroch (4) ro-
kov od jeho ukoncenia, a ak pretrvavaju aj po uplynu-
ti tejto doby nevysporiadané naroky (aj ked sporné)
medzi Poistenym ¢i opravnenou osobou, Poistnikom
alebo Poistitelom vzniknuté v suvislosti s poistenim,
potom az do ich vysporiadania, archivoval a Poisti-
telovi & Asistencnej sluzbe podla poistnej zmluvy a
VPPCP-02SK poskytoval informacie, ktoré s takymto
poistenim suvisia, a to (i) ¢as prvého prihlasenia a (ii)
¢as posledného odhlasenia SIM karty so Suvisiacim
Cislom vo verejngj sieti elektronickych komunikacii v
kazdom zahrani¢nom 3tate, kde mal vtedy Poistnik
roamingového partnera, ako aj (iii) identifikaciu také-



ho Statu a (iv) ¢as prvého nasledujuceho prihlasenia
takej SIM karty do verejnej siete elektronickych komu-
nikacii v Slovenskej republike. Toto poskytovanie a na-
sledné spracovanie Poistitelom a Asistencnou sluzbou
je potrebné pre vySetrenie nahlasenych Skodovych
udalosti, rozhodnuti o narokoch na poistné plnenie
a rieseni reklamaci.

CLANOK 10.
FORMA PRAVNEHO JEDNANIA,
DORUCOVANIE

1. Oznamenie Skodovej udalosti méze byt urobené aj
telefonicky ¢ prostrednictvom emailu; poziada viak
Poistitel alebo Asistencna sluzba osobu, ktora uplat-
nuje pravo na poistné plnenie o to, musf byt ozname-
nie poistnej udalosti urobené pisomne na prislusnom
formulari poistitela.

2. KoreSpondencia pri vySetrovani poistnej udalosti
moze byt dorucovana aj prostrednictvom emailu na
e-mailovou adresu Poistitela alebo Asistencnej sluzby
alebo osoby, ktora uplatriuje pravo na poistné plne-
nie.

3. Ak osoba, ktora uplatriuje pravo na poistné plnenie,
poziada pisomne o informacie tykajuce sa vysledku
vysetrovanie, oznami Poistitel alebo Asistencna sluz-
ba tejto osobe vysledok vySetrovania poistnej udalosti
v pisomnej forme, pripadne tejto osobe v pisomnej
forme oznami, preco nie je mozné vysetrovanie ukon-
Cit v stanovenej lehote.

4. Adresa pre dorucovanie je adresa Asistencnej sluz-
by: AXA ASSISTANCE CZ, s.r.0., Hvézdova 1689/23,
140 62 Praha 4, Ceska republika. Dorucenie Asisten¢-
nej sluzbe sa povazuje i za dorucenie Poistitelovi.

5. VSetky pravne rokovania Poisteného ¢ osoby uplat-
nujucej pravo na poistné plnenie musia byt uskutoc-
nované v slovenskom jazyku.

6. VSetky rokovania a oznamenia voci Poistnikovi
mozu byt urobené pisomne na aktudlnu adresu za-
pisaného sidla Poistnika alebo inou preukazatelnou
formou, ktoru stanovi Poistnik (napr. nahravanym te-
lefonickym hovorom ¢i elektronicky v textovej forme,
najma vo webovej aplikacii urcenej pre komunikaciu
Poistnika s jeho zakaznikmi). V3etky rokovania a ozna-
menia voci Ucastnikovi alebo UZivatelovi kona Poist-
nik preukazatelnou formou, napr. nahravanym tele-
fonickym hovorom ¢ SMS spravou na suvisiace cislo
alebo textovo e-mailom na komunikacnu adresu za-

danu Ucastnikom alebo Uzivatelom ¢i spristupnenim
spravy na webovych strankach ¢&i vo webové aplikacii
urcenej pre komunikaciu Poistnika s jeho zakaznikmi.

7. Ucastnik i Uzivatel berie na vedomie, Ze komunika-
cia medzi nim a Poistnikom tykajuca sa jeho pristUpe-
nia k VPPCP-O2SK alebo poistenia je zaznamenavana,
archivovana a spracovavana Poistnikom po dobu trva-
nia jeho pristdpenia k VPPCP-O2SK a nasledujucich
Styroch (4) rokov od jeho ukoncenia, a ak pretrvavaju
aj po uplynuti tejto doby nevysporiadané naroky (aj
ked' sporné) medzi Poistenym ¢i opravnenou osobou,
Poistnikom alebo Poistitelom vzniknuté v suvislosti
s pristUpenim k VPPCP-O2SK ¢i poistenim, potom az
do vysporiadania, a to za Ucelom konania vzniku a tr-
vania poistenia Poistnikom podla tychto VPPCP-O2SK,
vyUctovanie suvisiacej] odmeny Poistnika, kontrolu na-
rokov Poistitela na poistné a pre riedenie pripadnych
reklamacii a narokov Ucastnika ¢&i inych Poistenych
z poistenia. Ak je to nevyhnutné pre dosiahnutie tych-
to Ucelov, je Poistnik opravneny pocas vyssie uvedenej
doby tiez odovzdavat obstarané zaznamy komunika-
cie Poistitelovi ¢i Asistencnej sluzbe.

CLANOK 11.
VYKLAD POJMOV

Akutne ochorenie je nahla porucha zdravia poiste-
ného, ktora vznikla v priebehu trvania poistenia a kto-
ra svojim charakterom priamo ohrozuje zivot alebo
zdravie poisteného nezavisle od jeho vole a vyzaduje
si nutné a neodkladné liecenie. Akdtnym ochorenim
nie je taka porucha zdravia, ktorej lieCenie zacalo uz
pred zaciatkom poistenia. Akitnym ochorenim nie je
ani taka porucha zdravia, ktora sa prejavila uz pred
zaCiatkom poistenia, aj ked nebola lekarsky vysetrena
alebo liecena.

Asistencna sluzba je pravnicka osoba, ktord v mene
a v zastupeni poistitela poskytuje poistenému, pripad-
ne opravnenej osobe poistné plnenie a dohodnuté
asistencné sluzby. Asisten¢na sluzba zastupuje Poisti-
tela pri uplatfiovani, vysetrovani a likvidacii Skodovych
udalosti. Asistencna sluzba alebo iny Poistitelom po-
vereny zastupca maju pravo konat v mene Poistitela
pri v3etkych poistnych udalostiach vymedzenych tym-
to poistnym programom. Adresa asistencnej sluzby:
AXA ASSISTANCE CZ, s. . 0., Hvézdova 1689/23, 140
62 PRAHA 4, Ceska republika.

Bezné Sporty suU nasledujuce bezné oddychové
Sportové aktivity a Sporty vykonavané na rekreacnej
drovni: aerobik, airsoft, aquaaerobik, bedminton, ba-
let, baseball, basketbal, beh, beh na lyziach po vyzna-
Cenych trasach, bicyklebal, biliard, boccia, bowling,
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bridge, bumerang, bungee running, bungee trampo-
lin, curling, cyklistika, cykloturistika, dragboat — dracie
lode, fitnes a bodybuilding, florbal, footbag, futbal,
frisbee, goalball, golf, gulécky, hadzana, pozemny
a ladovy hokej, horsky bicykel (okrem zjazdu), cheer-
leaders (roztlieskavacky), jazda lodou po kanale (Ho-
landsko, Franctizsko), jazda na koni, slonovi alebo na
tave, jazda na tobogane a vodnej Smykacke, jazda na
vodnom banane, jazda na vodnom Sliapadle, joga,
kajak alebo kanoe stupna naro¢nosti WW1 a WW?2,
kartové a iné stolné spolocenské hry, kickbox — ae-
robik, kolky, kolobeh, korfbal, kor¢ulovanie, kriket,
biliard, kulturistika, kolky, lakros, lyZzovanie a snoubor-
ding po vyznacenych trasach vratane prekonavania
prekazok v snowparku (okrem skokov), metana, nizke
lanové prekazky (do 1,5 m), mini trampolina, minibike,
minikary, moderna gymnastika, nohejbal, orientacny
beh (vratane radiového), paintball, pétanque, plava-
nie, plazovy volejbal, potapanie s pouzitim dychacie-
ho pristroja do miest s hibkou do 10 m s indtruktorom
alebo bez instruktora za predpokladu, Ze je poistena
osoba drziteflom potrebného certifikatu (opravnenie)
prevadzkovat danu aktivitu, rafting stupnia naro¢nos-
ti WW1 a WW2, rybarcenie z brehu, showdown,
skakacie topanky — power boot, softbal, spinning,
Sportové modelarstvo, squash, stolny futbal, stolny
hokej, stolny tenis, streetball, synchronizované plava-
nie, Sachy, Serm (klasicky), Sipky, Snorchlovanie, tanec
spolocensky, tenis, tchaj-ti, tchoukball, turistika alebo
treking v nenarocnom teréne so stupriom naro¢nos-
ti max. 2UIAA a na znacenych cestach bez pouZi-
tia horolezeckych pomécok a/alebo pohyb a pobyt
v nad morskej vyske do 3 500 m n. m., via ferrata
stupfia naro¢nosti A, veslovanie, vodné lyZovanie,
vodné polo, volejbal, Zonglovanie (diabolo, fireshow,
juggling, yoyo). Prevadzkovanie beZznych 3Sportov
na rekreacnej Urovni je poistené tymto cestovnym po-
istenim bez navysenia zakladnych sadzieb poistného.
Cenina je isty druh hospodarskych prostriedkov,
napr. platné postové znamky, kolky, pripadne dalSie
veci ur¢ené na obeh a obrat, ktoré nahradzaju penaz-
né prostriedky.

Cennosti sU predmety, ktoré maju okrem vlastnej
uZitkovej hodnoty aj ind hodnotu, napr. umelecky,
historicky, zberatelsku, pricom méze ist o mensi pred-
met vys3ej hodnoty, napr. vyrobky z drahych kovoy,
drahé kamene, perly, cenné znamky, mince.
Sprevadzajuca osoba je osoba blizka Poistenému,
ktord po dohode s Asisten¢nou sluzbou Poisteného
sprevadza na ceste do zdravotnickeho zariadenia,
v dobe jeho liecenia v zdravotnickom zariadeni alebo
na ceste do Slovenskej republiky.

Hodnota predmetu sporu je peniazmi vyjadritel-

na hodnota predmetu sporu, pricom do hodnoty
predmetu sporu sa nezapocitava prislusenstvo (ako je
napr. zmluvna pokuta, Urok z omeskania alebo po-
platok z omeskania).

Kradez vlamanim je prisvojenie si cudzej poistene;
veci tym, Ze sa jej pachatel zmocni, a to vlamanim,
t. j. vniknutim do uzavretého priestoru nedovole-
nym prekonanim prekazky pouzitim kluca, ktorého
sa zmocnil kradezou vlamanim alebo lUpezou alebo
prekonanim prekazky inym nasiinym spésobom alebo
protipravnym konanim.

Lupez je pouzitie nasilia alebo hrozby bezprostredné-
ho nasilia proti inému v Umysle zmocnit sa cudzej vedi.
Nahodna udalost je udalost, o ktorej sa od6vod-
nene predpoklada, 7ze mbze pocas trvania poistenia
nastat, no v Case uzatvorenia poistenia nie je zrejmé,
¢i a kedy nastane.

Nepoistitelné Sporty su bezné Sporty vykonavané
na inej nez rekreacnej Urovni a vietky Sporty, ktoré nie
sU beznymi Sportami. Inou nez rekreacnou Urovnou
sa rozumie vykondvanie Sportov vykonnostne alebo
profesionalne alebo vykondvanie Sportov po dobu
Ucasti na verejne organizovanych Sportovych suta-
Ziach a po dobu pripravy na ne.

Nepravidelna letecka linka (charterovy let) je
nepravidelny letecky spoj, ktory sa objednava pre vel-
ky pocet cestujucich a ktory je Casto prevadzkovany
mimo pevného letového poriadku. Typicka pre char-
tery je objednavka celej prepravnej kapacity lietadla
cestovnou kancelariou.

Nosice obrazovych, zvukovych a datovych
zdznamov sU najma audiokazety, videokazety, foto-
grafické filmy, pamatové karty vietkého druhu, flash
disk, diskety, CD, DVD.

Obvykla cena je cena, ktord mala vec bezprostred-
ne pred poistnou udalostou; stanovi sa z novej ceny
vedi, pricom sa prihliada k stupfiu opotrebovania ale-
bo iného znehodnotenia alebo k zhodnoteniu vedi,
k nemu doslo jej opravou, modernizaciou alebo inym
spbsobom.

Ocenovacia tabulka je zoznam telesnych poskode-
ni a percentualnych sadzieb pripadnych nahrad po-
trebnych pre vypocet poistného plnenia poistitela za
trvalé nasledky Urazu. Ocefovacia tabulka je k dispo-
zicii u poistitela. Poistitel si vyhradzuje pravo ocerio-
vaciu tabulku menit alebo doplrovat v zavislosti na
vyvoji lekarskej vedy a praxe. Vysku poistného plneni
urcuje poistitel vzdy podla ocenovacej tabulky platnej
v dobe vzniku cestovného poistenia.
Zodpovednost prevzata nad ramec stanoveny
pravnymi predpismi je zodpovednost za Skodu
prevzata vo vacsom rozsahu, nez stanovi platny prav-
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ny predpis, zodpovednost za Skodu prevzata v pripa-
doch, pokial ju platny pravny predpis nestanovi, alebo
zodpovednost za Skodu vyplyvajuca z porusenia za-
vazku prevzatého inak nez v zmluve, uzatvorenej Po-
istenym pred vznikom Skodovej udalosti, nad ramec
dispozitivneho ustanovenia pravneho predpisu.
Opravnena osoba je osoba, ktorej v dosledku poist-
nej udalosti vznika pravo na poistné plnenie.

Osoba blizka poistenému je podla § 116 Obcianske-
ho zakonnika pribuzny v priamomj rade, surodenec,
manzel; iné osoby v pomere rodinnom alebo obdob-
nom sa pokladaju za osoby sebe navzajom blizke, ak
by ujmu, ktord utrpela jedna z nich, druha dévodne
pocitovala ako vlastnl ujmu. Ma sa za to, Ze osoba-
mi blizkymi su i osoby zo3vagrené alebo osoby, ktoré
spolu trvale Ziju.

Osobné doklady su pre Ucely tohoto poistenia ob-
Ciansky preukaz, cestovny pas a vodicsky preukaz ale-
bo potvrdenie & doklady, vystavené organmi verejnej
moci docasne miesto nich (napr. pri ich strate, odcu-
dzeniu ¢ vymene).

Poistna udalost je nahodna udalost kryta poistenim
blizSie oznacena v poistnych podmienkach, ktora na-
stane pocas poistnej doby a na zaklade ktorej vznika
Poistitelovi povinnost poskytnut opravnenej osobe poist-
né plnenie podla ustanoveni poistnych podmienok.
Poistné plnenie je plnenie, ktoré je Poistitel povin-
ny poskytnut, pokial nastala poistna udalost; Poistitel ho
poskytne v stlade s ustanovenim poistnych podmienok.
Poistitel je Maxima poistoviia, a.s., so sidlom Italska
1583/24, 120 00 Praha 2, IC 61328464, zapisana
v obchodnom registri vedenom Mestskym stdom
v Prahe pod spisovou znackou B 3314, ktora je oprav-
nena vykondvat poistovaciu cinnost podla zakona
¢. 277/2009 Sb., o poistovnictve, v platnom zneni.
Poistnik je spolocnost, ktora s poistitelom uzavrela
poistnd zmluvu zahrujucu tieto VPPCP-O2SK a su-
Casne ktora uzavrela zmluvu o poskytovani verejnych
sluzieb vo vztahu k Stvisiacemu ¢islu. Jedna sa o spo-
lo¢nost 02 Slovakia s.r.o., ICO: 35 848 863, so sidlom
Einsteinova 24, 851 01 Bratislava.

Poistena osoba (Poisteny) je fyzicka osoba, na kto-
rej zdravie, majetok alebo zodpovednost alebo inu
hodnotu poistného zaujmu sa poistenie vitahuje, blizSie
uvedena v clanku 3 tychto poistnych podmienok.
Poistenie je pravny vztah, pri ktorom na seba Pois-
titel prebera zavazok, Ze Poistenému (poskodenému,
opravnenej osobe) poskytne poistné plnenie za uda-
lost, v sulade s ustanovenim tychto poistnych pod-
mienok.

Pracovna manualna cinnost je podnikatelska cin-
nost, vykon povolania alebo ind zarobkova cinnost
iného nez administrativneho charakteru.

Profesionalny Sport je dosahovanie Sportovych
vysledkov za finan¢nu alebo ind odmenu, na zakla-
de zmluvy so 3portovou organizaciou alebo ked' je
odmena za danu Sportovu ¢innost zdrojom prijmov
Sportovca. Na Uclely tohto poistenia radime medzi
profesionalnych Sportovcov aj ostatnych ¢lenov Spor-
tového timu.

Prehlad’ poistného plnenia je prehlad’ v3etkych
poistnych ciastok, limitov poistného plnenia a spolu-
Ucasti uzatvorenych pre jednotlivé poistné rizika ces-
tovného poistenia. Prehlad” poistného plnenia tvori
neoddelitelnu stcast poistnych podmienok.
Sportové vybavenie je naradie a nacinie bezne po-
uzivané na Sportové Ucely.

Spoluucast je Ciastka, o ktoru sa znizuje poistné pl-
nenie a ktoru je Poisteny povinny niest v pripade po-
istnej udalosti.

Skodova udalost je skutocnost, z ktorej vznikla 3ko-
da a ktora by mohla byt dévodom vzniku prava na
poistné plnenie.

Znizena pohyblivost je stav, v ktorom je poisteny
kratkodobo obmedzeny na pohyblivosti nasledkom
poistnej udalosti, na ktord sa vztahuju tieto VPP-
CP-0O2SK a nie je schopny navratu do miesta bydliska
povodne planovanym dopravnym prostriedkom
Teroristicky akt je pouZitie sily alebo nasilia alebo
hrozba pouzitia sily alebo nasilia akejkolvek osoby
alebo skupiny ludi samostatne alebo v nieci prospech
alebo v spolupraci s akoukolvek organizaciou alebo
vladou, spachané z politického, nabozenského, ideo-
logického alebo etnického dévodu alebo Ucelu, spd-
sobujuce ujmu na ludskom zdravi, hmotnom alebo
nehmotnom majetku alebo infrastruktdre, vratane
umyslu ovplyviiovat akukolvek viadu, zastraSovat
obyvatelstvo alebo ¢ast obyvatelstva.

Uraz je neocakavané a nahle pdsobenie vonkajsich sil
alebo vlastnej telesnej sily nezavisle od vole Poistené-
ho, ku ktorému doslo v ¢ase trvania poistenia a kto-
rym bolo Poistenému sposobené telesné poskodenie
alebo smrt.

Verejne organizovana Sportova sutaz (dalej len
.sutaz”) je sutaz organizovana akoukolvek telovy-
chovnou ¢i inou organizaciou, Sportovym ¢i inym
klubom, ako aj celd priprava na tuto cinnost alebo
vopred organizovana vyprava s cielom dosiahnutia
zvlastnych Sportovych vysledkov.

Batozinovy priestor je miesto ur¢ené len na prepra-
vu batoziny, t. j. miesto odlisné a oddelené od priesto-
ru na prepravu osoéb, do ktorého nie je zvonku vidiet.
Zivelna udalost je posobenie prirodnej sily, najma
ak posobi ni¢ivo. Na Ucely tohto poistenia so Zivelnou
udalostou rozumie: poZiar, vybuch, uder blesku, vich-
rica, krupobitie, povoden, zaplava, pad lavin, zosuv



12

pody, vulkanicka ¢innost, zemetrasenie a pod.

CLANOK 12.
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Pokial sa tieto poistné podmienky odvolavaju na
pravne predpisy, rozumeju sa nimi pravne predpisy
platné a ucinné v Slovenskej republike alebo v State,
v ktorom doslo k poistnej udalosti.

2. Pokial' VPPCP-O2SK hovori o konkrétnom okamihu
& o dlzke obdobia v hodinéch, rozumie sa tym vyjad-
renie v ¢asovom pasme pre strednu Eurdpu (CET).

3. Vsetky spory vyplyvajuce z poistenia alebo vznik-
nuté v suvislosti s nim riesi, pokial neddjde k dohode
Ucastnikov poistenia, Okresny sud Bratislava | .

4. Pripadné staznosti Poistnika, Poisteného alebo
opravnengj osoby, je mozné pisomne dorucit Poisti-
telovi na aktudlnu adresu jeho zapisaného sidla ale-
bo Asistencnej sluzbe na adresu AXA ASSISTANCE,
Hvézdova 1689/2a, 140 62 Praha 4, Ceska republika.
Poistnik, Poisteny alebo opravnena osoba ma dalej
moznost obratit sa so svojou staznostou na Narodnu
banku Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

5. Pokial sa niektoré ustanovenia tychto poistnych
podmienok stanu neplatnymi alebo spornymi v do-
sledku zmeny vSeobecne zavaznych pravnych predpi-
sov, pouzije sa taky pravny predpis, ktory je im svojou
povahou a Ucelom najblizsi.

6. Tieto poistné podmienky su platné od 8. juna 2017.

Il. CAST ZVLASTNE USTANOVENIA

ODDIEL A)
POISTENIE LIECEBNYCH NAKLADOV (PLN)

CLANOK 1.
PREDMET POISTENIA, POISTNA UDALOST

1. Poistenie lie¢ebnych nakladov sa uzatvara ako nezi-
votné Skodové poistenie.

2. Poistenie liecebnych nakladov sa uzatvara ako po-
istenie pomoci osobam v nudzi v priebehu cestovania
alebo pobytu mimo miesta ich bydliska.

3. Poistnou udalostou je akutne ochorenie alebo Uraz

Poisteného, ku ktorym doslo alebo ktoré sa prvykrat
prejavili v dobe trvania poistenia a ktoré vyzaduju nut-
né a neodkladné liecenie v zahranici.

4. 7 poistenia liecebnych nakladov Poistitel hradi
v sUvislosti s poistnou udalostou nevyhnutné, bez-
odkladné a Ucelne vynalozené naklady na liecenie
Ci oSetrenie, vratane diagnostickych postupov, ktoré
s nimi bezprostredné suvisia, su lekarom predpisané
a stabilizuju stav Poisteného natolko, ze je schopny
v ceste pokracovat alebo je schopny repatridcie.

5. Za také naklady sa povazuju, pokial nie je uvedené
inak:

a) nutné vysetrenie potrebné ku stanoveniu diagndzy
a lie¢ebného postupvy;

b) nutné lekarske osetrenie;

¢) pobyt v nemocnici (hospitalizacia) v Standardnej
izbe so Standardnym vybavenim a Standardnou le-
karskou starostlivostou na dobu nevyhnutne nutnovy;
diagnostické vysetrenia, lieCenie vratane operacie,
anestézie, lieky, material a naklady na nemocni¢nu
stravuy;

d) lieky predpisané lekdarom v suvislosti s poistnou
udalostou a odpovedajuca charakteru poistnej uda-
losti;

e) zakladné osetrenie zubnym lekarom pri akdtnych
bolestivych stavoch zubov, lieCenych extrakcii alebo
jednoduchou vypliiou (vratane RTG), a oSetrenie za
Uc¢elom bezprostrednej Ulavy od bolesti vztahujuce]
sa ku slizniciam dutiny Ustnej, a to do limitu poistného
plnenia stanoveného v prehlade poistného plnenia;
oSetrenie zubov v dbsledku Urazu nie je tymto limi-
tom obmedzené;

f) preprava Poisteného z miesta Urazu alebo ocho-
renia do najblizSieho vhodného zdravotnickeho zaria-
denia (tiez privolanie lekara k Poistenému), pokial Po-
isteny nie je schopny prepravy obvyklym dopravnym
prostriedkom; zasah horskej sluzby a/alebo preprava
vrtulnikom z miesta Urazu alebo ochorenia do najbliz-
Sieho vhodného zdravotnickeho zariadenia, pokial to
zdravotny stav Poisteného vyzaduije;

g) preprava od lekdra do zdravotnickeho zariadenia
alebo zo zdravotnickeho zariadenia do iného Specia-
lizovaného zdravotnickeho zariadenia, pokial to stav
Poisteného vyZzaduie;

h) z lekarskeho hladiska opodstatnena preprava
7o zdravotnickeho zariadenia spat do mesta pobytu
v zahranici, pokial aj vzhladom ku stavu Poisteného
nie je mozné k preprave pouzit verejny dopravny pro-
striedok;

i) naklady na prepravu (repatriaciu) Poisteného spat
na Uzemie Slovenskej republiky vratane sprievodu
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zdravotnika v pripade potreby a/alebo doprava Pois-
teného z miesta prijazdu do Slovenskej republiky do
miesta bydliska v pripade, Ze Poisteny nebude moct
nasledkom poistnej udalosti zo zdravotnych dévodov
pouZit pévodne planovany dopravny prostriedok;
Poistitel si vyhradzuje pravo vopred rozhodnut o re-
patriacii a/alebo doprave Poisteného na zaklade pod-
kladov od oSetrujuceho lekara a na zaklade dalSich
podkladov; o repatriacii, o spbsobe dopravy a o volbe
vhodného zdravotnickeho zariadenia su opravneni
rozhodnut vylucne Poistitelom povereni lekari; o pri-
padnom prevozu Poisteného zo zahranicia do miesta
jeho bydliska mimo Uzemie Slovenskej republiky roz-
hoduje Poistitel s tym, Ze naklady na tieto prevozy su
hradené maximalne do vysky nakladov prevozu do
Slovenskej republiky;

J) ubytovanie a strava v podobe polopenzie v zahrani-
¢i na dobu nevyhnutne nutnu v pripade, ze z medicin-
skeho hladiska nie je uz nutna hospitalizacia Poistené-
ho, ale zaroven nie je mozné, aby Poisteny pokracoval
VO svojej povodne planovanej ceste ¢ bol schopny
repatriacie; Poistitel si vyhradzuje pravo vopred roz-
hodnut o nutnosti Uhrady tychto nakladov nie len na
zaklade podkladov od oSetrujuceho lekara; o vhod-
nom ubytovacom zariadeni je opravneny rozhodnut
vylu¢ne Poistitel;

k) naklady na prepravu telesnych pozostatkov poiste-
ného spat na Uzemie Slovenskej republiky a ostatné
nevyhnutné naklady, ktoré s prepravou ¢ docasnym
ulozenim telesnych ostatkov sUvisia; o Uhrade ostat-
nych nevyhnutnych naklady je opravneny rozhodnut
vylu¢ne Poistitel; o pripadnom prevoze pozostatkov
Poisteného zo zahrani¢ia do miesta jeho bydliska
mimo Uzemie Slovenskej republiky rozhoduje Pois-
titel s tym, Ze naklady za tieto prevozy su hradené
maximalne do vysky nakladov prevozu do Slovenskej
republiky.

6. V pripade, Ze nie je mozné Poisteného zo zdravot-
nych dévodu previezt do Slovenskej republiky, mus
byt v nemocnici hospitalizovany dihsie ako 10 kalen-
darnych dni a je v zahranici bez rodinného prislusnika,
umozni Asistencna sluzba jednej blizkej osobe Poiste-
ného, aby mohla Poisteného navstivit. V takom pripa-
de uhradi Poistitel tejto osobe blizkej primerané nakla-
dy na dopravu verejnym dopravnym prostriedkom do
miesta hospitalizacie Poisteného a spat do Slovenske;
republiky a naklady na ubytovanie v mieste hospitali-
zacie Poisteného. Za primerané naklady sa povazuju:
e naklady na dopravu lietadlom, autobusom alebo
vlakom — ekonomickou triedou alebo II. triedovy,
pripadne naklady na pohonné hmoty pre osobné
vozidlo a trajektovu lodnu dopravy;

e naklady na miestnu hromadnu dopravu ¢i sluzbu
taxi, pokial tieto naklady vynalozila sprevadzajuca
osoba po prijazde do cielovej krajiny pri ceste do
miesta hospitalizacie Poisteného (ostatné naklady
na miestnu hromadnu dopravu ¢i sluzby taxi nie su
sucastou poistného plnenia);

e naklady na ubytovanie v mieste hospitalizacie Pois-
teného do limitu uvedeného v Prehlade poistného
plnenia.

V pripade hospitalizacie neplnoletého Poisteného
uhradi Poistitel naklady na ubytovanie v mieste hos-
pitalizacie Poisteného jednej spolucestujicej dospelej
osobe, a to uz od prvého dra hospitalizacie neplnole-
tého Poisteného.

7. Pokial sa v dbsledku poistenej udalosti Poisteny ne-
bude mdct vratit do Slovenskej republiky v poistnej
dobe a Asistencna sluzba poistitela zaisti prevoz Po-
isteného bezodkladne potom, ¢o to jeho zdravotny
stav dovoli, cestovné poistenie podla VPPCP-O2SK
trva az do okamihu navratu Poisteného na Uzemie
Slovenskej republiky.

8. Poisteny berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze Poisti-
tel ani Asistencna sluzba za Ziadnych okolnosti nie su
opravneni nahradzovat organy institdcii poskytujucich
prvd pomoc v mieste vzniku poistnej udalosti.

CLANOK 2.
VYLUKY Z POISTENIA

1. Spolu s vylukami uvedenymi v CASTI | ¢l. 6 tychto
VPPCP-02SK sa poistenie liecebnych nakladov dalej
nevztahuje na naklady:

a) ked' liecebna starostlivost stvisi s oSetrenim Urazu
alebo ochorenia, ktora existovalo a prejavilo sa po
dobu 12 predoslych mesiacov pred zaciatkom poiste-
Nia, pripadne suvisi s komplikaciami, ktoré sa vyskytnu
pri lietbe ochoreni alebo Urazov, ktoré nie su kryté
tymto poistenim;

b) ked'je lekarska starostlivost vhodna a ucelna, avsak
odkladna, a je mozné ju poskytnut az po navrate do
Slovenskej republiky;

¢) liecenie alebo pokracovanie zacatého liecenia, kto-
ré je Ucelom zahranicnej cesty;

d) komplikacii spésobenych porusenim liecebného
rezimu stanoveného oSetrujucim lekarom, alebo po-
kial Poisteny cestuje v rozpore s odporucenim osetru-
juceho lekara;

e) liecenie osobou blizkou alebo osobou bez odpo-
vedajucej kvalifikacie, liecebnych ukonov mimo zdra-
votnicke zariadeni, liecby metddami vedecky neuzna-
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vanymi v Slovenskej republike ani v mieste Skodovej
udalosti; zachranné a vyprostovacie akcie sUvisiace s
vyhladanim Poisteného alebo patranim po Poistenom,
pokial' nebolo ohrozené jeho zdravie alebo Zivot;

f) liecby priznakov suvisiacich so zavislostou na alko-
hole alebo inych omamnych, toxickych & psychotrop-
nych latkach; liecbu psychoterapiou alebo psychoana-
lyzou;

g) nakazlivych pohlavnych choréb (STD) vratane in-
fekcie HIV/AIDS;

h) vy3etrenie (vratane laboratérneho a ultrazvukové-
ho) ku zisteniu tehotenstva, interrupcie, akychkolvek
komplikacii rizikového tehotenstva, akychkolvek kom-
plikacii po 26. tyzdni tehotenstva, pérodu, vysetrenia
a liecby neplodnosti a umelého oplodnenia a nakla-
dov spojenych s antikoncepciou a hormonalnou lie¢-
bou;

i) nakladov na neakuUtne osetrenie zubov a sluZieb
s tym spojenych, nakladov za zubné nahrady, korunky
alebo Upravy Celusti, zubné aparaty, mostiky, odstra-
nenie zubného kamena alebo povlaku alebo nakla-
dov suvisiacich s lie¢bou paradentdzy;

j) ockovanie alebo nasledkov nepodrobenia sa povin-
nému ockovaniu pred odjazdom do zahranicia alebo
nasledkov nevyuzitia antimalarickej profylaxie v ze-
miach, kde je to nutné;

k) rehabilitacie, fyzikalne a kupelové liecby, starostli-
vost v odbornych lieCebnych Ustavoch, preventivnych
prehliadok, kontrolnych vysetreni alebo lekarskych vy-
Setreni a oSetreni nesuvisiacich s nahlym ochorenim
alebo urazom,

I) chiropraktickych vykonov, vycvikovej terapie alebo
nacviku sebestacnosti; kozmetické zakroky, estetické

a plastické operacie;

m) zakuUpenie liekov bez lekarskeho predpisu; pod-
pornych liekov, vitaminovych preparatov a doplnkov
stravy;

n) nahrady vydajov za ortézy, iba ak je pombcka po-
uZitd na zaklade rozhodnutia o3etrujuceho lekara ako
jediny mozny spdsob o3etrenia Urazu, a to v zaklad-
nom a jednoduchom preveden;;

0) zhotovenie a opravy protéz (ortopedickych, zub-
nych), okuliarov, kontaktnych SoSoviek alebo naciva-
cich pristrojov;

p) nahrad za nadStandardnu starostlivost a sluzby (t.].
nahrad za zdravotnicku starostlivost a sluzby presa-
hujuce Standard krajiny, kde k poistnej udalosti doslo
alebo kde su taka starostlivost a sluzby poskytované).

CLANOK 3.
POVINNOSTI POISTENEHO

1. Okrem povinnosti uvedenych v ustanoveni CASTI

| ¢l. 7 tychto VPPCP-O2SK je Poisteny dalej povinny:
a) v pripade ochorenia ¢i Urazu bez zbytocného od-
kladu vyhladat lekarske o3etrenie a dbat pokynov le-
kara, a pokial to nasledne Poistitel vyzaduje, podrobit
sa na naklady Poistitela vysetreniu lekarom, ktorého
mu poistitel urc;

b) naklady uvedené v ustanoveni CASTI Il odd. A)
¢l. 1 odst. 5 pism. f), g), h), i), j), k) a odst. 6 tychto
VPPCP- O2SK vopred odsuhlasit s Asistencnou sluz-
bou a postupovat podla jej pokynov;

¢) predloZit Poistitelovi nasledujuce doklady: képie
kompletnej lekarskej dokumentacie, Uctov a dokladov
o zaplateni lekarskeho oSetrenia, liekov predpisanych
lekarom (popr. képiu lekarskeho predpisu) a transpor-
tov, képiu policajnej spravy ¢i protokolu (v pripade, ze
udalost bola Setrena policiou) a dalSie podklady, ktoré
si Poistitel alebo Asistencna sluzba vyziada.

2.V pripade porusenia povinnosti v odstavci 1 tohoto
¢lanku je Poistitel opravneny poistné plnenie Umerne
tomu zniZit alebo odmietnut.

ODDIEL B)
POISTENIE ASISTENCNYCH SLUZIEB (PAS)

CLANOK 1.
PREDMET POISTENIA

1. Poistenie asistencnych sluzieb je uzatvorené ako
neZivotné skodové poistenie.

2. Predmetom poistenia asistencnych sluzieb je:

a) telefonickd pomoc Poistenému pri udalostiach su-
visiacich s jeho cestou v poistnej dobe;

b) ochrana opravnenych pravnych zaujmov Poistené-
ho v pripadoch uvedenych v ¢lanku 3 oddielu B tych-
to VPPCP-O25K.

CLANOK 2.
TELEFONICKA POMOC POISTENEMU,
POISTNA UDALOST, POISTNE PLNENIE

1. Poisteny je opravneny obratit sa na Poistitela v prie-
behu pobytu v zahranici i pred nastipenim cesty so
Ziadostou o poskytnutie turistickych alebo lekarskych
rad a dalSich informacii potrebnych pre pobyt a po-
hyb v cielovej krajine. Jedna sa predovietkym o infor-
macie a kontakty na vybrané institlcie a vhodné zdra-
votnicke zariadenia, informacie o nutnosti ockovania
a zdravotnych rizikach cielovych lokalit, klimatické,
ekonomické alebo bezpecnostné informacie tykajuce
sa cielovych krajin a pod.
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2. Poistnym plnenim je poskytnutie telefonickej po-
moci Poistenému pri udalostiach v zahranici, predo-
vSetkym poskytnutie rad, informacii a telefonickej
pomoci v nudzovych situaciach alebo telefonické
timocenie, preklady alebo ind pomoc veduca k pre-
konaniu jazykovej bariéry pri poistnej udalosti krytej
poistenim podla tychto VPPCP-O2SK.

3. V pripade poistnej udalosti krytej poistenim podla
tychto VPPCP-O2SK Poistitel uhradi Poistenému preu-
kazatelne vzniknuté naklady na zahrani¢né telefénne
hovory spojené s kontaktovanim Poistitela ¢i Asistenc-
nej sluzby alebo s rieSenim vzniknutej poistnej udalos-
ti. Naklady, ktoré nie su spojené s poistnou udalostou
krytou podla tychto VPPCP-O2SK, Poistitel nehradi.

CLANOK 3.
POISTENIE PRAVNEJ OCHRANY, POISTNA UDA-
LOST, POISTNE PLNENIE

1. Poistnou udalostou sa rozumie:

a) skutocné alebo udajné porudenie pravnych predpi-
sov alebo pravnych povinnosti zo strany tretich oséb,
ktorych nasledkom boli narusené opravnené zaujmy
¢i prava Poisteného v situaciach a v pripadoch uvede-
nych v predmete poistenia pravnej ochrany; v pripade,
ze Poisteny uplatriuje narok na nahradu Skody alebo
ujmy, sa za okamih vzniku poistnej udalosti povazuje
vznik Skody alebo ujmy, inak je okamihom vzniku po-
istnej udalosti okamih, kedy doslo, zacalo dochadzat
alebo (u udajného porusenia) malo dojst ¢i zacat do-
chadzat k poruseniu pravnych predpisov alebo prav-
nych povinnostt,

b) v pripade, Ze voci Poistenému je v situaciach a v pri-
padoch uvedenych v predmete poistenia pravne
ochrany zahajené trestné alebo spravne konanie, sa
poistnou udalostou rozumie skuto¢né alebo Udajné
spachanie skutku, pre ktoré je toto konanie vedeng;
za okamih vzniku poistnej udalosti sa povazuje oka-
mih spachania ¢i zahdjenia pachania tohoto ¢inu ale-
bo skutku alebo (u tdajného spachania) okamih, kedy
mal byt skutok spachany ¢&i jeho pachanie zahajené.

2. Poistitel v stvislosti s plnenim svojich zavazkov po-
skytuje Poistenému ako poistné plnenie:

I. telefonickd sluzbu pravnych informadii,

Il. prévnu ochranu.

l. Telefonicka sluzba pravnych informacii
1. Poistitel v suvislosti s plnenim svojich zavazkov
poskytuje Poistenému telefonickd sluzbu pravnych

informacii, na ktoru sa Poisteny moze obratit so vse-
obecnymi pravnymi otazkami, ktoré sa tykaju oblasti
prava vymedzenych nizSie ako oblasti sluZieb prav-
nej ochrany, v pripade nejasnosti, v situacii neistoty
a s cielom zabranit vzniku poistnej udalosti. Poistitel
poskytne poistenému prislusné informacie obratom
alebo — ked' otazka vyzaduje dohladanie potrebnych
Udajov — do 48 hodin od vznesenia otazky.

Il. Pravna ochrana

1. Oblasti sluzieb pravnej ochrany

V ramci oblasti pravnej ochrany poskytuje Poistitel
Poistenému sluzby za Ucelom najdenia riedenia jeho
poistnej udalosti v sidnom ¢ spravnom konani, pri-
padne dalej v exeku¢nom konani, a to predovsetkym
poverenim dodavatela sluzieb pravnym zastUpenim
Poisteného v tychto oblastiach:

a) Trestné konanie po dopravnej nehode

V pripade, Ze Poisteny je v sUvislosti s dopravnou ne-
hodou vozidla podozrivy, obvineny alebo obzalovany
0 spachania trestného ¢inu z nedbalosti, Poistitel vy-
kona v sulade s ustanoveniami poistnych podmienok
kroky k hajeniu zaujmov Poisteného.

b) Priestupkové konanie po dopravnej nehode

V pripade, Ze Poisteny je v sUvislosti s dopravnou ne-
hodou vozidla podozrivy, obvineny alebo obzalovany
0 spachania priestupku z nedbalosti, Poistitel vykona
v stlade s ustanoveniami poistnych podmienok kroky
k hajeniu zaujmov Poisteného.

¢) Narok na nahradu Skody alebo ujmy

Poistitel poskytne Poistenému poistné plnenie v situa-
cif sporu, ktory sa tyka naroku Poisteného na nahradu
Skody alebo ujmy, a to voci zodpovednej osobe alebo
voci Poistitelovi, u ktorého je zodpovedna osoba po-
istena.

2. Vybavovanie pripadu Poistitelom

Po nahlaseni poistnej udalosti Poistenym Poistitel naj-
skor preveri pravnu situaciu Poisteného a urobi ana-
lyzu jeho vyhliadok na UspeSné vybavenie pripadu.
Vykona analyzu takisto v priebehu jednotlivych Stadii
rieSenia pripadu Poisteného. V pripade potreby vyko-
na Poistitel analyzu tiez priebehu jednotlivych Stadi
rieSenia pripadu Poisteného. Ak Poistitel na zaklade
vykonanej analyzy uzna, Ze vyhliadky na UspeSné
vybavenie pripadu su dostatocné, vyZiada si suhlas
a pisomnu pInd moc Poisteného a potom vedie po-
trebné rokovania s cieflom dosiahnut najlepSie moz-
né vyrieSenie pripadu. Poistitel zastupuje Poisteného
vo veciach mimosudnych a je opravneny inkasovat
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plnenie naleziaci Poistenému, ktoré je povinny odo-

vzdat Poistenému bez zbytocného odkladu. Poistitel

priebezne informuje Poisteného o priebehu vybavo-
vania pripadu.

Bez zbyto¢ného odkladu po vzniku Skodnej udalosti
je Poisteny povinny kontaktovat Poistitela za Ucelom
dohody o ustanoveni pravneho zastupcu pre vyba-
vovanie pripadu s vynimkou pripadov, kedy by Pois-
tenému v dosledku omeskania priamo hrozil vznik
Skody alebo zadrzanie, resp. vazba. A Poisteny tuto
povinnost porudi, je Poistitel opravneny poistné plne-
nie primerane znizit.

Ak poistitel na zaklade vykonanej analyzy uzna, ze
vyhliadky na Uspesné vybavenie poistnej udalosti nie
su dostatocné, je povinny bez zbytocného odkladu
pisomnou formou oznamit Poistenému, Ze na zakla-
de vykonanej analyzy mu narok na poistné plnenie
nevznika, uviest dévody svojho rozhodnutia a vysvet-
lit ich.

3. Odmietnutie poistného plnenia

V pripade, Ze sa Poisteny — potom, ¢o bol informo-
vany o tom, Ze mu pre nedostatok vyhliadok na
Uspesné vybavenie poistnej udalosti nevznika pravo
na poistné plnenie - rozhodne v rieSeni pripadu po-
kracovat na svoje naklady a v pokracujucom spore sa
mu podari dosiahnut kvalitativne alebo kvantitativne
priaznivejsieho vysledku, nez aky odpovedal stavu vy-
bavovania poistnej udalosti ku driu, kedy Poistitel na
zaklade svojho rozhodnutia poistné plnenie odmietol,
a ak dolozi Poisteny tuto skutocnost Poistitelovi, Pois-
titel' uhradi naklady Poistenym Ucelne vynaloZené na
vybavenie poistnej udalosti po odmietnuti plnenia, a
to az do vysky limitov poistného plnenia stanovenych
poistnou zmluvou.

4. Trestné alebo spravne konanie

V situdcii, kedy Poisteny je v sUvislosti s pripadom, na
ktory sa vztahuje poistenie pravnej ochrany, Ucast-
nikom trestného a/alebo spravneho konania, Pois-
titel analyzuje zakonnost postupu organov cinnych
v trestnom a/alebo spravnom konani, sleduje priebeh
vysetrovania a o vysledkoch poisteného informuje;
v pripade, Ze je Poisteny vzaty do vazby alebo zadrza-
ny, Poistitel sleduje priebeh vazby alebo zadrzania po-
isteného; Poistitel poskytne Poistenému sucinnost pri
zaistenf svedkov a podania ich svedectva v trestnom
a/alebo spravnom konani.

5. Opravné prostriedky
Poistitel poskytne Poistenému zakladné informacie

0 jeho pravach a povinnostiach, ich obsahu, rozsahu
a 0 moznostiach rieSenia pripadu opravnymi pro-
striedkami. Poistitel zorganizuje a uhradi pokracova-
nie sudneho & spravneho konania v druhom, pripad-
ne v dalSich stupfioch konania.

V pripade, Ze Poisteny uzna rozhodnutie sudu
¢i spravneho organu v prvom, druhom, popripade
dalSom stupni konania ako nevyhovujice a oznami
to Poistitelovi, Poistitel zorganizuje a uhradi vykonanie
analyzy tohoto rozhodnutia dodavatelom sluzieb.

V pripade, Ze Poistitel na zaklade vykonanej analyzy
uzna rozhodnutie sudu v prvom, druhom, pripadne
dalSom stupni konania ako rozhodnutie v rozpore
s pravnymi predpismi z hladiska hmotnej alebo pro-
cesnej stranky, Poistitel zorganizuje, a v zavislosti od
dohodnutého rozsahu poistenia uhradi, uplatnenie
opravného prostriedku proti takému rozhodnutiu.

6. Poverenie dodavatela sluzieb

V pripade, Ze sa ukaze, Ze k riadnemu vybaveniu pri-
padu bude nevyhnutné poverit dodavatela sluzieb, je
Poisteny, ak uplatfiuje pravo na poistné plnenie, po
predchadzajucom suhlasu Poistitela opravneny zvolit
vhodného dodavatela sluzieb, ktory ma svoju kance-
lariu v mieste sudu alebo spravneho organu, prislus-
ného k prerokovaniu veci v prvom stupni, aby viedol
menom poisteného potrebné rokovania s cielom do-
siahnut najlepSieho mozného vyrieSenia pripadu.

Ak Poisteny porusi povinnost ziskat suhlas Poistitela
k povereniu dodavatela sluzieb, je Poistitel opravneny
poistné plnenie primerane zniZit. Poistitel je opravne-
ny primerane znizit poistné plnenie aj v pripade, ze
poisteny neskorym alebo pomalym pristupom spéso-
bil zvySenie nakladov na ukony, ktorych Uhrada ma
byt sucastou poistného plnenia.

Poisteny splnomocni svojho pravneho zastupcu, aby
priebezne informoval Poistitela o vyvoji rieSenia pripa-
du. O jednotlivych planovanych podstatnych krokoch
je Poisteny, pripadne jeho pravny zastupca, povinny in-
formovat Poistitela a pred ich uskuto¢nenim ziskat jeho
pisomny suhlas. Ak Poisteny porusi tito povinnost, je
Poistitel opravneny poistné plnenie primerane znizit.

7. Uhrada finanénych nakladov v ramci
poistného plnenia

Poistné plnenie zahrfuje uhradu financnych nakladoy,
ktoré je nutné podla rozhodnutia Poistitela v sUvislosti
s presadzovanim opravnenych zaujmov ¢i prav Poiste-
ného vynalozit, a to:

a) v stanovenom rozsahu naklady na sluzby dodava-
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tela sluzieb (obvyklé a primerané naklady pravneho
zastupcu, timocnika, prekladatela, znalca), naklady na
vykonanie jedného vykonu rozhodnutia na zaklade
exekucného titulu stvisiaceho s poistnym plnenim;

b) v stanovenom rozsahu naklady na stdne ¢i sprav-
ne poplatky;

¢) v stanovenom rozsahu naklady na cestu a ubyto-
vanie Poisteného k stidnemu ¢i spravnemu konaniu,
pokialje jeho pritomnost nariadena sudom ¢i sprav-
nym organom;

d) v stanovenému rozsahu naklady na cestu a ubyto-
vanie svedka k stidnemu ¢&i sprdvnemu konaniu, po-
kial' je jeho pritomnost nariadena sidom ¢i spravnym
organom,

e) v stanovenom rozsahu naklady na vydavky protis-
trany alebo $tatu, ktoré je Poisteny povinny uhradit
na zaklade sudneho ¢ spravneho rozhodnutia, ak bol
poisteny na zaklade pisomného suhlasu poistitela na-
vrhovatelom sudneho konania;

f) v stanovenom rozsahu naklady na sprostredkova-
nie zloZenia trestnopravnej alebo spravnopravnej kau-
cie zlozenegj s cielom upustenia od vySetrovacej vaz-
by Poisteného v ¢lenskom State. Poisteny je povinny
poskytnut Poistitelovi dostato¢nu zaruku na vratenie
financnych prostriedkov pouzitych na kauciu (napr.
zalohu).

8. Vecny rozsah plnenia

Poistitel v stvislosti s plnenim svojich zavazkov posky-
tuje Poistenému pravnu asistencnu sluzbu poskytuju-
cu pomoc, podporu, rady a pravnu asistenciu Poiste-
nému s cielom najdenia rieSenia jeho poistnej udalosti
mimosudnou dohodou a/alebo zmierom, pripadne
dalej v sudnom konani a v exeku¢nom konani, a to
spravidla poverenim dodavatela sluzieb pravnym za-
stUpenim Poisteného.

CLANOK 4.
VYLUKY Z POISTENIA PRAVNEJ OCHRANY

1. Poistitel neposkytne poistné plnenie, pokial Pois-
teny nedorucil Poistitelovi dokumentaciu nevyhnutnu
k presadzovaniu jeho opravnenych zaujmov ¢i prav,
pozadovanu a Specifikovanu Poistitelom, ak ju Poiste-
ny ma k dispozicii alebo ju méze ziskat bez neprime-
ranych tazkosti.

2. Poistenie sa nevztahuje na spory:

a) medzi Poistenym a osobou jemu blizkovy;

b) medzi Poistenym, resp. opravnenou osobou, a po-
istnikom, ak ide o dve rézne osoby;

€) medzi Poistenym, resp. Poistnikom, a Poistitelom;
d) u ktorych hodnota predmetu sporu nepresiahne
100 €;

e) ktorych predmetom je narok, ktory bol na Pois-
teného prevedeny z tretej osoby ¢i postupeny tretou
osobou, alebo narok, ktory Poisteny uplatriuje pre tre-
tiu osobu.

3. Z poistenia je vylucené hajenie pravnych zaujmov ¢i
prav Poisteného suvisiacich:

a) so spachanim umyselného trestného cinu Poiste-
nym, umyselného priestupku alebo umyselného spo-
sobenia Skody alebo ujmy;

b) so samovrazdou alebo psychickou poruchou alebo
chorobou Poisteného;

¢) s pripadmi, ked' skuto¢nosti smerujuce k naruse-
niu opravnenych zaujmov alebo prav poisteného i
k zahdjeniu trestného alebo priestupkového konania
s Poistenym boli Poistenému zname uz v dobe, kedy
poistenie vzniklo;

d) s pripadmi, ked Poisteny mohol vznik poistnej uda-
losti s ohladom na vSetky okolnosti ocakavat alebo
mohol jej vzniku zabranit a neurobil tak.

4. Poistitel neposkytne poistné plnenie v pripadoch,
ktoré priamo ¢ nepriamo suviseli so Strajkom, vojno-
vym konfliktom, invaziou, napadnutim (¢i uz vojna
bola vyhlasena, alebo nie), obcianskou vojnou, vzbu-
rou, povstanim, teroristickym aktom, nasilnym alebo
vojenskym uchvatenim moci a obcianskymi nepokoj-
mi, radioaktivnou, chemickou, biologickou alebo eko-
logickou havariou alebo akymkolvek inym zasahom
vys$3ej modi.

5. Poistitel neposkytne poistné plnenie na Uhradu
pokut, penazitych trestov ¢ inych sankcii ulozenych
Poistenému na zaklade rozhodnutia Statnych organov
a organov verejnej spravy ¢i samospravy.

6. Poistitel neposkytne poistné plnenie:

a) v pripade riadenia vozidla Poistenym bez prislus-
ného platného vodic¢ského opravnenia, vozidla bez
platného osvedcenia o Statnej technickej kontrole vo-
zidla, riadenia Poistenym pod vplyvom alkoholu alebo
inych navykovych latok; to isté plati, ak sa Poisteny
ako vodic¢ vozidla odmietol podrobit vySetreniu alebo
zisteniu vplyvu alkoholu alebo inych navykovych latok
VO SVOjOm 0Organizme;

b) v pripade sporov vyplyvajucich z Ucasti na prete-
koch, sutaziach alebo pri priprave na ne;

¢) v colnom konani, dariovom konani alebo pri konani
vyplyvajucom z porusenia pravnych predpisov o Zivot-
nom prostred;

d) v pripadoch suvisiacich s podnikatelskou ¢innostou
Poisteného, vykonu povolania alebo inej zarobkovej
¢innosti, predovsetkym v situaciach suvisiacich s cin-
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nosti Poisteného ako vodica z povolania, vodi¢a na-
kladného vozidla, kamiénu alebo autobusu;

e) v pripadoch suvisiacich so Skodou alebo ujmou, ktora
vznikla v okamihu, ked' vozidlo Poisteného bolo obsa-
dené nedovolene vysokym poctom cestujucich alebo
zatazené nad hmotnostny limit urceny vyrobcom.

7. Poistné plnenie sa nevztahuje na spory tykajuce sa
nakladu prepravovaného vozidlom ani na akékolvek
poistnérizika s prepravovanym nakladom suvisiace.

CLANOK 5.
OSTATNE USTANOVENIA TYKAJUCE SA
PRAV A POVINNOSTi UCASTNIKOV POISTENIA

1. Pokial Poisteny na zaklade rozhodnutia sudu alebo
spravneho organu prijal nahradu nakladov sudneho
¢i spravneho konania, je povinny vratit tUto nahradu
Poistitelovi v rozsahu, v akom sa Poistitel na uhrade
nakladov sudneho ¢i spravneho konania v ramci po-
istného plnenia podielal.

2.V pripade, Ze Poisteny prijal za vzniknuté naklady,
ktoré by boli predmetom poistného plnenia z tohoto
poistenia, nahradu od tretej strany alebo cestou iné-
ho pravneho vztahu, je Poistitel opravneny primerane
znizit poistné plnenie o ciastku, ktord Poisteny ako
nahradu prijal.

ODDIEL Q)
URAZOVE POISTENIE (UP)

CLANOK 1.
PREDMET POISTENIA, POISTNA UDALOST

1. Urazové poistenie sa uzatvara ako nezivotné obno-
SOVé poistenie.

2. Poistnou udalostou je Uraz Poisteného, ku ktoré-
mu doslo nezavisle na véli Poisteného pocas poistne;
doby a bolo spésobené neocakavanym a nahlym p6-
sobenim vonkajsich sil alebo viastnej telesnej sily.

3. Za Uraz sa povazuju také ujmy na zdravi, pripadne
smrt, ktoré boli Poistenému spdsobené:

a) chorobou, ktora vznikla vylu¢ne nasledkom urazy;
b) miestnym hnisanim po vniknuti choroboplodnych
zarodkov do otvorenej rany sposobené Urazom alebo
nakazou tetanom pri Uraze;

¢) diagnostickymi, liecebnymi a preventivnymi zakro-
ky vykonanymi s cielom liecit nasledky urazy;

d) topenim, utopenim;

e) zvysenim svalovej sily vyvinutej na koncatiny alebo
chrbticu, nasledkom ktorého doéjde k vymknutiu klbu
alebo k pretrhnutiu alebo natrhnutiu svalo, Sliach, va-
zov alebo puzdier;

f) elektrickym prddom alebo uderom blesku.

4. Podla tychto VPPCP-O2SK je zahrnuté poistenie
Urazu pre pripad:

a) trvalych nasledkov Urazu;

b) smrti nasledkom urazu.

CLANOK 2.
VYLUKY Z POISTENIA

1. Vedla vyluk uvedenych v CASTI | ¢l. 6 tychto VPP-
CP-O2SK sa Urazové poistenie dalej nevztahuje na
pripady:

a) zhorsenie nasledkov Urazu z dévodu Umyselného
alebo vedomého nevyhladania zdravotnej starostli-
vosti Poistenym alebo vedomého nereSpektovania
rad a doporucent lekara;

b) pokial Poisteny prekonal Uraz uz pred vznikom po-
istenia a trpi v sicasnej dobe jeho nasledkami;

¢) vzniku a zhorseniu brusnej alebo trieslovej prietrze
lubovolného druhy;

d) diabetickych gangrén, nadorov vietkych druhov
a pbvodu, vzniku a zhorseni aseptickych zapalov po-
Siev

Slachovych, svalovych Uponov, synovitid, mazovych
vackov a epikondylitid;

e) infek¢nych chorob, i pokial boli prenesené zrane-
nim;

f) nasledkov diagnostickych, kozmetickych, estetic-
kych a inych liecebnych ¢& preventivnych zakrokoy,
ktoré neboli vykonané s cielom lieCit nasledky urazy;

g) zhorsenie choroby v désledku Urazu, drazov vznik-
nutych v dosledku choroby a zhorseni nasledkov Ura-
zu chorobou, ktorou Poisteny trpel pred Urazom;

h) srdcové alebo cievne mozgové prihody a nasledky
Urazu, ku ktorému doslo v désledku srdecnej alebo
cievnej mozgovej prihody;

i) nasledkov neurologickych, dusevnych choréb a po-
rdch a s nimi spojenymi poruchami ¢&i stratami vedo-
mia;

j) poruch hybnosti ¢i poSkodenie chrbtice, vratane vy-
skocenie medzistavcovej platnicky, pokial nevznikne
priamym mechanickym pésobenim zvonku a pritom
sa nejedna o zhorsenie prejavov choroby, ktora exis-
tovala pred Urazom;

k) zZlomenin v désledku vrodenej ldmavosti kosti ale-
bo metabolickych poruch alebo patologickych alebo

Unavovych zlomenin, podvrtnuti a vyklbeni v désled-
ku vrodenych chyb a poruch;
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) ked' bol Uraz priamo alebo nepriamo spdsobeny
syndrémom ziskaného zlyhania imunity (AIDS);

m) ak doslo k Urazu Poisteného v suvislosti s ¢inom,
pre ktory bol Poisteny uznany vinnym umyselnym
trestnym ¢inom alebo ktorym si Umyselne ubliZil na
zdravi.

2. Osoba, ktorej ma vzniknut pravo na poistné plne-
nie z Urazového poistenia, toto pravo nenadobudne,
pokial sposobila Poistenému smrt Umyselnym trest-
nym ¢inom.

CLANOK 3.
POVINNOSTI POISTENEHO

1. Okrem povinnosti uvedenych v ustanoveni CASTI
| ¢l. 7 tychto VPPCP-O2SK je Poisteny dalej povinny:
a) bez zbyto¢ného odkladu vyhladat po Uraze lekar-
ske o3etrenie a dbat pokynov lekdra, a pokial to na-
sledne poistitel vyzaduje, podrobit sa na naklady Po-
istitela vy3etreniu lekarom, ktorého mu Poistitel urdi.
Ak k oSetreniu déjde neskoro, a toto malo vplyv na
rozsah trvalych nasledkov, ma Poistitel pravo poistné
plnenie za trvalé nasledky adekvatne zniZit;

b) v pripade Urazu predlozit Poistitelovi po ukonce-
ni liecby alebo po ustdleni trvalych nasledkov riadne,
Uplne a pravdivo vyplneny prislusny formular Poisti-
tela ,Oznamenie Skodovej udalosti” s podpisanym
prehldsenim Poisteného alebo zakonného zastupcu
a vyplnenou spravou lekara;

¢) predlozit Poistitelovi kdpie nasledujucich dokladov:
doklad o poskytnuti prvotného o3etrenia s uvedenim
diagndzy a datume oSetrenia, lekarsku spravu, policaj-
nu spravu (v pripade, Ze udalost bola Setrena policiou),
vratane dalsich podkladov, ktoré si Poistitel vyZiada.

2. Ak Poisteny poZzaduje kontrolné vy3etrenie, je da-

lej povinny niest naklady tohoto vySetrenia. Pokial

na zaklade kontrolného vysetrenia Poistitel poskytne
dodatocné plnenie, nahradi Poistenému tieto nakla-
dy na kontrolné vySetrenie Poistitel. Toto kontrolné
vysetrenie veduce k moznému prehodnoteniu méze
byt uskutocnené najneskér do troch rokov odo dna
drazu.

3. Pri hodnoteni trvalych nasledkov je Poisteny dalej
povinny preukazat sa obcianskym preukazom ¢ inym
platnym preukazom totoZnosti.

CLANOK 4.
POISTNE PLNENIE ZA TRVALE NASLEDKY URA-
ZU

1. Vysku plnenia za trvalé nasledky drazu urcuje Po-
istitel' podla zasad tychto VPPCP-O2SK a podla Oce-
novacej tabulky. Pokial zranenie nie je obsiahnuté
v Ocenovacej tabulke, je Poistitel opravneny urcit
vysku poistného plnenia sém alebo v sucinnosti s le-
karom, ktorého urci. Ku stanoveniu vysky poistného
plnenia analogicky pouzije hodnoty uvedené v Oce-
novacej tabulke pri zraneniach, ktoré su predmetné-
tenie sa nevztahuje na akukolvek nemajetkovu & inu
ujmu Poisteného alebo inej osoby.

2. Poistitel je povinny vyplatit za trvalé nasledky sp6-
sobené Urazom z hornej hranice poistného plnenia
pre pripad trvalych nasledkov uUrazu tolko percent,
kolkym percentdm zodpoveda druh a rozsah trvalych
nasledkov podla Ocerovacej tabulky po ich ustélent.
V pripade, Ze sa neustalili do troch rokov odo dna
Urazu, je Poistitel povinny vyplatit za trvalé nasledky
spbsobené Urazom tolko percent, kolkym percentam
zodpoveda ich stav ku kondi tejto lehoty. Po uplynuti
tejto trojrocnej lehoty uz nevznikd narok na poistné
plnenie, a to ani v doésledku nasledného zhorsenia
zdravotného stavu Poisteného.

3. Podmienkou vzniku naroku na poistné plnenie za
trvalé nasledky Urazu podla odstavca 2 tohoto ¢lan-
ku je skutocnost, Ze rozsah trvalych nasledkov spdso-
benych Poistenému jednym Grazom dosiahol aspon
10% podla Ocenovacej tabulky.

4. Ak Poistitel nemdze ukoncit svoje vySetrovanie pre-
to, Ze trvalé nasledky Urazu nie sU po uplynuti jed-
ného roku odo dna Urazu ustdlené, avsak je zname,
aky bude ich minimalny rozsah, poskytne Poistenému
na jeho pisomnu Ziadost primeranu zalohu na poist-
né plnenie. Zalohu mozno poskytnut iba v pripade,
Ze Poisteny preukaze lekarskou spravou alebo lekar-
skym posudkom vyhotovenym na zaklade osobnej
lekarskej prehliadky u posudkového lekara Poistitela,
Ze aspon Cast trvalych nasledkov zodpovedajucich mi-
nimalnemu rozsahu dohodnutému v poistnej zmluve
pre vznik povinnosti Poistitela plnit, ma uz trvaly cha-
rakter.

5. Pokial' sa trvalé nasledky Urazu vztahuju na casti
tela alebo organu, ktoré boli poskodené uz pred ura-
zom, stanovi sa ich percentualne ohodnotenie podla
Ocenovacej tabulky tak, ze celkové percento sa znizi
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0 pocet percent zodpovedajucich predchadzajicemu
zraneniu ur¢enému obdobne podla Ocerovacej ta-
bulky.

6. Pokial pred vyplatou poistného plnenia za trvalé
nasledky Urazu Poisteny zomrie, nie v3ak na nasledky
tohoto Urazu, vyplati poistitel jeho dedicom Cciastku,
ktord zodpoveda rozsahu trvalych nasledkov Urazu
poisteného v dobe jeho smrti, pokial ich ohodnotenie
dosiahne aspon 25% podla Ocenovacej tabulky. Ma-
ximalne v3ak Poistitel v tomto pripade vyplati poist-
né plnenie zodpovedajlce poistnej Ciastke pre pripad
smrti nasledkom

Urazu dohodnuté v poistnej zmluve alebo vo VPP-
CP-O2SK.

7. VlySku poistného plnenia za trvalé nasledky Urazu
urCuje Poistitel na zaklade predlozenej zdravotnej
dokumentacie, osobnej lekarskej prehliadky, prip. vy-
Setrenia u posudkového lekara poistitela. Poistitel pri
rozhodovani vychadza tieZ zo stanoviska lekara, ktory
pre neho vykonava posudkovu alebo odbornu pora-
densku ¢innost.

8. Osobnu lekarsku prehliadku, pripadne vysetrenie,
potrebné na zistenie druhu a rozsahu trvalych nasled-
kov Urazu u posudkového alebo iného odborného
lekara Poistitela, zabezpedi poistitel na svoje naklady
v pripade, pokial zo spravy lekara, ktory poisteného
oSetroval, doplnené podla potreby vypisom zo zdra-
votnych zédznamu vyplyva, Ze rozsah trvalych nasled-
kov méze do troch rokov odo dna Urazu dosiahnut
aspon 25 % podla Ocenovacej tabulky.

9. Plnenie za trvalé nasledky Urazu sa urcuje podla
Ocenovacej tabulky, a to vo vyske tolko percent hor-
nej hranice poistného plnenia pre pripad trvalych na-
sledkov Urazu, kolko percent uvadza tato tabulka pre
jednotlivé zranenia. Pokial stanovi Ocefovacia tabul-
ka percentudlne rozpatie, urci sa vyska plnenia tak,
aby v ramci daného rozpatia zodpovedalo poistné pl-
nenie druhu a rozsahu zranenia vzniknutého Urazom.

10. Pokial spdsobil jediny uUraz Poistenému niekolko
trvalych nasledkov rézneho druhu, ohodnotia sa cel-
kové trvalé nasledky suctom percent pre jednotlivé
zranenia. Pokial sa tykaju jednotlivé zranenia rovnakej
koncatiny, organu alebo ich casti, ohodnotia sa ako
celok, a to maximalne percentom stanovenym v Oce-
novacej tabule pre anatomicku alebo funkénu stratu
prislusnej koncatiny, organu alebo ich casti.

11. Poistitel je povinny vyplatit za trvalé nasledky ura-

zu spb6sobené jednym drazom maximdlne 100 %
hornej hranice poistného plnenia pre pripad trvalych
nasledkov Urazu, a to i v pripade, Ze sucet percent
pre jednotlivé zranenia stanoveny podla odstavca 10
tohoto ¢lanku prekroci hranicu 100%.

12. Poisteny je opravneny poZiadat o stanovenie roz-
sahu trvalych nasledkov Urazu po ich ustaleni, najskor
vsak 12 mesiacov od Urazu.

13. Pokial sa trvalé nasledky urazu prejavili po zaniku
poistenia, Poistitel je povinny poskytnut poistné pl-
nenie iba vtedy, pokial k Urazu doslo pocas poistnej
doby.

CLANOK 5.
POISTNE PLNENIE ZA SMRT SPOSOBENU
URAZOM

1. Pokial doslo k smrti poisteného nasledkom Urazu
najneskoér do troch rokov odo dha tohoto Urazu:

a) je Poistitel povinny vyplatit opravnenej osobe poist-
né plnenie pre pripad smrti nasledkom drazu dojed-
nané v poistnej zmluve, alebo

b) pokial' Poistitel uz poskytol poistné plnenie za tr-
valé nasledky tohoto Urazu, je Poistitel povinny vypla-
tit opravnenej osobe vyluc¢ne pripadny rozdiel medzi
hornou hranicou poistného plnenia pre pripad smr-
ti nasledkom drazu dohodnutou v poistnej zmluve
a uz vyplatenym poistnym plnenim za trvalé nasledky
tohoto Urazu, maximalne vsak do limitu plnenia pre
pripad smrti nasledkom drazu.

2. Pokial smrt nasledkom Urazu nastala po zaniku po-
istenia, je Poistitel povinny poskytnut poistné plnenie
iba vtedy, pokial k Urazu doSlo pocas poistnej doby.

3. Poistitel nie je povinny nahradit opravnenej osobe
alebo inej osobe, ktorad uplatriuje pravo na poistné pl-
nenie, akukolvek nemajetkovou ¢i ind ujmul.

ODDIEL D)
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI (ZODP)

CLANOK 1.
PREDMET POISTENIA, POISTNA UDALOST

1. Poistenie zodpovednosti je uzatvara ako nezivotné
Skodové poistenie.

2. Poistnou udalostou v poisteni zodpovednosti je
vznik povinnosti Poisteného nahradit Skodu, popri-
pade i inU ujmu, za ktord Poisteny podla pravnych
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predpisov zodpoveda a je povinny ju nahradit. Pod-
mienkou vzniku prava na plnenie je, Ze poistna uda-
lost nastala v poistnej dobe a v suvislosti s ¢innostou
Poisteného v beznom obcianskom Zivote. Ind ujmou
sa pre potreby tohoto poistenia rozumie vylu¢ne na-
hrada za bolestné alebo nahrada za smrt v désledku
ujmy na zdravi alebo na Zivote poskodeného. Nahra-
da inych narokov majucich povahu inej ujmy alebo inu
obdobnu povahu nie je sucastou poistného plnenia.

3. Z poistenia zodpovednosti ma Poisteny pravo, aby
za nej Poistitel v pripade poistnej udalosti uhradil Po-
Skodenému skodu, popripade i ind ujmu, v rozsahu a
vo vyske urCenej zakonom, poistnou zmluvou alebo
poistnymi podmienkami, ak poistenému vznikla po-
vinnost k nahrade. Poistenie zodpovednosti sa vzta-
huje vylu¢ne na uplatnené a preukdzané naroky na
nahradu Skody, popripade i iné ujmy, a to az do vysky
limitu poistného plnenia stanoveného v prehlade po-
istného plnenia.

4. Poistenie sa vztahuje na zodpovednost poisteného
vzniknutu:

a) na zdravi alebo na zivote Poskodeného, vratane na-
hrady za bolestné a nahrady za smrt;

b) poskodenim, zni¢enim alebo stratou veci.

5. Pri poskodeni, zni¢eni alebo strate veci Poistitel

uhradi obvykll cenu veci v dobe poskodenia.

6. Poistenie sa vztahuje i na nahradu liecebnych na-
kladov na poskytnuté zdravotnu starostlivost Po-
Skodenému, pokial vznikol ndrok na Uhradu tychto
nakladov podla prislusnych pravnych predpisov v do-
sledku konania Poisteného a pokial zo zodpovednosti
za Skodu na zdravi, ku ktorej sa tieto naklady viazu,
vznikol narok na poistné plnenie podla tychto VPP-
CP-0O2SK.

7. Viac narokov na nahradu $kody, popripade i ingj
ujmy, vyplyvajucej z jednej priciny alebo z viac pricin,
ktoré spolu ¢asovo, miestne alebo inak suvisia, a to
nezavisle na pocte poskodenych oséb, sa povazuje za
jednu poistnou udalost.

8. Poistné plnenie poskytuje Poistitel Poistenému ale-
bo Poskodenému na zaklade doloZenych dokladoy,
podla ktorych je preukazatelné, kto ma narok na vy-
platenie poistného plnenia, a to maximalne do vysky
limitov uvedenych v prehlade poistného plnenia. Li-
mit poistného plnenia stanoveny v prehlade poistné-
ho plnenia sa vztahuje na jednu poistnd udalost bez
ohladu na pocet Poskodenych. Ak sucet narokov via-

cerych Poskodenych prevysuje limit poistného plne-
nia stanoveny v prehlade poistného plnenia, poistné
plnenie sa kazdému z nich znizuje v pomere tohoto
limitu k suctu narokov vietkych Poskodenych.

9. Ak Poisteny Skodu uhradil, popripade i ind ujmu,
za ktoru zodpoveda Poskodenému, ma Poisteny proti
Poistitelovi pravo na nahradu vyplatenej Ciastky, a to
az do vysky, do ktorej by bol Poistitel povinny plnit
priamo Poskodenémul.

10. Pokial' o nahrade Skody, popripade aj inej ujmy
rozhoduje sud, je Poistitel povinny plnit az na zaklade
pravoplatného rozhodnutia vo veci.

CLANOK 2.
VYLUKY Z POISTENIA

1. Vedla vyluk uvedenych v CASTI | ¢l. 6 tychto VPP-
CP-02SK sa poistenie zodpovednosti dalej nevztahu-
je na pripady zodpovednosti za Skodu:

a) spdsobenou umyselnym konanim poisteného;

b) ktoru Poisteny sp6sobil osobe blizkej, osobe Zijucej
s Poistenym v dobe vzniku Skodovej udalosti v spolo¢-
nej domacnosti alebo dalsim Poistenym z toho istého
cestovného poistenia podla tychto VPPCP-O25K;

) sposobenou porusenim zmluvnej povinnosti Po-
istenym alebo vyplyvajucej z poskytnutia zaruk nad
ramec stanoveny zmluvou alebo pravnymi predpismi;
d) spdsobenou porusenim pravnej povinnosti Poiste-
nym v ¢ase pred vznikom poistenia;

e) spdsobenu prevadzkou alebo riadenim a v doésled-
ku prevadzky alebo riadenia motorového aj nemo-
torového vozidla, plavidla ¢i lietadla (rogala a pod.)
s vynimkou bicyklov a detskych nafukovacich ¢Inov;
f) spbsobenou na prepravovanom naklade, pripadne
skdd vzniknutych oneskorenym dodanim nakladu;
g) na cudzich hnutelnych veciach pozicanych, prenaj-
atych, dalej Skody na veciach, ktoré su v opravnenom
uzivani za odmenu (napr. na zaklade leasingovej ale-
bo najomnej zmluvy), alebo veci zverenych do uziva-
nia alebo do Uschovy, na prepravu ¢i spracovanie;

h) spdsobenu akymkolvek znecistenim vod alebo 7i-
votného prostredia posobenim unikajucich latok (ply-
nov, par, popola, dymu, oleja, nafty alebo podobnych
kvapalin z nadob alebo nadrzi, odpadu a odpadkov
rézneho druhu) alebo pbésobenim teploty, vihkosti,
hluku alebo Ziarenim rézneho druhu; poistitel sucas-
ne nehradi ani naklady spojené s vycistenim alebo
dekontamindciou, eréziou alebo v désledku podko-
pania;

i) spdsobenou inému prenesenim alebo rozsirenim
nakazlivej choroby ludi, zvierat alebo rastlin;
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J) spésobenou vlastnictvom, drzanim alebo pouziva-

nim zbran;

k) spdsobenou vlastnictvom a drzanim zvierat;

) sposobenou pri love alebo vykone prava polovnictva;
m) sposobenu v sulvislosti s vlastnictvom, drzanim,
najmom alebo spravou nehnutelnosti, vratane svoj-
pomocne vykonavanych prac na tejto nehnutelnosti;

n) na nehnutelnosti alebo jej prislusenstva, ktoré Pois-
teny uziva neopravnene,

0) spbésobenou v suvislosti s podnikatelskou ¢innos-
tou, vykonom povolania alebo inou zarobkovou ¢in-
nostou.

2. Poistitel dalej nie je povinny poskytnut poistné pl-
nenie za:

a) sposobenu finan¢nu Skodu, predovsetkym ale
usly zisk, znizenie spolocenského uplatnenia, alebo
b) akukolvek ind Skodu & ujmu, ktord nie je vyslovne
uvedena v ¢l. 1 oddielu D tychto VPPCP-O2SK.

CLANOK 3.
POVINNOSTI POISTENEHO

1. Okrem povinnosti uvedenych v ustanoveni CASTI
| ¢l. 7 tychto VPPCP-O2SK je Poisteny dalej povinny:
a) oznamit Poistitelovi bez zbytocného odkladu vznik
Skodovej udalosti, skuto¢nost, Ze proti nemu Posko-
deny uplatnil pravo na nahradu a vyjadrit sa ku svo-
jej povinnosti nahradit vzniknutd Skodu, popripade
ujmu, k poskodenym poZadovanej nahrade Skody
a jej vyske. Poisteny je povinny oznamit poistitelo-
vi bez zbytocného odkladu i to, Ze proti nemu bolo
v suvislosti so Skodovou udalostou zahdjené konanie
pred organmi verejnej moci alebo rozhodcovské ko-
nanie; zaroven Poistitelovi oznami, kto je jeho prav-
nym zastupcom, a oboznami Poistitela o priebehu
i vysledkoch konania;

b) predloZit Poistitelovi doklady preukazujuce nado-
budaciu cenu a rok nadobudnutia v3etkych poskode-
nych alebo znicenych vec;;

¢) v konani o nahrade Skody z poistnej udalosti po-
stupovat v sulade s pokynmi Poistitela, predovsetkym
sa nesmie bez suhlasu Poistitela zaviazat na nahradu
preml¢anej pohladavky a nesmie bez suhlasu Pois-
titela uzavriet sudny zmier. Proti rozhodnutiam pri-
slusnych organov, ktoré sa tykaju nahrady Skody, je
Povinny v¢as sa odvolat, ak nedostane iny pokyn od
Poistitela

2. Pokial Poisteny uzna narok Poskodeného na nahra-
du skody, popripade inej ujmy a uspokoji ho, je dalej
povinny obstarat Poistitelovi pre Ucely vysetrovania
podklady, ktoré preukazuju vznik jeho zodpovednosti

a rozsah spdsobenej skody, popripade inej ujmy.

3. Pokial' Poisteny vedome porusil povinnosti stano-
vené v tomto ¢lanku, je Poistitel opravneny Umerne
tomu zniZit poistné pinenie z poistenia zodpovednosti.

ODDIEL E)
POISTENIE BATOZINY (BAT)

CLANOK 1.
PREDMET POISTENIA, POISTNA UDALOST

1. Poistenie batoziny je uzavreté ako nezivotné skodo-
Vé poistenie.

2. Poistenie batoziny sa vztahuje na cestovnu bato-
Zinu a veci osobnej potreby obvyklé pre dany ucel
cesty, ktoré su vo vlastnictve poisteného a ktoré si
vzal na cestu, pripadne na vedi, ktoré si preukazatelne
obstaral pocas cesty, s vynimkou veci definovanych vo
vylukach tychto VPPCP-O2SK.

3. Poistnou udalostou je:

a) poskodenie alebo znicenie poistenej veci zivelnou
udalostoy;

b) odcudzenie, poskodenie alebo znicenie poistenej
vedi kradezou vldamanim alebo lUpeZou z ubytovacie-
ho zariadenia alebo z Uschovne urcenej pre odloZenie
poistenych veci a z inych podobnych zariadent;

¢) odcudzenie, poskodenie alebo znicenie poistene;
veci kradeZou z vozidla alebo kradezou vlamanim do
dopravného prostriedku, pokial poistena vec bola
odcudzena z riadne uzamknutého batozinového
priestoru motorového vozidla za predpokladu, Ze tato
vec nebola viditelna zvonku alebo nezasahovala do
interiéru motorového vozidla (priestoru, ktory je urce-
ny na prepravu osob);

d) odcudzenie, poskodenie alebo zni¢enie poistene;
veci kradezou vlamanim alebo ltpezou;

e) odcudzenie, poskodenie alebo znicenie poistene;
veci, pokial bol Poisteny zbaveny moznosti vec opat-
rovat po Uraze alebo v désledku dopravnej nehody;
f) prva strata alebo odcudzenie osobnych dokladov
tej iste] zahrani¢nej ceste; v takom pripade Poistitel
uhradi dopravu poisteného do miesta vystaveni na-
hradného dokladu a dorucenie nahradnych dokladov
do miesta pobytu poisteného v zahranici, maximalne
viak do limitu uvedeného v prehlade poistného pl-
nenia;

g) odcudzenie, poskodenie alebo znic¢enie poistenej
veci v dobe, kedy bola zverena dopravcovi v leteckej
doprave.
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4. Pri stanoveni vysky poistného plnenia vychadza Po-
istitel z obvyklej ceny veci v dobe, kedy nastala poist-
na udalost.

CLANOK 2.
VYLUKY Z POISTENIA

1. Vedla vyluk uvedenych v CASTI | ¢l. 6 tychto VPP-
CP-O2SK sa poistenie batoziny dalej nevztahuje na
pripady:

a) ked' Skoda bola spbsobena umyselnym konanim
poisteného alebo inej osoby na podnet Poisteného;
b) ked doslo k odcudzeniu a poskodeniu veci krade-
Zou vlamanim alebo IUpeZou zo stanu alebo privesné-
ho voziku, a to ani vtedy, pokial bol stan alebo prives
uzamknuty;

¢) ked bola batoZina odcudzena z automatickej
uschovnej schranky;

d) ked bola skoda spésobena Poistenému osobou
blizkou alebo osobou Zijlcou s Poistenym v spolocne;
domacnosti alebo inym Poistenym z toho istého ces-
tovného poistenie podla tychto VPPCP-O2SK;

e) financnych strat spésobenych Poistenému znice-
nim, poskodenim alebo odcudzenim veci.

2. Batozinou nie su:

a) dopravné prostriedky, motorové i nemotoro-
vé vozidla, plavidla a lietadla (vratane rogala a pod.)
a vsetko ich prislusenstvo, ¢asti a suciastky s vynimkou
bicyklov, invalidnych vozikov a detskych nafukovacich
¢Inov uloZenych v batoZinovom priestore;

b) privesy motorovych vozidiel vratane obytnych pri-
vesov, navesy, motocykle, motobicykle alebo iné po-
dobné zariadenia s vlastnym pojazdovym pohonom,
motorové prislusenstvo, ich ¢asti, suciastky a nahrad-
né diely;

¢) prislusenstvo, sucasti a zariadenie veci uvedenych
v pism. a) a b) tohoto odstavca.

3. Poistenie sa nevztahuje ani na:

a) Sportové vybavenie potrebné k vykonavaniu inych
nez beznych Sportov, dalej na vybavenie potrebné
k hraniu golfu, potapaniu a jazde na kajaku/kanoe/
rafte ani na poskodenie Sportového vybavenia, u kto-
rého nie je preukazatelny spdsob vzniku poskodenia;
b) odcudzené veci z priestoru urceného pre prepravu
batoziny v odstavenom motorovom vozidle alebo pri-
vese v dobe od 22.00 do 6.00 hodin;

¢) slnecné okuliare a protézy vsetkych druhov;

d) cestovné listky, cennosti, peniaze, Sekové a vklad-
né knizky, platobné karty a iné podobné doklady
s vynimkou osobnych dokladov, cenné papiere a ce-
niny, kltce, drahé kovy a predmety z nich vyrobené

s vynimkou snubnych prstenov, neosadenych peral
a drahokamy;

e) zbierky a veci zberatelského zaujmu, starozitnosti,
umelecké predmety, veci kultdrnej a historickej hod-
noty;

f) tabakové vyrobky a alkohol, omamné a psychotrop-
né latky;

g) zbrane a strelivo;

h) vzorky, predmety urcené na vystavu a veci urené
na predaj;

i) hodnotu autorského prava a prava priemyslového
vlastnictva;

j) plany a projekty, prototypy a nosi¢e obrazovych,
zvukovych a datovych zaznamov vratane ich obsahu;
k) zvieratd;

I) profesiondlne technické vybavenie vratane prislu-
Senstva a vedi sliziace k podnikaniu, vykonu povola-
nia alebo inej zarobkovej ¢innosti;

m) neuvedené vyslovne v ustanoveni CASTI Il oddielu
E) ¢l. 1 tychto VPPCP-O2SK.

CLANOK 3.
POVINNOSTI POISTENEHO

1. Okrem povinnosti uvedenych v ustanoveni CASTI
| ¢l. 7 tychto VPPCP-O2SK je Poisteny dalej povinny:
a) predlozit Poistitelovi doklady preukazujuce obsta-
ravaciu cenu a datum obstarania v3etkych poskode-
nych, zni¢enych, odcudzenych alebo stratenych veci;
b) nemenit stav spdsobeny poistnou udalostou, pre-
dov3etkym vyckat s opravou poskodenej veci alebo
s odstrarovanim nasledkov poistnej udalosti na po-
kyn Poistitela; to vSak neplati, pokial je taka zmena
nutna z bezpecnostnych dévodov alebo k tomu, aby
sa rozsah nasledkov poistnou udalostou nezvacsoval;
¢) v pripade Skody na batozine vzniknutej v ubytova-
com zariadeni alebo na strazenom parkovisku ozna-
mit tUto skutocnost majitelovi alebo prevadzkarovi
tohoto zariadenia, uplatnit u nich narok na nahradu
Skody a vyZiadat potvrdenie o vzniku a rozsahu skody;
d) v pripade kradeZze vniknutim alebo lUpeZe ozna-
mit tdto skutocnost prislusnym miestnym organom
policie, ak su v mieste pobytu poisteného dostupné,
a poskytnut Poistitelovi kopiu tohoto oznamenia ale-
bo spravu policie o vysledku vysetrovania;

e) v pripade nalezu odcudzenej alebo stratenej veci
oznamit tuto skutocnost bez zbyto¢ného odkladu
Poistitelovi, prevziat najdené veci a vratit Poistitelovi
zodpovedajucu ¢ast poistného plnenia;



f) v pripade akychkolvek platieb suvisiacich so stra- 2.V pripade porusenia povinnosti v tomto ¢lanku je
tou alebo odcudzenim dokladov je Poisteny povinny si Poistitel opravneny poistné plnenie Umerne tomu zni-
pred ich zaplatenim vyZiadat suhlas Asisten¢nej sluzby  Zit alebo odmietnut.

s ich vySkou a Ucelom.

PREHLAD POISTNEHO PLNENIA

ROZSAH POISTENIA KOMFORT/Svet

POISTENIE LIECEBNYCH NAKLADOV

Celkovy limit 200 000 €
B ST
 Névrat do miesta bydiiska pri znizene] pohyblivosti nasleckom poistnej udalosti redine naklady do limituPLN
P T PO e P e
e e
TR AN e
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Turistické a lekdrske informacie Ano
Te|efomckapomocvnud2| .................................................................................................................................................. Ano ............................
T|mocen|eaprek|ady ............................................................................................................................................................ Ano ............................
pomemepravne]ochrany ................................................................................................................................................... 300€ ...........................
Nahrada nak|adovte|efon|ckejkomun|kac|ezozahran|c|ana||nkea5|5tencnejs|uzby ......................................... Ano ............................

v sUvislosti s riesenim poistnej udalosti
URAZOVEP0|5TEN|E ............................................................................................................................................................................................
Smrturazom ....................................................................................................................................................................... 10000€ ........................
Tr\,a|en as|edkyurazu ........................................................................................................................................................ 20000€ ........................
p0|5TEN|EZODp0VEDN05T|(ODp) ...............................................................................................................................................................
ZOdpovednostzaSkOdu_naZdraw .............................................................................................................................. 40000€ ........................
ZodpovednostzaSkodu_navea .................................................................................................................................. 20000€ ........................
5p0|uuca StpHSkOdaChnad200€ ......................................................................................................................... bezspOquéastl .................
Spo|uucastpr|Skodachdozoog100% ..........................
p0|STEN|EBAToz|Ny(BAT) ...............................................................................................................................................................................
po|stemebatozmy_ce|kovy||m|t ...................................................................................................................................... 750€ ...........................
POIStemebatozmy_hmlmavec ....................................................................................................................................... 375€ ...........................
StrataOSObnyCthHadov .................................................................................................................................................. 150€ ...........................



