Cestovné poistenie 02 Cestovna poistka

Informaény dokument o poistnom produkte

»e MAXIMA

POJISTOVNA

Spolo&nost: MAXIMA pojistovna, a. s., Ceska republika Produkt: 02 Cestovna poistka

Informacie v tomto dokumente védm maju poméct pochopit zakladné vlastnosti a podmienky poistenia. Kompletné informacie pred
uzavretim poistenia a zmluvné informacie o produkte st uvedené v dalSich dokumentoch: v Skupinovej poistnej zmluve,

v Zakonnych predzmluvnych informaciach a vo VSeobecnych poistnych podmienkach cestovného poistenia 02 Cestovna poistka
VPPCP - 025K (dalej len ako ,VPP").

0 aky typ poistenia ide?

Jednorazové nezivotné poistenie pre pripad vybranych rizik uzatvéranych vo forme balikov poistenia, uvedenych v ¢asti,Co je
predmetom poistenia?” urcené na kratkodobé zahrani¢né cesty poistenych oséb.

Co je predmetom poistenia?

v

Balicek cestovného poistenie obsahuje:

« Poistenie liecebnych nakladov;

« Poistenie asisten¢nych sluzieb, ktorého
sucastou je aj poistenie pravnej ochrany;

+ Urazové poistenie;

« Poistenie zodpovednosti;

+ Poistenie batoziny.

Aké je poistné plnenie?

v

V pripade poistenia liecebnych nakladov:
nadhrada neodvratnych, bezodkladnych a ucelne
vynaloZzenych nakladov na liecenie ¢i oSetrenie
vzniknutych v suvislosti s poistnou udalostou
vratané diagnostickych postupov, ktoré s nimi
bezprostredne suvisia, si predpisané lekarom
astabilizuju stav poisteného natolko, Ze je schopny
v ceste pokracovat alebo je schopny repatriacie.

V pripade poistenia asistenénych sluzieb:
telefonickd pomoc poistenému pri udalostiach
suvisiacich s jeho cestou v poistnej dobe a ochrana
pravnych Zzaujmov poisteného v pripadoch
uvedenych vo VPP.

V pripade arazového poistenia: jednorazové
penazné plnenie pre pripad trvalych nasledkov
Urazu alebo smrti spésobenych drazom.

V pripade poistenia zodpovednosti: Ghrada
skody, pripadne nemajetkovej ujmy za poisteného
v rozsahu a vo vyske urcenej zdkonom alebo VPP,
ak poistenému vznikla povinnost ndhrady.

V pripade poistenia batoziny: Uhrada obvyklej
ceny cestovnej batoziny a veci osobnej potreby

obvyklych pri danom Ucele cesty v case, ked'

nastala poistna udalost.

Co nie je predmetom poistenia?

X Akutne ochorenie a Uraz poisteného, ku ktorym

doslo, alebo ktoré sa prvykrat prejavili pred
vycestovanim alebo ktoré nevyzaduju nutné
a neodkladné liecenie v zahranici.

Skodové udalosti, ku ktorym doslo na uzemi
Slovenskej republiky.

Na int nez cestovnu batozinu a na iné veci nez veci
osobnej potreby obvyklé pri danom Ucele cesty.

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Poistenie sa nevztahuje najma na takéto pripady:

V pripade poistenia liecebnych nakladov na
naklady lieCenia alebo pokracovania zacatého
liecenia, ktoré je ucelom zahranicnej cesty.

V pripade poistenia pravnej ochrany na spory,
pri ktorych hodnota predmetu sporu nepresiahne
100 €.

V pripade urazového poistenia na zhorsenie
nasledkov Urazu z dévodu umyselného, alebo
vedomého nevyhladania zdravotnej starostlivosti
poistenym, alebo vedomé neredpektovanie rad
a odporucani lekara.

V pripade poistenia zodpovednosti na skodu
sposobend Umyselnym konanim poisteného,
alebo na skodu sposobenu porusenim zmluvnej
povinnosti  poistenym, alebo  vyplyvajicu
z poskytnutia zdruk nad rdmec stanoveny
zmluvou, alebo pravnymi predpismi.

V pripade poistenia batoziny na Skodu
sposobeny Umyselnym konanim poisteného,
alebo inej osoby na podnet poisteného, alebo na
odcudzenie a poskodenie vecikrddezou vlamanim,
alebo lupezou zo stanu, alebo z privesného vozika
(ani pokial boli uzamknuté).

Upozornenie:
Uplny zoznam obmedzeni a vyluk najdete v élanku
6. cast'l. a v prislusnych ¢lankoch cast . VPP.



Kde sa na mna vztahuje krytie?

¥ Cestovné poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré vznikli na Uzemi vietkych $tatov sveta s vynimkou poistnych
udalosti vzniknutych na izemi Slovenskej republiky, ak nie je vo VPP stanovené inak.

Upozornenie: uplny zoznam vynimiek najdete v casti l. clanok 4. ods. 2 VPP.

Aké mam povinnosti?

Za kazdy zacaty den ucinnosti poistenia (t. j. od vzniku do zaniku jednotlivého poistenia) uhradzat poplatok za poistenie vo
vyske stanovenej v cenniku Poistnika, ktory je pristupny na webovych strankach Poistnika (predovsetkym www.02.sk).

Poisteny je povinny v pripade vzniku skodovej udalosti v prvom rade obratit sa na asisten¢nt sluzbu, informovat ju o vzniku
skodovej udalosti a vyziadat si jej pokyny a postupovat v sulade s nimi.

V pripade, Ze nastane udalost, z ktorej si chcete uplatnit narok na poistné plnenie, treba ju ¢o najskor ozndmit poistovatelovi,
predloZit mu potrebné doklady na uplatnenie naroku na poistné plnenie a riadit sa jeho pokynmi.

Poisteny je povinny vykonat vsetko, ¢o od neho mozno spravodlivo pozadovat na znizenie rozsahu skod a nasledkov.
V pripade ochorenia ¢i Urazu bez zbytoc¢ného odkladu vyhladat lekarske o3etrenie a dbat na pokyny lekara.

V pripade poistenia batoziny nemenit stav spésobeny poistnou udalostou, predovsetkym vyckat s opravou poskodenej
veci alebo s odstrariovanim nasledkov poistnej udalosti na pokyn poistitela.

Upozornenie:
Uplny zoznam povinnosti najdete vo VPP, najmé v ¢astil. élanky 5 a 7.

Kedy a ako uhradzam platbu?

Za poistenie sa plati poplatok za poistnu dobu, a to za kazdy zacaty den Gcinnosti poistenia (t. j. od vzniku do zaniku jednotlivého
poistenia). Tento poplatok je splatny sucasne s cenou sluzby elektronickych komunikacii, a to tak, ze za prislusné zuctovacie
obdobie ucastnik uhradi O2 Slovakia, s. r. 0. (dalej len ako, 02" alebo ,Poistnik”) poplatok za tie dni, pocas ktorych bolo v danom
zUc¢tovacim obdobi poistenie ucinné.

Kedy sa zacina a kondi krytie?

Poistenie vznikd automaticky pri zahranic¢nych cestach poistenych, ak pristtpili pre sdvisiace ¢islo (t. j. Cislo ku ktorému poskytuje
02 mobilnu hlasovu sluzbu vratane sluzieb volania zo zahranicia) na VPP a toto pristipenie trvda. Jednotlivé poistenie vznika
(t.j. nadobuda ucinnost) okamihom opustenia tizemia Slovenskej republiky poistenym, a to za podmienky, ze poisteny prihlasi SIM
kartu so suvisiacom cislom do verejnej zahrani¢nej siete elektronickych komunikécii v State, kde ma O2 partnera umoznujuceho
volanie zo zahranicia jeho zakaznikom. Prihlasenie do zahrani¢nej siete je potrebné vykonat bez zbyto¢ného odkladu po opusteni
Uzemia Slovenskej republiky. Vyssie uvedena podmienka sa vsak neuplatni, ak Poisteny preukdze, ze zdvazok nemohol vcas splnit
kvoli existencii objektivnej prekazky nezavislej od jeho vole (napr. pre technické problémy zahranicnej siete ¢i kvoli bezpecnosti
pri leteckej preprave).V pripade aktivacie funkcie zo zahranicia vznika prvé poistenie (t.j. nadobuda ucinnost) pri prvej zahranicnej
ceste odoslanim potvrdenia Poistnikom o vzniku poistenia. Poistenie kazdého poisteného sa uzatvdra na dobu urcitd v rozsahu
poistnej doby. Poistna doba poistenia neméze byt v ¢ase svojho trvania prerusena a nesmie presiahnut 90 po sebe iducich
kalendarnych dni odo dna vzniku poistenia. Poistenie zanika predovsetkym okamihom, ked'sa prvykrat po vzniku poistenia SIM
karta so Suvisiacim ¢islom prihlasi do verejnej elektronickej komunikacnej siete na izemi Slovenskej republiky.

Ako moézem zmluvu vypovedat?

v Vypovedou pristupenia na VPP z akéhokolvek doévodu, ktora bola 02 preukazatelne doru¢ena. Vypoved nadobuda ucinok
okamihom dorucenia ¢i oznamenia O2.

v Pokial je vypoved podana zo zahranicia, nadobuda ucinok ku konci kalendarneho dna, v ktorom bola vypoved doru¢ena
alebo ozndmend 02.

¥ Ak bolo pristipenie na VPP uzatvarané na dialku, tak odstipenim v lehote 14 kalendarnych dni, ktora za¢ina plynut odo
dna pristipenia alebo dorucenia VPP (ak boli dorucené az po pristipeni). Prdvo na odstipenie moze poisteny uplatnit na
webovych strankach spolo¢nosti O2 Slovakia s.r.o. www.02.sk, v zéloZke Moje 02/ Aktivne bali¢ky a sluzby, pomocou tlacidla
na deaktivaciu balicka a v mobilnej aplikacii O2 aplikécia v sekcii Balicky pomocou tlacidla na deaktivaciu balicka.
O ukonceni poistenia bude poisteny informovany SMS spravou.



