Cennik O, Filip

platny od 31. 3. 2015
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O, Filip — pausal, ktory
pouzivate ako penazenku

e Za neobmedzené volania do siete O, Slovensko nic¢ ne-
platite. Od prvej sekundy, bez toho, aby ste museli najskor vy-
Cerpat penaZzenku. Tieto mindty nijako neznizuju penazenku,
ktori moéZete Cerpat na ostatné sluzby podla potreby.

Flexibilita cerpania penazenky na cokolvek a v takom pome-
re, aky vam vyhovuije —volania, SMS (nielen v SR, ale ajzo SRaz CR
do dalsich krajin v Zéne 1), MMS, data, roaming, medzinarodné
volania a iné. Sami rozhodujete o tom, na ¢o budete pena-
Zzenku minat.

¢ Cim vys$iu sumu mate v pefiazenke, tym vyhodnej$iu mate
cenu za minutu volania do ostatnych sieti na Slovensku a do
krajin v Zéne 1.

Ak periaZzenku nevycerpate, neminuti sumu vam prenesieme
do nasledujiceho mesiaca, pricom ju mozete Cerpat po minuti
Standardnej periazenky. Prepadne vam len v pripade, ak ju nemi-
niete ani v tomto mesiaci.

° Sumu v penaZenke mifiate kazdy mesiac podla vasich aktudlnych
potrieb. Ak ju miniete, nadalej vyuzivate vietky sluzby za
rovnaké ceny podla vybranej penazenky.

e Mozete si vybrat niektory z internetovych balickov. Cena
balitka sa vdm odrata z pefiaZzenky, takZe zan neplatite navy3e.

V pripade, Ze vdm periazenka nestaci alebo je, naopak, pre vas
prilis velkd, jednoducho si ju kedykolvek bezplatne vymenite.
Zmenenu penazenku budete moct vyuzivat od nasledujuceho fak-
tura¢ného obdobia.

Program sluzieb O, Filip

Cena za minutu volania na

Cena za S !
Ucastnicke Cisla do ostatnych

minutu volania
do siete

Penazenka sieti v SR, zo SR a CR do krajin
v Zéne 1 (v rdmci Periazenky

a nad rdmec PenazZenky)

0, Slovensko

20€ 0,17 €
30¢€ 0€ 0,13 €

40 € 0€ 0,11 €



Na Ucastnicke ¢isla do vietkych sieti v SR

azo SR a z CR do krajin v Zéne 1 0,06 €
Na ucastnicke cisla do vsetkych sieti v SR 0.24 €
azo SR a z CR do krajin v Zéne 1 (3 na e-mail) b

Objem = 250 MB 0,50 €
Obnova Internetu na der 0,50 €

Po vycerpani objemu dat klesne maximdlna prenosova
rychlost na 48 kbps a dalsie prenesené data nebudu spoplat-
nené.

Obnova datového objemu sluzby Internet na defi v ram-
ci daného dna je moznd zaslanim bezplatnej SMS v tvare
INTERNET OBNOVA na ¢islo 99222.

Krajiny v Zéne 1 podla tarifnych zén pre sluzbu Volania a SMS zo SR
do zahranicia su Cesko, Velka Britania, lrsko, Madarsko, Rakusko
a Polsko (viac informécii na str. 16).

0, Local Info

Zobrazenie ¢isla volajuceho CLIP
Zamedzenie zobrazovaniu ¢isla volajuceho CLIR
Podrzanie volania, blokovanie volania
SMS

MMS

Pristup na internet, prenos dat
Volania do zahranicia

Roaming

Roaming Datalimit

Skupinova SMS a MMS

Informécia o zmeskanych volaniach
Sprava o dostupnosti volaného

So sluzbou Sprava o dostupnosti volaného ziskava volajuci po zmes-
kanom volani informéciu o opatovnej dostupnosti volaného Ucastnika,
a to prostrednictvom bezplatnej SMS sprdvy. Aktivacia, vyuzivanie, ako
aj deaktivécia sluzby st bezplatné. Informacia o opatovnej dostupnosti
volaného je zaslana len v pripade sluzby aktivovanej na SIM karte vo-
lajuceho aj volaného. Deaktivacia je moznd zaslanim bezplatnej SMS
spravy v tvare DOSTUPNOST D na skratené Cislo 99222, po de-

aktivacii nebudu na predmetnt SIM kartu zasielané informacie
o dostupnosti inych U¢astnikov a ani informécie o dostupnosti
predmetnej SIM karty nebudu zasielané inym Uéastnikom.
Opdtovnd aktivacia je moznd zaslanim bezplatnej SMS v tvare
DOSTUPNOST A na skratené ¢islo 99222. Sluzba Sprava o do-
stupnosti volaného je dostupna len pri volaniach medzi U¢astnikmi
sieti Poskytovatela (vratane Ucastnikov Tesco mobile, Naymobile
a SWAN MOBILE) a O, Ceské republika.

Predplateny objem dat je 100 MB. Bezplatna aktivacna SMS
v tvare: INETS A a bezplatna deaktivacna SMS v tvare:
INETS D na ¢islo 99222.

Predplateny objem dat je 500 MB. Bezplatna aktivacna SMS
v tvare: INETM A a bezplatna deaktivacna SMS v tvare:
INETM D na Cislo 99222.

Predplateny objem dat je 1000 MB. Bezplatna aktivatnad SMS
v tvare: INETL A a bezplatnd deaktivatnd SMS v tvare:
INETL D na dislo 99222.

Predplateny objem dat je 2000 MB. Bezplatnd aktivacna
SMS v tvare: INETXL A a bezplatna deaktivacnd SMS
v tvare: INETXL D na ¢islo 99222.

Predplateny objem dat je 5000 MB. Bezplatna aktivacna
SMS v tvare: INETXXL A a bezplatnd deaktivacnd SMS v tvare:
INETXXL D na ¢islo 99222.

Kombindcia balickov Internet XL a Internet L. Aktivacia je
moznd iba na SIM kartach registrovanych na toho istého
Ucastnika. Sluzba Internet 2 v 1 blokuje odchadzajuce hovory
a SMS na SIM karte s balickom Internet XL. Zvyhodnena cena
sluzby Internet 2 v 1 plati 12 mesiacov od aktivacie. Od 26. 8.
2014 nie je moZna nova aktivacia balicku Internet 2 v 1.

Predplatené data sa Cerpaju aj v sieti O, Ceska republika.



Jednorazova obnova internetového balicka
Internet S, M, L a XL

Jendorazova obnova internetového balicka 10 €
Internet XXL

Jednorazovd  obnova  predplateného  objemu  dat
z ktoréhokolvek internetového balicka v ramci jedného
zUctovacieho obdobia je mozna zaslanim bezplatnej SMS
v tvare INTERNET OBNOVA na ¢&islo 99222 alebo na
WWW.mojeo2.sk.

Automatickd obnova internetového balicka
Internet S, M, L a XL

Automatickd obnova internetového balicka
Internet XXL

Po precerpani dat z ktorékolvek internetového balicka v rdmci
zUctovacieho obdobia sa automaticky obnovi datovy objem
vami vyuzivaného balicka. Aktivacia automatickej obnovy dat
je mozna zaslanim bezplatnej SMS v tvare OBNOVA A na
¢islo 99222 alebo na www.mojeo2.sk.

Deaktivacia automatickej obnovy dat je mozna zaslanim bez-
platnej SMS v tvare OBNOVA D na ¢islo 99222 alebo na
WWW.mojeo2.sk.

Ochrana siete
Maximalna

prenosova
rychlost po

Maximalna prenosova

rychlost pre bezné
aplikacie

— dplat
e

Internet S 73 Mbps 25Mbps  100MB 48 kbps

vyCerpani

InternetM 73 Mbps  25Mbps  500MB 48 kbps
Internet L 73 Mbps 25Mbps  1000MB 48 kbps
Internet XL 73 Mbps 25 Mbps  2000MB 48 kbps

Internet XXL 73 Mbps 25Mbps  5000MB 48 kbps

O, Internet

cbonusom  /3Mbps  25Mbps  7000MB 48 kbps

6-7

Po vycCerpani predplatenych dat klesne maximalna prenosova
rychlost na 48 kbps a dalsie prenesené data nie su spoplatnené.

Aktivované internetové balicky sa v dalsom zUc¢tovacom obdobi
automaticky obnovujd. Aktivacia zohladriuje alikvotny poplatok,
teda pri aktivacii internetového balicka v ktorykolvek den
zU¢tovacieho obdobia bude spoplatneny za alikvotnd cenu. Aby
ste si boli isti, Ze méte internetovy bali¢ek aktivovany, je potrebné
pockat na dorucenie spatnej SMS spravy potvrdzujicej jeho
aktivaciu.

Na deaktivaciu internetového balitka sa neuplatiiuju alikvotné
poplatky. V pripade deaktivacie, ktord musi prebehndt najneskor
v posledny deri aktudlneho zuctovacieho obdobia, nebude inter-
netovy balicek v nasledujucom zuctovacom obdobi obnoveny.
Deaktivovany internetovy balicek je mozné vyuZzivat do konca aktu-
alneho zu¢tovacieho obdobia.

Prechod medzi internetovymi balickami je mozny v zdéne
Moje O, alebo zaslanim aktivacnej SMS v prislusSnom tvare na
Cislo 99222. Prechod z balicka s nizSim objemom na vyssi je
okamzity. Prechod z balicka s vy35im objemom na nizsi bude
pre Ucastnikov s platbou na fakturu realizovany od najblizsieho
zUctovacieho obdobia.

Internetovy balicek O, Data Neobmedzene umoZnuje za
mesacny poplatok 6 € neobmedzeny prenos dat vo vlastnej sieti
O, Slovensko, maximélna prenosova rychlost je obmedzena
na 256 kbps na prijimanie aj na odosielanie dat. Maximalna
prenosova rychlost aplikacii na prenos dat ako FTP, Rapidshare
a P2P méZe byt zdsadne znizena.

Od 18. 7. 2011 nie je nova aktivacia internetového balicka
O, Data Neobmedzene mozna, deaktivacia internetového
balicka O, Data Neobmedzene je mozna zaslanim bezplatnej
SMS spravy v tvare DATANEOBMEDZENE D na cislo 99222.
Pri aktivacii internetového balicka O, Data Neobmedzene
bola na dotknutej SIM karte automaticky bezplatne aktivovana
doplnkovd sluzba Data len v 02. V pripade aktivovaného
internetového balicka O, Data Neobmedzene je prenos
dat v ndrodnom roamingu v mobilnej sieti Slovak Telekom
spoplatneny podla platného Cennika ako bez aktivovaného
balicka.




20€ P20 0€
30€ P30 0€
40 € P40 0€

Zmena PenaZenky je ucinna prvym dnom zuctovacieho
obdobia nasledujuceho po zuctovacom obdobi, v ktorom
Ucastnik poZiadal o zmenu PeriaZenky spésobom stanovenym

Prendjom mobilného telefénu

Poplatok za odpojenie strany Poskytovatela
z dévodu neplatenia (na polozku sa
nevztahuje DPH)

Odpojenie z dévodu zneuzitia sluzieb
(na polozku sa nevztahuje DPH)

Poplatok za obmedzenie z dévodu
neplatenia a zneuZitia sluZieb
(na polozku sa nevztahuje DPH)

10€

29 €

50 €

10 €

Poskytovatelom.

Vystavenie upomienky
(na polozku sa nevztahuje DPH)

Odpis faktury a jej opatovné zaslanie
Odpis faktury starSej ako 12 mesiacov
Inicializa¢na zdbezpeka*

Aktivacny poplatok

Platba faktury v znackovych O, Predajniach

Nahrada nakladov s oductovanim platby
z0 SEPA inkasa (na polozku sa nevztahuje
DPH)

6€

1,50 €
3€
10 €

0,01¢€
1€

4€

* Neuplatriuje sa pre Ucastnikov, ktorf uzavreli Zmluvu v rdmci
procesu prenosu telefénneho ¢isla vo vztahu k tomuto
telefénnemu ¢islu. Na poloZzku sa nevztahuje DPH.

Aktiva¢ny poplatok O, Mobil+ 0€
Pred¢asné vyplatenie O, Mobil+ 0€
- s mesac¢nou platbou 4 € 4€
- s mesacnou platbou 7 € 7€
- s mesa¢nou platbou 11 € 11€
- s mesa¢nou platbou 16 € 16 €
- s mesa¢nou platbou 22 € 22 €
- s mesacnou platbou 25 € 25 €

Mesacné poplatky O, Mobil+ platite pocas 24 mesiacov, Cize
24 celych zuc¢tovacich obdobi. Ak ste vyuzivali sluzbu O, Mobil+,
resp. sluzbu O, Mobil uz pred 26. 8. 2014, sluzba vam ostane
zachovana tak, ako ste si dohodli pri kipe mobilného telefénu so
sluzbou O, Mobil+, resp. O, Mobil. Sluzba O, Mobil+ sa realizuje
v spolupraci so spolo¢nostou CFH, a. s. a Home Credit Slovakia, a. s.



Odoslanie SMS v tvare: spotreba 0€
na cislo 99222

Prijatie informécie o spotrebe 0€

Tvar dorucenej SMS:

PeriaZenka XX Eur, prenesené z min. obdobia XX, XX Eur, zostava
eSte XX, XX Eur, nad rdmec XX, XX Eur, zostavajlce data: DDDD,DD
MB. Sumy s DPH. Stav k DD.MM.YYYY

Suma ,zostdva eSte” predstavuje sumu, ktord ma zdkaznik
k dispozicii na Cerpanie z celkovej vysky PenaZzenky, vratane
prenesenej sumy z minulého obdobia. Suma ,nad ramec”
nezahfia sluzby, ktoré su cerpané mimo Peflazenky. Sumy su
orientacné. Volania, SMS/MMS a data uskutocnené v Roamingu
mozu byt zohladnené s oneskorenim az niekolkych dni.

Prehliadac Internet do vrecka 0€

Data len v O2 0€

Sluzba Data len v 02 blokuje sluzby prenos dat a MMS spravy
v ndrodnom roamingu v mobilnej sieti Slovak Telekom. Aktivacia
sluzby Data len v 02 je mozna zaslanim bezplatnej SMS spravy
v tvare DATALENO2 A na cislo 99222, deaktivacia zaslanim
bezplatnej SMS spravy v tvare DATALENO2 D na cislo 99222.

Aktivacia Hlasovej odkazovej sluzby Plus 0€

Volanie — vyber odkazov z vlastnej odka-
zovej stranky a presmerovanie do vlastnej
odkazovej schranky

0,066 €/min.

Volania na Zakaznicku linku 949

Volania na Zékazm’cku'linku 940
(urcena len firemnym Ucastnikom)

Jednorazovy poplatok za spojenie
s asistentom Zdkaznickej linky 949

Volania na Zakaznicke linky:
919 alebo 0949 949 919
969 alebo 0949 949 969
929 alebo 0949 949 929

Jednorazovy poplatok za spojenie s asisten-
tom Zéakaznickych liniek 919, 969, 929

Volanie na Zakaznicku linku
+421 949 949 949 v Roamingu

Volanie na Zakaznicku linku +421 949 949 989
(informdacie o Roamingu, najma

o roamingovych poplatkoch za hlasové
volania, SMS, MMS, iné détové sluzby)

Volania na spoplatnent Zakaznicku linku
950 (Uctovanie 60+1/min.)

Volanie na ¢isla 16xxx, 17xxx
Volanie na ¢isla 18xxx
1185 (informécie o telefénnych Cislach Orange)

1181 (informécie o telefénnych ¢&islach
a doplnkové sluzby)

12111 (InfoAsistent)
12110 (informacie o presnom case)

0903 333 999 (vyber odkazov — Slovak
Telekom)

0905 055 551 (vyber odkazov — Orange)

12313, 12332, 12345, 12350, 12351,
12353, 12398, 12399 (Slovak Telekom)

0900 500 999 (Orange Infocentrum); ma-
ximdlne 5 informdcii pocas jedného volania

14905 (Expert linka — Orange)

Kontrola spotreby pre zdravotne postihnu-
tych 0800 020 202

0€

0¢€

0,13 €

0€

0,13 €
spoplatnené
. podia
tarifnych zén

0€

1€

0,282 €
0,15 €
2,10 €

1,27 €

1,27 €
0,498 €

0,282 €
0,282 €

0,13 €

2,10 €
2,10 €
0€



Volanie na ¢isla sluzieb s rozdelenim
poplatkov (0850)

Volanie na ¢isla s predvolbou 0800

Volanie na ¢isla s predvolbou +800
(00800) zo SR a z CR

Volania na ¢isla s predvolbou +800
(00800) z roamingu

Volanie na skratené ¢isla *XXXX
(presmerovanie na cisla s predvolbou 0800)

Volanie na skratené ¢isla *XXXX
(presmerovanie na ¢isla mobilnych a fixnych
operatorov v SR a na ¢fsla s predvolbou 0850)

Odoslanie SMS na ¢isla 992299, 99222,
99202, 8000

Tiesnové volanie (112, 150, 155, 158, 159)

Volanie sluchovo postihnutym Ucastnikom
(12777)

Volanie na Linku detskej istoty
(116 111, 116 000)

12129 (hlasenie poruch v pevnej sieti
Slovak Telekom)

zabezpecuju jednotlivi partneri.

Jednorazovy Podrobny vypis volani
(v tlacenej forme)

Pravidelny Podrobny vypis volani
(v tlacenej forme)

Poplatok za prenesenie telefénného ¢isla

Zmena predplatenej sluzby Tesco mobile
alebo SWAN MOBILE na O, Filip

spoplatriuje sa
cenou za minutu
podla zvolenej
Perlazenky

0€

0¢€

spoplatnené
ako volanie
do Zény 1
podla zvolenej
Penazenky

0€

spoplatriuje sa
cenou za minu-
tu podla zvo-
lenej Pefiazenky

0¢€
0¢€
0,202 €
0¢€

0€

Informacie o cenach volani na &islo *XXXX (hviezdicka a Styri ¢isla)

3€
1,50 €
0€

0€

Zmena pausalnych sluzieb Tesco mobile na 0€
O, Filip

Identifikacia siete volaného U¢astnika 0¢€
- volanie na 909

Identifikdcia siete volaného Ucastnika 0€
- prijatie SMS

Identifikacia siete volaného Ucastnika —

zaslanim SMS v tvare: MINP. XXXXXXXXXX, 0€
kde XXOXXXXXXX je islo volaného

Ucastnika na ¢islo 99222

Identifikacia zlomyselnych volani 16 €
Vydanie PUK kédu 1,50 €
Vymena SIM karty 8 €
Aktivdcia sluzby Presmerovanie volania* 0€
Aktivdcia sluzby Konferen¢né volanie 0€
Aktivacia sluzby Roaming 0€
Elektronick4 faktura 0€

Pravidelny Elektronicky podrobny vypis
volani (podmienkou je aktivacia sluzby 0€
Elektronicka faktura)

Informécia o preplatkoch a nedoplatkoch

— zaslanim SMS na ¢islo 99222 v tvare 0€
UHRADA
Vystavenie potvrdenia na vlastnu Ziadost 3€

Vlystavenie a spracovanie splatkového
kalendara

3€

* Pri presmerovani volania sa Uctuje presmerovana Cast volania.

Fakturu odportic¢ame uhradzat prostrednictvom inkasa. Povolenie
na inkaso v prospech nasho Uc¢tu 25643133/7500 si zriadite
jednoducho cez Internet Banking, alebo v ktorejkolvek pobocke
vasej banky. U nds si inkaso nastavite cez zonu Moje O,, na nasej
Zakaznickej linke 949 alebo v nasich O, Predajniach.



Vyber telefénneho ¢isla alebo radu

telefénnych cisel 10 €
Zlaté ¢islo 330 €
Zmena telefonneho ¢isla 10 €

Prevod teleféonneho ¢isla na nového
Ucastnika (Uctuje sa novému Ucastnikovi, 9¢
na ktorého sa telefénne ¢islo prevadza)

Odpojenie na Ziadost Ucastnika 1,50 €

Opétovné pripojenie Ucastnika 0€

Sluzba Novy za stary spociva v odkudpeni mobilného telefonu
VvV mene tretej strany.

Zakaznik za odkupenie mobilného telefénu  dostava
elektronickd poukdzku v hodnote svojho starého telefénu.
Poukazku mozno uplatnit na kipu nového mobilného telefonu
v hotovosti, k programu O, Pausal, k sluzbe O, Mobil alebo
na kupu akéhokolvek prislusenstva do 3 mesiacov odo dria
odkupenia mobilného telefénu.

Zoznam a aktudlne ceny mobilnych telefénov, ktoré je mozné
odkupit, najdete na www.novyzastary.sk.

Sluzbu Novy za stary méze Ucastnik alebo ina osoba, ktora tuto
sluZzbu vyuZiva, vyuZit max. 10-krat.

V pripade, Ze sa mobilny telefén nenachadza v aktudlnom
zozname alebo jeho vykupna hodnota je 0 €, ma Ucastnik alebo
ind osoba, ktord tuto sluzbu vyuziva, moznost prenechat ho na
ekologicku recyklaciu alebo na vyuZzitie v rdmci charitativnych
programov.

spoplatriuje sa cenou

Zbna 1 za minttu podla zvolenej Pefiazenky
Z6na 2 0,40 €
Z6na 3 0,60 €
Zoéna 4 1€
Z6na 5 3.50€

Odoslanie SMS na Ucastnicke ¢isla

zahrani¢nych operdtorov v Zéne 1 0,06 €
Odoslanie SMS na Ucastnicke ¢isla zahra- 0.10 €
ni¢nych operatorov okrem krajin v Zéne 1 '

Odoslanie MMS na ucastnicke ¢isla 0,24 €

zahranicnych operatorov

Medzindrodné SMS a Roamingové SMS mozno zasielat len
do siete operdtorov, s ktorymi ma Poskytovatel uzavretd
roamingovu zmluvu, t. . nachddzaju sa v aktualnom zozname
roamingovych partnerov Poskytovatela.

Medzindrodné MMS a Roamingové MMS mozZno zasielat do
sieti operatorov v krajinach, ktoré ndjdete v aktualnom
zozname sieti pre medzinarodné MMS. Pravidelne
aktualizované zoznamy néjdete na stranke www.02.sk.

Pri zasielani SMS/MMS do siete operdtora, ktory nie je uvedeny
v prislusnom zozname, Poskytovatel nemoze garantovat jej
dorucenie, takdto SMS/MMS vsak bude napriek nedoruceniu
spoplatnend. Pred odoslanim SMS/MMS vam odporicame
overit si, ¢i sa dany operator nachadza v prislusSnom zozname.
Roamingové MMS moZno zasielat zo sieti roamingovych
partnerov Poskytovatela s dostupnymi datovymi sluzbami.



76 Cesko, Irsko, Madarsko, Polsko, Rakusko,
6na 1 e
Velkéa Britania

Dalsie ¢lenské $taty EU (Belgicko, Bulharsko,
Cyprus*, Dansko, Estdnsko, Finsko, Franctzsko,
Grécko, Holandsko, Chorvatsko, Litva,
Lotyssko, Luxembursko, Malta, Nemecko,
Portugalsko, Rumunsko, Slovensko**,
Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Taliansko),
Azory (Portugalsko), Francizska Guyana,
Gibraltar, Guadeloupe (Franctizsko),

Island, Kanarske ostrovy (Spanielsko),
Lichtenstajnsko, Madeira (Portugalsko),
Martinik (Franctizsko), Nérsko, Réunion
(Franctizsko), San Marino, Vatikan (Taliansko)

Z6na 2

Albénsko, Andorra, Bielorusko, Bosna

a Hercegovina, Cierna Hora, Faerské
ostrovy, Guernsey, Jersey, Kanada, Kosovo
(Srbsko)***, Maceddnsko, Moldavsko,
Monako, Ostrov Man, Srbsko, Svajciarsko,
Turecko, Ukrajina, USA

Zo6na 3

Zéna 4 Rusko a ostatné krajiny sveta

Volanie z lietadiel (OnAir), volanie z lodi

Zona 5 (MCP), satelitné siete

* Nasevernom Cypre je moZné vyuZzivat iba roamingové sluzby
tureckych operdtorov, preto su tieto sluzby spoplatnené
cenami ako v Turecku.

** Plati len pre volania v Roamingu.

***\/olania na ¢&isla s medzinarodnymi predvolbami +386 43
a +386 49.

Na Ucely spoplatnenia volania v Roamingu su krajiny rozdelené
do tarifnych zén. Zoznam zmluvnych operétorov a krajin, kde
Poskytovatel poskytuje sluzbu Roaming, nemusf koreSpondovat
so zoznamom krajin uvedenych v danych tarifnych zénach.
Zoznam roamingovych partnerov sa priebezne aktualizuje a je
uvedeny na strdnke www.02.sk.

Prijem SMS/MMS v Roamingu 0€
8dk(r)§§ncie;{)SMS v Roamingu —Z6na 1, 2 0,072 €
Odoslanie SMS v Roamingu — Z6éna 3, 4, 5 0,35 €
Odoslanie MMS v Roamingu - Z6na 1, 2 0,24 €
Odoslanie MMS v Roamingu - Z6na 3, 4, 5 0,35 €
Odchadzajuce volanie v Roamingu 0,228 €

—Z6na 1, 2 (okrem CR)

Prichadzajuce volanie v Roamingu
—Z6na 1, 2 (okrem CR) 0,06 €

Odchadzajuce volanie a prichadzajlce 170 €
volanie v Roamingu — Zéna 3 Z

Odchddzajuce volanie a prichadzajice 250¢€
volanie v Roamingu — Zéna 4 Z

Odchddzajuce volanie a prichadzajtce 10 €
volanie v Roamingu — Zéna 5

Volanie na Zakaznicku linku
+421 949 949 989 (informacie o Roamin-

gu, najma o roamingovych poplatkoch za 0€
hlasové volania, SMS, MMS, iné datové
sluzby)

Volania, SMS, MMS a datové prevadzka v Roamingu v Ceskej repub-
like su spoplatnené podla aktualneho cennika platného pre volania,
SMS, MMS a datovu prevadzku v sieti O, Slovensko. Volania v Roa-
mingu a z Ceskej republiky na audiotexové ¢isla a na skratené ¢isla
1XXXX nie st dostupné, ak volania na takéto ¢isla blokuje operator,
ktory tieto ¢isla pridelil, alebo ak ich blokuje roamingovy partner.

Na stranke www.02 sk je uvedeny zoznam roamingovych partnerov
s aktudlne dostupnymi sluzbami.

Volania v Roamingu su Uc¢tované sekundovou tarifikaciou — pri pri-
jatych volaniach sa uplatriuje od prvej sekundy volania a pri odcha-
-dzajucich volaniach po 30 sekundach uskuto¢neného volania.

Volanie medzi dvomi zénami je spoplatnené cenou odchadzaju-



ceho volania z vyssej zény. Podmienené presmerovanie volania
v Roamingu (presmerovanie do odkazovej schranky alebo na iné
telefénne ¢islo v rdmci Slovenska uskuto¢nené cez siet roamin-
gového partnera Poskytovatela, ak volany neodpoveda, je mimo
dosahu, ma obsadené alebo odmietol prichddzajuci hovor) je
Uctované ako sucet ceny prichddzajuceho volania do siete roa-
mingového partnera a odchadzajuceho volania na Slovensko do
odkazovej schranky alebo na zvolené ¢islo, a to podla prislusne;
zony. Nepodmienené presmerovanie volania v Roamingu (t. j.
pevné, okamZité) je Uctované ako odchddzajlce volanie zo siete
0, Slovensko podla platného Cennika.

SluZzba Presmerovanie hovorov umoZriuje presmerovanie pri-
chadzajucich hovorov na slovenské cisla mobilnej a fixnej
siete pre vsetkych zdkaznikov a zaroven pre zdkaznikov
s platbou na fakturu aj na ceské c¢isla mobilnej a fixnej siete.

Roamingové SMS je mozZné zasielat len do siete operatorov,
s ktorymi ma Poskytovatel uzavretd roamingovd zmluvu,
t. j. nachadzaju sa v aktualnom zozname roamingovych partne-
rov Poskytovatela.

Roamingové MMS je mozné zasielat zo sieti roamingovych partne-
rov Poskytovatela s dostupnymi datovymi sluzbami.

Poskytovatel garantuje dorucenie MMS z roamingu do siete Posky-
tovatela, ostatnych narodnych mobilnych sieti v SR a sieti pre me-
dzindrodné MMS. Aktudlny zoznam sieti pre medzindrodné MMS
najdete na www.o02.sk.

AT&T USA spoplatiiuje uzZ aj pokus o spojenie, t. j. zvonenie od
prvej sekundy, a to aj v pripade, ak k nadviazaniu spojenia neddjde.

Aktivacny poplatok 0€
Mesacny poplatok 0€
Cena za 25 MB v rdmci jedného dia 2€
Obnova balitka — dalsich 25 MB v ramci

dna 2€

Prvych 50 kB prenesenych pocas jedného dia je bezplatnych,
data nad 50 kB su spoplatnené sumou 2 €. Volné ddta mozno
vyuzit do konca dria do 23:59:59 CET. Po preneseni 25 MB bude
datova prevadzka zastavena. Obnova dat je mozna zaslanim SMS.

Aktivaénd SMS v tvare: EUNET A 0€
Deaktiva¢nd SMS v tvare: EUNET D 0€
Obnova bali¢ka v rdmci diha: EUNET 0€

Aktivaciou sluzby EU Internet nedochddza k deaktivacii sluzby
Roaming Datalimit (plati aj v krajinach mimo EU).

Zona 1, 2 (okrem CR) 0,24 €
Utovaci interval 1kB
Z6na 3, 4,5 9€
U¢tovaci interval 10 kB
Aktivacna SMS v tvare: DATALIMIT A 0€
Deaktivacna SMS v tvare: DATALIMIT D 0€

Zrudenie obmedzenia prenosu dat
pre aktudlne zUctovacie obdobie cez SMS 0€
v tvare: DATALIMIT

Sluzba Roaming Datalimit umozniuje Ucastnikovi kontrolu spo-
treby dat v zahranici stanovenim finan¢ného limitu 50 € na kaz-
dej SIM karte. U¢astnik bude prostrednictvom SMS informovany
vzdy, ked jeho spotreba dat v zahrani¢i dosiahne 80 % z financ-
ného limitu. Do limitu nie su zahrnuté MMS. Deaktivécia sluzby
Roaming Datalimit, opdtovna aktivacia a zruSenie obmedzenia
dat v Roamingu sa realizuje prostrednictvom SMS. Odosielanie
SMS suvisiacich so sluzbou Roaming Datalimit je pre Ucastnika
bezplatné. Viac informacii na www.02 .sk



Vdaka sluzbam operatora OnAir je mozné telefonovat, prijimat
volania, zasielat SMS, MMS a pripojit sa na internet z paluby
nasledovnych leteckych spolo¢nosti.

Podla pravidiel letovej prevadzky je moZzné tuto sluzbu vyuzit
mimo S$tartu lietadla a pristdvania (nad 3000 m). Na displeji
telefonu sa zobrazi 901 15, OnAir. Roamingové sluzby v lietadlach
sU spoplatnené cenami v rdmci Zény 5.

TAP Portugal A319
Wataniya Airways A320
Royal Jordanian Airlines A319
British Airways* A318
Qatar Airways* A320, A321
Oman Air A330
Saudi Arabia Airlines A330
EgyptAir A330
AirAsia A320
Libyan Airlines A320
TAM Brazil A321

* Len SMS a datové sluzby.
Pred odletom si vZzdy overte u persondlu letiska, ¢i dané lietadlo
podporuje uvedené roamingové sluzby.

Zoznam lodi, na ktorych je mozné telefonovat, prijimat volania,
zasielat SMS, MMS a pripojit sa na internet, je uvedeny na stranke
WwWWw.02.5k

Sluzby partnerov Poskytovatela, spoplatnenie a cenové Grovne
prostrednictvom prijatej alebo odoslanej SMS spravy.

Detailné informacie o konkrétnej sluzbe zabezpeluju jednotlivi
partneri cez svoje komunikac¢né kanaly.

SMS hry a sutaze, SMS hlasovania,
SMS inzeraty, SMS zoznamka, SMS help,

Tipy a rady, ostatné sluzby mobilnej 0€-10€
zabavy

Odoslanie SMS na skréatené ¢islo 877 0,06 €
Prijatie SMS zo skrateného ¢isla 877 2€

Od 1. 10. 2014 mozete pravidelne mesacne prispievat
darcovskou SMS spravou cez Pravidelnd DMS. Viac informdcii
o Pravidelnej DMS najdete na www.donorsforum.sk

Odoslanie SMS s textom ANJEL A 0€
na skratené cislo 840 pre zdkaznika

Prijatie SMS zo skrateného cisla 840
s platbou na fakturu

3,32 €/mesiac

Prijatie SMS zo skrateného cisla 840

s predplatenou sluzbou 1 €mesiac

Sluzba je platnd od 1. 3. 2013.
Na darcovské SMS spravy sa nevztahuje DPH.

Informdcie o vietkych aktudlne prebiehajlcich zbierkach najdete
na www.o2.sk.



Odoslanie SMS na ¢islo 2233 0,00 €

Tvary odoslanych SMS: obycajny CL

45-mindtovy SMS listok (na kupu je potrebné (prézdna SMS), zlavneny obycajny CL (tvar

zaslat préazdnu SMS na ¢islo 1133 v Banskej 0,79 € SMS: B), 1-dfiovy CL (tvar: C), zlavneny

Bystrici) 1-driovy CL (tvar: D), CL pre batoZinu (tvar: 2,00 €
X), informécie (tvar: INFO alebo HELP)

Celodenny SMS listok (na kdpu je potrebné Prijatie SMS z ¢isla 2233 — obycajny

zaslaf $MS v tvare: 24 na ¢islo 1133 v Banskej 3,20 € cestovny listok, platny 2 hodiny

Bystrici)

Zé&kladny SMS listok (na kdpu je potrebné Prijatie SMS z ¢isla 2233 — zlavneny 100€

zaslat prazdnu SMS na ¢islo 1100 v Bratislave 1€ obycajny cestovny listok, platny 2 hodiny !

ana 1155 v Ziline)

Prijatie SMS z ¢isla 2233 — 1-driovy cestovny

Zakladny SMS listok (na kupu je potrebné listok. platny do 24. hodi sho dif
zaslat prazdnu SMS na ¢islo 1166 v Kosiciach) 0,80 € fstok, platny do 24. hodiny daného diia 400¢€

Zékladny SMS listok (na kupu je potrebné Prijatie SMS z Cisla 2233 — zlavneny 1-diovy

zaslat prazdnu SMS na ¢islo 1144 v Predove 0,70 € cestovny listok, platny do 24. hodiny 2,00 €
ana 1122 v Trnave) daného dna-2,00 €

24-hodinovy SMS listok (na kupu je Prijatie SMS z ¢isla 2233 — cestovny listok 1.00 €
potrebné zaslat prazdnu SMS na ¢islo 1124 4,50 € na batozinu, platny 2 hodiny o

v Bratislave)

Prijatie SMS z ¢isla 2233 — informacna SMS 0,00 €
Kopia SMS listka (kopiu SMS listka ziskate
zaslanim prazdnej SMS na ¢islo 1101 0,20 €

v pripade Bratislavy) Sluzbu SMS listok vo vlakoch vo Vysokych Tatrach prevadzkuje

spolo¢nost Zelezni¢na spolo¢nost Slovensko, a. s.

INFO spréva (informa¢nu spravu ziskate Viac informécii o sluzbe a obchodné podmienky najdete
zaslanim SMS v tvare: INFO na ¢islo 1133 na www.slovakrail.sk.
v pripade Banskej Bystrice, 1100 alebo 0.08 €

1124 v pripade Bratislavy, 1166 v pripade
Kosic, 1144 v pripade PreSova alebo na
1155 v pripade Ziliny)

Sluzbu SMS listok prevadzkuje spolo¢nost DPMBB, a. s., na MHD
v Banskej Bystrici, DPB, a. s., na MHD v Bratislave, DPMK, a. s., na
MHD v Kosiciach, DPMP, a. s., na MHD v PreSove, SAD Trnava,
a.s., na MHD v Trnave a DPMZ, s. r. 0., na MHD v Ziline.



Odoslanie SMS na skratené ¢islo 2200 0€

Prijatie SMS zo skrateného ¢isla 2200

(podla mesta a parkovacej zony) 02€-7¢€
INFO sprava (informacnu sprévu ziskate 0¢€
zaslanim SMS v tvare: INFO na ¢islo 2200)

Viac info na www.02 sk
Odoslanie SMS na skratené cislo 6611
v tvare: Meno Priezvisko RodneCisloBezLomky 0€
DatumOdchoduDDMMRRRR
DatumPrichoduDDMMRRRR TypPoistenia
Odoslanie SMS na skratené islo 6611 0€
v tvare: RodneCisloBezLomky
Prijatie SMS so sluzbou poistenia od 0,70 €
(podla typu a dlzky poistenia) do 39,20€
Prijatie inych SMS suvisiacich s poistenim 0€
Odoslanie prazdnej SMS na skratené ¢islo 0€
6611
Odoslanie SMS na skratené ¢islo 6611 v tvare: 0€

STORNO RCbezlomky CisloZmluvy

Poskytovatelom cestovného a horského poistenia cez SMS je
Allianz-Slovenska poistovria. Cena poistenia zavisi od typu pois-
tenia a od poctu dni. Cena poistenia nepodlieha DPH. Na platbu
SMS poistenia nie je mozné vyuzit Kredit ziskany v rdmci akcie
zo strany Poskytovatela.

Viac informdcii a kompletné poistné podmienky ziskate
na webovej stranke www.allianzsp.sk.

Odoslanie SMS na skratené ¢islo 6655 v tva-

re: Meno Priezvisko RodneCisloBezLomky 0
DatumOdchoduDDMMRRRR DatumPricho- €
duDDMMRRRR TypPoistenia

Odoslanie SMS na skratené ¢islo 6655 0€
v tvare: RodneCisloBezLomky

Prijatie SMS so sluzbou poistenia od 0,70 €
(podla typu a dlzky poistenia) do32,40¢
Prijatie inych SMS suvisiacich s poistenim 0€
Odoslanie SMS na skratené cislo 6655 v tvare: 0€
HELP, resp. prazdnej SMS

Odoslanie SMS na skratené ¢islo 6655 v tvare: 0€

STORNO RodneCisloBezLomky

Poskytovatelom cestovného a horského poistenia cez SMS je
Union poistoviia. Cena poistenia zavisi od typu poistenia a od
poctu dni. Cena poistenia nepodliecha DPH. Na platbu SMS
poistenia nie je mozné vyuzit Kredit ziskany v rdmci akcie

zo strany Poskytovatela.

Viac informacii a kompletné poistné podmienky ziskate na
Cisle 0850 111 211 alebo na webovej stranke www.union.sk.



Jednorazovy 31-diovy pristup
Odoslanie SMS v tvare: M na skratené ¢islo 8855 0€
Prijatie SMS zo skrateného ¢&isla 8855 3,90 €
Predplatné na 31 dni, bude automaticky obnovované
Odoslanie SMS v tvare: MX na skratené ¢islo 8855 0€

Prijatie SMS zo skrateného ¢fsla 8855 3,90 €

Na bezplatné zrusenie predplatného je potrebné poslat SMS
v tvare: STOP na 8855.
Viac info na www.pianomedia.sk

Odoslanie SMS na skratené ¢islo 8877, 8811 0€

0d0,1€do33€

Prijatie SMS zo skrateného ¢isla s DPH (podla
8877, 8811 konkrétnej

sluibyg
Odoslanie SMS na skratené cislo 0€

8866, 8844, 8899
0d0,1€do33€

Prijatie SMS zo skrateného cisla s DPH (podla
8866, 8844, 8899 konkrétnej

sluzby)
Odoslanie SMS na skratené cislo 321 0€
Prijatie SMS zo skrateného cisla 321 0€

Ucastnik zasle SMS v tvare: PLATBY.

Po odoslani SMS spravy na jedno z uvedenych cisel vam pride
spatna SMS sprava priblizne do dvoch minut.

Denny limit na Sluzby mobilnej zdbavy a nemobilné sluzby je
30 € na Ucastnika, resp. na telefénne ¢islo.

Na blokovanie Sluzieb mobilnej zdbavy a nemobilnych sluzieb
je potrebné zavolat na Zdkaznicku linku 949 alebo navstivit
ktorukolvek O, Predajriu.

Za odoslanie SMS spravy na skratené cislo z Roamingu je okrem
sluzby Uctovana aj cena za odoslanie SMS spravy v Roamingu
podla zén uvedenych v ¢asti Roaming.

09XY 0 0,30 €
09XY 1 0,50 €
09XY 2 0,60 €
09XY 3 0,80 €
09XY 4 1,00 €
09XY 5 (okrem predvolby 0900 500 xxx) 1,20 €
0900 500 xxx 2,10 €
09XY 6 1,60 €
09XY 7 2,00 €
09XY 8 3,00 €

V3etky volania na audiotexové ¢isla, uskutocnené zo siete
0, Slovensko, su Uctované za kazdu zacaty minutu.

Ucastnici s programom s platbou na fakturu maju automaticky
blokované volania na Audiotexové ¢&isla z dévodu ochrany pred
neprimerane vysokymi Uc¢tami. Bezplatné zrusenie blokovania volani
na Audiotexové &isla je moZné zavolanim na Zakaznicku linku 949.

Ucastnici s programom s dobijanim kreditu maju sluzbu volania
na Audiotexové Cisla automaticky aktivovanu. Na zablokovanie
sluzby je potrebné zavolat na Zakaznicku linku 949 alebo
navstivit ktorukolvek O2 Predajhiu.

Mesacny poplatok 8€

Predplateny objem dat v SR a CR 1000 MB
Po prekroceni predplateného objemu dét je sluzba prenos dat
spoplatfiovana podla platného Cennika ako bez aktivovaného
balicka.

Od 26. 8. 2014 nie je moZnd nova aktivacia sluzby BlackBerry
Internet E-mail.



Dobitie kreditu s platbou na fakturu

o : Tvar aktivacnej Odoslanie
Dobitie kreditu = deslaiee] 515 SMS nggczlsélg

Jednorazové

dobitie kreditu LI CRDSIITE €
Pravidelné mesacné PRAVIDELNE ¢islo suma €
dobijanie kreditu PRAVIDELNE ¢islo D

Dobitie pri poklese STALY ¢islo suma c

kreditu pod 1,50 € STALY ¢islo D

Minimdlna suma dobitia kreditu je 6 €. Zvolend suma bude
Ucastnikovi fakturovana v najblizsej faktare.

Sluzby pre firemnych Uéastnikov

BlackBerry pre firmu

Mesacny poplatok 20 €

SluZba zahfria neobmedzeny prenos dat prostrednictvom APN
blackberry.net v roamingovych zénach 1 a 2. Sluzba prenos
dat prostrednictvom ostatnych APN je spoplatiiovana podla
platného Cennika ako bez aktivovaného balicka.

Sluzba je dostupna len pre programy s platbou na fakturu.

Vo Firme neobmedzene

3,50 €/SIM

Mesacny poplatok 0 €/SIM

Aktivacny poplatok

Aktivovanie a poskytovanie sluzby je podmienené (i) pouzivanim
minimdlne 3 SIM kariet s platbou na faktdru zo strany
Ucastnika, prostrednictvom ktorych je sluzba poskytovana, a (ii)
uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti elektronickej komunikacnej
sluzby Vo Firme neobmedzene.

28-29

Medzi Firmami neobmedzene

Aktiva¢ny poplatok 0,50 €/SIM
Mesacny poplatok 5 €/ICO
Mesacny poplatok 0 €/SIM

Aktivovanie a poskytovanie sluzby je podmienené vyuzivanim
sluzby Vo Firme neobmedzene a uzatvorenim Zmluvy
o poskytovani elektronickej komunikacnej sluzby Medzi
Firmami neobmedzene.

Odporucte Firmu

Sluzba vzdjomnych volani Medzi Firmami neobmedzene
na dva roky zadarmo medzi existujicim a novym firemnym
zékaznikom, ktorého odporucil existujici U¢astnik — podnikatel
alebo pravnicka osoba.

Aktivacia sluzby

O aktivaciu sluzby mozno poziadat
prostrednictvom obchodného zastupcu

0€

Za nového firemného zdkaznika sa na tieto Ucely povazuje
Ucastnik — podnikatel alebo préavnicka osoba, ktory doposial
nemal s Poskytovatelom uzavretd Zmluvu. Podmienkou vyuZzitia
sluzby je uzatvorena Ramcova zmluva pri oboch Ucastnikoch.

Ostatné sluzby a poplatky Cena s DPH

ZniZenie minimalneho obratu v Rdmcove;j 10 €
zmluve

Pri znizeni minimalneho obratu musi byt nasobok nového mini-
malneho obratu a doby viazanosti rovnaky alebo vyssi ako na-
sobok pévodného minimélneho obratu a doby viazanosti.



Volania su Gc¢tované sekundovou tarifikaciou od prvej sekundy
a kazda sekunda predstavuje jednu hovorovu jednotku, ak
nie je uvedené inak. Maximélna dlzka jedného volania moze
byt zo strany Poskytovatela s prihliadnutim na technologické
parametre verejnej telefonnej siete obmedzend na 30 minut.

Informacie o aktudlnych cendch sluzieb Poskytovatela
a o pripadnych zlavach z tychto cien moézete ziskat na
bezplatnej linke 0800 02 02 02, na adrese www.02.sk alebo
v O, Predajniach a na O, Predajnych miestach.

Pojmy, ktoré nie su definované v tomto Cenniku, maju
rovnaky vyznam ako pojmy definované vo V3eobecnych
podmienkach  poskytovania verejnych  elektronickych
komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej telefénnej
siete spolo¢nosti O2 Slovakia, s. r. 0.

Siet O, Slovensko znamena verejnd mobilnu telefénnu siet
poskytovanu spolo¢nostou O2 Slovakia, s. r. 0.

Siet O, Ceska republika znamena verejni mobilnu teleféonnu
siet poskytovanu spolocnostou 02 Czech Republic, a. s.

U¢innostou nového znenia Cennika stréca jeho predoslé
znenie platnost a ucinnost, pokial nie je s Ucastnikom
dohodnuté inak.

Ceny za volania (hovory) v tomto Cenniku st uvedené za jednu
minutu volania (hovoru), ak nie je vyslovne uvedené inak.

V3etky ceny v tomto Cenniku su uvedené s DPH, ak nie je
vyslovne uvedené inak.

Ucastnik s aktivnou SIM kartou s profilom O, Prvy (kampan
O, Jednotka) pri migracii takejto SIM karty na program sluzieb
O, Filip straca ndrok na zvyhodnené volania na Gcastnicke
Cisla v sieti O, Slovensko spoplatnené cenou 0,066 € s DPH za
mindtu volania a nie je mozné ziskat ich spat.

V pripade zmeny tarify aktivnej SIM karty s pridelenym
finanénym bonusom za prenos ¢isla na program sluzieb
O, Filip dbéjde k prenosu casti nevyCerpaného bonusu
a k pokracovaniu jeho Cerpania v zmysle existujucich pravidiel,
pri¢om bonus sa uplatni v prvom celom zu¢tovacom obdobi
nasledujicom po zuctovacom obdobi, ked doslo k zmene
tarify SIM karty na O, Filip. Bonus v podobe minutového
bali¢ka sa neprenasa.

Neobmedzené volania v sieti O, Slovensko, ktorymi su
vietky odchadzajuce volania zo siete O, Slovensko do siete

O, Slovensko alebo volania z narodného roamingu v mobilnej
sieti Slovak Telekom do siete O, Slovensko, nie st spoplatriované.

Podmienky sluzby Odporu¢te a ziskajte sU popisané
v platnom Cenniku O, Fér, O, Pausal, resp. O, Moja Firma,
ale benefit sluzby Bezplatné volania na vybrané cislo
v ramci sluzby Odporucte a ziskajte na 3 mesiace zadarmo
sa nevztahuje na Ucastnika vyuzivajuceho program sluzieb
O, Filip.

Program sluzieb O, Filip je dostupny len s moznostou platby
na fakturu.

Videohovory sa na ucely tohto Cennika povazuju za bezné
volania.

Realizacia videohovoru je zavisla od sietovych moznosti a od
moznosti koncového zariadenia.



KONTAKT

Nakupuijte online vyhodne na WWW.OZ.Sk/eShOp
0800 02 02 02 Informacie o produktoch O,

949 Nonstop Zakaznicka linka v rdmci siete O, Slovensko

0949 949 949 Nonstop Zakaznicka linka

od ostatnych operatorov

Zoznam a adresy O, Predajni najdete na www.o2.sk.




